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Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Vazeni obchodni partneri, mili kolegovia,

aj ked sa slovenska ekonomika vdaka vyvozom v roku 2013 vyhla vSeobecne ocCakavanej
stagnécii, domaci dopyt ani zdaleka nedosiahol predkrizovu Uroven. Tento vyvoj sa odzrkadlil aj na
slovenskom trhu poistenia. Celkovy poistny trh sice v uplynulom roku naréstol o 2,7%, pod tento
vysledok sa vSak rozhodujicou mierou podpisal priblizne 20%-ny medziroény narast
v jednorazovo platenom Zivotnom poisteni. V segmente poistenia motorovych vozidiel sme
zaznamenali dokonca 3%-ny pokles oproti predchadzajucemu roku.

Som rad, Ze aj v podmienkach vysoko stabilizovaného trhu a nizkeho ekonomického rastu sa nam
v Union poistovni podarilo potvrdit nadu vyznamnu trhovd poziciu. Rok 2013 sme uzavreli
s kladnym hospodarskym vysledkom vo vySke 1,9 mil. eur, pricom hrubé predpisané poistné
predstavovalo sumu 41,5 mil. eur.

Rok 2013 sa niesol v znameni potvrdenia naSej dlhodobo silnej pozicie v segmente cestovného
poistenia. Pod dobré vysledky vtomto segmente sa vyznamnou mierou podpisal rychly rast
predaja prostrednictvom internetu, ktorého medziro€ny nérast dosiahol nadpriemerné hodnoty.
V tomto segmente Union poistoviia pokraduje v Uspesnej expanzii a aktivitach v poisteni aj
na ¢eskom trhu.

Za dblezité povaZzujem tieZ udrzanie si naSho trhového podielu novobudovaného portfélia poistenia
motorovych vozidiel, o sa nam podarilo aj napriek vSeobecnému poklesu trhu, pricom podiel
Union poistovne na trhu povinného zakonného poistenia k 31.12.2013 predstavoval 1,8%.
Mimoriadne pozitivny trend sme zaznamenali aj tzv. v progresivnych odvetviach, ako st napriklad
poistenie cez internet a SMS, mobilné telefony &i telefonicky predaj cez zdkaznicke centrum, ktoré
si nadalej udrzuju vysokd dynamiku rastu predaja. V uplynulom roku sme zarovern pokracovali
v posilfiovani vlastnej siete vyhradnych sprostredkovatelov poistenia, ¢o verim, tieZz prispeje
k skvalitneniu nasho zakaznickeho servisu.

V oblasti nezivotného poistenia sme v roku 2013 aj napriek celkovému poklesu zaznamenali narast
v majetkovom poisteni. V oblasti Zivotného poistenia sa nam podarilo dosiahnut kladny
hospodarsky vysledok, a to aj napriek pretrvavajucemu miernemu Ubytku kmera poistnych zmlav,
ktory je désledkom zmeny podmienok na trhu Zivotného poistenia.

NasSou ambiciou je prinaSat na trh inovativne produkty a sluzby, ktoré zjednodusSuju Zivot naSich
klientov. Potvrdenim spravnosti naSho pristupu je aj zisk viacerych oceneni, medzi ktorymi by som
vyzdvihol cenu Objav roka v sutazi Zlatd minca pre naSe Cestovné poistenie na Slovensko cez
SMS a druhé miesto v rovnakej sutazi pre produkt Individualne komplexné cestovné poistenie
v kategorii cestovné poistenie.

V roku 2014 chceme nadviazat na naSe doterajSie posobenie na trhu, ato najma rozvijanim
inovativnych produktov a udrZzanim si vysokej kvality sluzieb pre naSich klientov. Verim, Ze si
doéveru naSich partnerov a klientov zaslUzime aj v nadchadzajucom obdobi.

Roman Podolak,
predseda predstavenstva Union poistovne, a. s.



Sprava predstavenstva
Uvod

Union pois tovia, a. s., bola zaloZzena v roku 1992 a je jednou z najskusenejSich poistovni
na slovenskom trhu. Ponuka Sirokd Skélu produktov Zivotného, nezivotného a individualneho
zdravotného poistenia pre individuélnych, ako aj firemnych klientov. Union poistovna je od
roku 1997 dcérskou spolo€nostou najva éSej holandskej pois t'ovacej skupiny Achmea
ktora pdsobi aj mimo hranic Holandska. Tato skuto¢nost umoznuje Union poistovni Cerpat
rozsiahle skasenosti a know-how zo v3etkych druhov poistenia z viacerych krajin Europy.
Union je nadalej veducou poistoviiou v oblasti cestovného poistenia ako aj priekopnikom
v oblasti individualneho zdravotného poistenia a on-line poistenia ako takého. Ma silné
postavenie vo vybranych segmentoch neZivotného poistenia, ako aj solidny kmen Zivotného
a individualneho zdravotného poistenia. V spolupraci so sesterskou spolo€nostou Union
zdravotnou poistovnou, a. s., pontka Union poistoviia na trhu komplexné rieSenia v oblasti
zabezpedenia starostlivosti o zdravie.

V oblasti distribacie produktov Union poistoviia uplatiiuje princip predaja cez viacero
odbytovych kanalov. Distribuéna paleta zahffia vlastné predajné siete (pre individualnu aj
firemnu klientelu), ktora disponuje Sirokou sietou vyhradnych sprostredkovatelov poistenia,
distribuciu prostrednictvom maklérov, zakaznickeho centra, priamy predaj cez internet,
mobilné telefény (SMS poistenie) ako aj mobilné aplikacie pre tzv. smartfony. Okrem toho pri
predaji cestovného poistenia spolupracujeme s velkym poctom cestovnych kancelérii po
celom Slovensku a Uspe&ne rozvijame tieto aktivity aj v susednej Ceskej republike.

Union poistovha je stabilnym zamestnavatelom, ktory koncom roka 2013 mal 222
zamestnancov.

Cinnost poistovne Union nema negativny vplyv na Zivotné prostredie.

Poslanie

Vytvarat hodnoty pre klientov, akciondrov, zamestnancov a partnerov na béaze
transparentnosti a etickom principe.

Poskytovanim nadStandardnych sluZieb, proaktivitou a inovaciou sa usilovat o to, aby sme
boli poistovatelom, s ktorym je komfortna spolupraca, a ktory poskytuje svojim klientom
jedine¢nu kombinéciu produktov z oblasti komeréného a zdravotného poistenia.

Stratégia

Dlhodobé dosahovanie pozitivnych vysledkov Union poistovha realizuje prostrednictvom
kombin&cie kontrolovaného rastu a vyrazného zvySovania prevadzkovej efektivnosti. V roku
2013 sa poistoviia zamerala na rast a efektivitu jednak v oblastiach uz etablovanych druhov
poistenia, ale taktieZ v on-line poisteni, poisteni firemnej klientely, v poisteni motorovych
vozidiel ako aj na rast v Ceskej republike.

Konkrétne sa usilujeme:
» budovat si povest déveryhodného poistovatela, udrziavat si déveru a lojalitu klientov
prostrednictvom pokracujuceho poskytovania rychlych a spolahlivych sluZieb,
zamerat sa na vybudovanie trvalo udrZatelnej konkurenénej vyhody cez kvalitu
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sluzieb, vo vac3ej miere sa zamerat na progresivne distribuéné kanaly, ako napr.
online poistenie,

» vyuzivat cross-sell (krizovy predaj) a CRM (Customer Relationship Management —
riadenie vztahu s klientom) na dosahovanie vysSej efektivity distribuénych kanélov
a zvySenie podielu na trhu,

< aktivne udrzovat tradi¢ne silné postavenie na trhu cestovného poistenia,

» pokracovat v rozvoji individualneho zdravotného poistenia — byt nadalej tvorcom trhu,

» zvacSovat portfélio poistenia motorovych vozidiel s obozretnou politikou upisovania
rizik,

e prehlbovat spoluprdcu so sesterskou spoloénostou Union  zdravotnou
poistovriou, a. s., s cielom poskytovat komplexné rieSenia v oblasti zabezpecenia
starostlivosti o zdravie, sledovat prilezitosti na vhodné akvizicie a cielene rozSirovat
pdsobenie vo vybranych segmentoch ¢eského trhu.

Rok 2013 v skratke

= Union poistovha potvrdila svoju poziciu na zastabilizovanom slovenskom poistnom
trhu a dosiahla zisk 1,9 mil. €,

= solventnost poistovne viac ako dvojnasobne prekracuje jej poZzadovanu mieru,

= hrubé predpisané poistné medziro€ne mierne pokleslo (-1,9%) a predstavovalo
Ciastku 41,5 mil. €,

= priamy predaj poistenia (direct) pokracuje vo vyraznom napredovani, medzirocné
nérasty predstavuju 17%,

= posilnenie vlastnej siete vyhradnych sprostredkovatelov poistenia,

= udrZanie si trhového podielu novobudovaného portfélia poistenia motorovych vozidiel,
napriek poklesu trhu, pricom podiel na trhu PZP k 31.12.2013 sa stabilizoval na 1,8%,

= Union poistoviia si zachovava vyznamnu poziciu na trhu v segmente cestovného
poistenia a pokracuje v expanzii a aktivitach v poisteni ha ¢eskom trhu,

= uviedli sme novu reklamnu kamparn so zameranim na povinné zmluvné poistenie
motorovych vozidiel s atraktivnou cenou produktu.

Vyhodnotenie roku 2013

Celkovy poistny trh v roku 2013 zaznamenal mierny narast vo vyske 2,7% oproti roku 2012,
pricom tento narast bol predovSetkym spbsobeny narastom v jednorazovo platenom
Zivotnom poisteni, ktoré vzrastlo az o zhruba 20% oproti roku 2012. V segmente poistenia
motorovych vozidiel bol dokonca zaznamenany zhruba 3%-ny pokles oproti
predchadzajucemu roku. Aj vzhfadom na iné strategické zameranie neZ jednorazovo platené
Zivotné poistenie, trhovy podiel Union poistovne zaznamenal v roku 2013 mierny pokles
a predstavoval zhruba 1,9%-ny podiel na celkovom trhu poistenia. Nadalej pretrvava
pozitivny trend, Ze progresivne odvetvia, ako napr. poistenia cez internet a SMS, mobilné
telefony a zakaznicke centrum (predaj cez telefén) si nadalej udrZuja vysokd dynamiku rastu
predaja.

V cestovnom poisteni je poistoviia Union pre mnohych nadalej volbou ¢Eislo jedna, naSe
vyznamné postavenie na trhu sme si udrzali. Hrubé predpisané poistné v désledku vyvoja
dovolenkovych z4jazdov a aktivit spojenych s cestovanim medziroéne len mierne pokleslo.
Vyznamné postavenie na trhu sme dosiahli nielen vdaka dobrym vztahom s mnoZstvom
cestovnych kancelarii na Slovensku a v Ceskej republike, ale aj s prispenim rychlo rasticeho
priameho predaja prostrednictvom internetu, kde medziroény néarast predstavoval
nadpriemerné hodnoty.

V oblasti cestovného poistenia sme opéat bodovali aj v sutazi Zlatd minca roka, ked nas
produkt Cestovné poistenie na Slovensko cez SMS ziskal cenu Objav roka a produkt
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Individudlne komplexné cestovné poistenie sa umiestnilo na druhej prieCke v kategorii
cestovné poistenie.

NaSe inovativhe cestovné ahorské poistenie prostrednictvom SMS (mobilnych
telefénov) si hachadza stale viac a viac priaznivcov. Je to unikatny produkt, ktory klientovi
dava skuto¢nu ,pridand hodnotu“ vo forme moZnosti zabezpelit si poistenie doslova
kdekolvek a na poslednu chvilu a teraz uz aj cez mobilné aplikacie pre tzv. smartfony.

V niektorych ostatnych druhoch neZivotného poistenia doSlo v roku 2013 k urcitému
poklesu poistného. Boli vSak poistné triedy, ktoré zaznamenali narast, a to napr. majetkové
poistenie.

V nasom najmladSom poisteni motorovych vozidiel = sme sa zamerali na vybalansovanie
kmena hlavne so zameranim na celkovy vysledok tohto druhu poistenia.

Kmen individualneho zdravotného poistenia sa nam aj v uplynulom roku podarilo dalej
rozvijat, o ndm umoznilo udrzat' si vtomto segmente prvenstvo na trhu. Najvacsi podiel na
tom ma poistenie lieCebnych nakladov cudzincov na Slovensku. Vzhlfadom na pretrvavajlcu
situaciu v oblasti zamestnanosti v ostatnych rokoch vefmi dobri odozvu u klientov

zaznamenal produkt poistenia uslého zarobku.

V oblasti Zivotného poistenia bol rok 2013 pre Union poistoviiu v zasade pozitivnym rokom
aj napriek niektorym pretrvavajucim vyzvam, ako mierny ubytok kmefa poistnych zmlav
v dbsledku podmienok na trhu Zivotného poistenia. Celkovy trh Zivotného poistenia bol
ovplyvneny predovSetkym rastom v produktoch jednorazovo plateného poistného. Na tento
segment trhu sa v3ak Union poistovha nezameriava. Ako svoju novinku uviedla na trh
produkt Grand Duo Life, ktory je ako kombindcia zamerany na investovanie, ale
predovSetkym na rizikové poistenie. Je poteSujluce, Ze napriek zlozitym podmienkam na trhu
sa podarilo dosiahnut' kladny hospodarsky vysledok v tomto poistnom odvetvi.

Ambicie a ciele na nasledujice obdobie

Jednym z dlhodobych cielfov poistovne Union je udrzat si silné postavenie v tradi€énom
segmente cestovného poistenia  a dalej dobudovavat svoju poziciu v tejto, ale aj v dalSich
oblastiach poistenia v Ceskej republike.

Dynamika on-line poistenia atechnologické trendy nas utvrdzuji v naSom strategickom
zamerani a zvy3enej pozornosti internetovému predaju poistenia vo vSetkych relevantnych
segmentoch atrhoch. Chceme vyuZivat dlhoro¢né skasenosti, ktorymi v tejto oblasti
disponuje naSa materska a sesterské spolo€nosti v koncerne Achmea.

Budovanie poistenia motorovych vozidiel  je naSa dlhodoba ambicia, vyznam tohto druhu
poistenia v celkovom portfoliu narasta. Aj v dalSom obdobi chceme pokracovat v sustredeni
sa na kontrolovany rast a o najskor dosiahnut poZadovanu velkost portfolia a priaznivé
rozloZenie poistnych rizik.

V nezivotnom poisteni  pokracujeme v nasom kla€ovom zamerani sa ha trh firemnej
klientely ako aj ob&anov s osvedCenou kompletnou ponukou produktov a sluzieb. NaSa
vedlca pozicia v individudlnom zdravotnom poisteni je pre nas zavazkom naplno vyuZzit
mozny buduci potencial v tejto oblasti a jedinecnd spolupracu so sesterskou spolo€nostou
Union zdravotn& poistovia, a. s. Zaroven budeme sledovat a zvaZzovat aj moznosti dalSieho
rastu, ktoré su spojené s pripravovanym zavedenim doZzivotnych anuitnych produktov
z 2. piliera déchodkového sporenia.



V Zivotnom poisteni  pokraCujeme v snahe stabilizovat’ portfélio poistnych zmlav a tvorit
dlhodobu ekonomickd hodnotu pre vSetky zainteresované strany, predovSetkym vSak pre
klienta. Budeme dbat’ na predaj transparentnych produktov a produktov s tradi€nhou poistnou
zlozkou - poistenim rizika. NaSim cielom su dlhodobé korektné vztahy s klientom
a distribGtormi, a preto budeme nadalej rozvijat aktivity veduce k dlhodobému pretrvavaniu
poistnych zmlav.

V prevadzkovej oblasti budeme pokraCovat v sérii projektov a aktivit, ktoré s zamerané na
vybudovanie trvalo udrZatelnej konkurenénej vyhody cez excelentnu kvalitu sluzieb pre
zakaznikov a distribuénych partnerov zaloZzenej na modernizécii procesov podporovanych IT
technologiou. V rolu 2013 sme zacali rozbiehat vyznamny projekt ,Kanceléria bez papiera®,
ktory ma nasmerovat spolo¢nost’ k digitalizacii papierovych dokumentov a k optimalizacii
procesov, ¢o by sa malo v kone¢nom dosledku prejavit ako jasny benefit v podobe zvySenia
komfortu pre naSich klientov.

V oblasti CRM (Customer Relationship Management) — riadenie vztahu s klientom —
chceme prehlbovat vnimanie a chapanie potrieb jednotlivych skupin klientov a byt tak
schopni poskytnat im rieSenia a servis Sité na mieru.

Union poistoviia oCakadva v nasledujicom uctovnom obdobi dosiahnutie kladného
hospodéarskeho vysledku. Schvaleny obchodno-finanény plan predpoklada taku finanéna
situaciu poistovne Union, ktor4 aj v nasledujucom uétovnom obdobi zabezpedi kontinualne
dodrziavanie zakonom poZadovanej miery platobnej schopnosti vlastnymi zdrojmi.

Spolo éenska zodpovednos t’ firiem (Corporate Social Responsibility)

Union poistovia zastava filozofiu pozitivnej interakcie so spolo¢enskym prostredim a jeho
obchodna politka podporuje tuto interakciu cez ucCast v Specifickych projektoch
a organizaciach alebo ich podporovanim. Vramci spoloCenskej zodpovednosti naSej
poistovne vyvijame rb6zne aktivity, ktorymi sa snaZzime pomoct, prispiet, alebo rozvinat
oblasti, ktoré su z celospologenského hladiska dolezité, ale Stat ich dostatoéne nepodporuije,
alebo nemé dostatok prostriedkov na ich podporu.

Union poistoviia aj v roku 2013 podporovala najmd vzdelavanie mladych fudi v oblasti
zakladov podnikania a ekonomiky. Toto sa realizuje vo forme aktivneho partnerstva medzi
firmami a Skolami prostrednictvom spolo€nosti Junior Achievement SR (Cast Junior
Achievement International), ktorej je Union poistovia dlhoroCnym podporovatefom. Ide o
finan€nu podporu ako aj vyuZitie ludského potencialu poistovne vo forme konzultantov pre
Skoly. PrinaSame programy, vramci ktorych mladi ludia ziskavaju praktické poznatky
z oblasti podnikania, etiky v biznise, sebaprezentacie nielen vdomacom, ale aj
v medzindrodnom kontexte na rbéznych sutaziach. Ciefom tychto programov je lepSia
pripravenost mladych ludi na podnikanie po absolvovani Studia, ¢o je v sucasnosti pri
vysokej nezamestnanosti mladych fudi mimoriadne aktualne.

Sami chceme ist mladym ludom prikladom v transparentnosti podnikania doéslednym
uplatiovanim Ko&dexu spravy ariadenia spolo¢nosti na Slovensku a kazdoro€nym
vydavanim verejného vyhldsenia o transparentnom spravovani nasSej poistovne na
principoch otvorenosti, poctivosti a zodpovednosti voc&i akcionarom, klientom, zamestnancom
a subdodavatefom/distributorom. Union poistoviia sa prostrednictvom svojich zamestnancov
podiela na €innosti Stredoeurdpskej asociacie spravy a riadenia spolo¢nosti, ktor4 spravuje
a implementuje do praxe Kédex spravy a riadenia spolo¢nosti na Slovensku.



V roku 2013 Union poistoviia ziskala ocenenie za dodrZiavanie principov Corporate
Governance aza transparentné zverejnenie suladu s Kbddexom spravy a riadenia
spolocnosti.

Dodrziavanim kodexu etiky, ¢i uZz na drovni poistného trhu, alebo nadsho vnutrofiremného,
zamedzujeme vyskytu neZiaduceho celospolo  €enského javu, akym je korupcia, alebo
pranie Spinavych pefazi vnaSej Cdinnosti. Odhalujeme neetické praktiky veduce
k neopravnenému majetkovému prospechu jednotlivcov, alebo firiem az podanim trestného
oznamenia.

V praxi mame zavedenu smernicu upravujucu prijimanie a odovzdavanie darov v poistovni
Union.

Rok 2013 bol prelomovym rokom v zapojeni nasich zamestnancov a manazérov do réznych
aktivit, kde vlastnou dobrovolne vykonanou pracou prispeli ku skraSleniu Zivotného
prostredia, vymalovaniu tried a pod. Konkrétne iSlo o cca 50 zamestnancov, ktori sa v jani
zapojili do Cistenia priestorov byvalej Zelezni¢nej stanice od odpadu po bezdomovcoch
a nezodpovednych obyvateloch vyhadzujacich odpad do tychto priestorov.

Clenovia $irSieho manaZmentu sa podujali vymalovat dve triedy zakladnej Skoly KnieZata
Pribinu v Nitre, kde vlastnou pracou a zakUpenym materialom pomohli ku skrasleniu
Skolskych priestorov.

Aktivne sa zapajame do Cinnosti Platformy pre znevyhodnené skupiny obyvatelstva formou
Clenstva v tejto Platforme, ako i poradenskou &innostou v jednom z jej najvyznamnejSich
projektov — Zdravé komunity. Ide o prvy dlhodobo udrzatefny projekt v tejto oblasti, ktory sme
spoluzakladali eSte v roku 2007 a nadvazoval na r6zne aktivity z roku 2002.



Vyvoj celkového predpisaného poistného (v tis. EUR)

Rok Zivotné poistenie NeZivotné poistenie ztoho Mo  tor Spolu
2007 12 415 23 310 35725
2008 12 689 24182 36 872
2009 12 566 23 136 501 35702
2010 11 661 28476 5627 40 137
2011 11 165 32175 9237 43 340
2012 10 540 31782 9 226 42 323
2013 10 444 31080 8 982 41524
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Registra ¢né udaje Union pois tovne, a. s.

Union poistoviia, a. s.
Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava 1
Slovenska republika

Telefén:; 0850 111 211
E-mail: union@union.sk
Web stranka: www.union.sk

Union poistovina, a. s., je zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.
Sa, vl. €. 383/B

ICO: 31322051

IC DPH: SK 2020800353

DIC: 2020800353

Zakladné imanie: 17 550 000 EUR
390 000 ks akcii na meno, zaknihované, menovita hodnota 45,00 EUR/ akcia

Podiel akcionarov na zakladnom imani k 31.12.2013:
99,95 % Achmea B. V.
0,05 % ostatné pravnické a fyzické osoby

Union poistovia, a.s. vykonava poistovaciu Cinnost v nezivotnom poisteni na zaklade prava
slobodného poskytovania sluzieb zo zriadenim pobocky v Ceskej republike. Organizacna
zloZka s nazvom Union poistovha, a.s, pobocka pro Ceskou republiku bola zriadena dna
2.9.2012.



Organy spolo €énosti k 31.12.2013

Valné zhromazdenie

Dozorna rada

Jacobus Maria Buckens predseda
Frederik Hoogerbrug Clen
Maurice Theodoor Zurhake ¢len
DuSan Zemanek ¢len
Martin GreSo ¢len
Predstavenstvo

Roman Podolak predseda
Elena Majekova Clen
Martin Harga$ Clen
Boris Masloviec ¢len
Peter Polakovi¢ ¢len

Organiza €na Struktura k 31.12.2013

Sekcia generalneho riaditela

Poradca predstavenstva

ManaZzérka projektov ludskych zdrojov
Odbor riadenia projektov, stratégie a rozvoja
Sekretariat predstavenstva

Usek riadenia ludskych zdrojov

Odbor vnatorného auditu

Pravny odbor

Odbor externej komunikacie a budovania vztahov s verejnostou

Sekcia ekonomiky a informatiky

Usek informatiky

Odbor Uctovnictva, planovania a controllingu

Odbor investicii a treasury

Odbor pre riadenie rizika, poistnd matematiku a zaistenie
Odbor vnutornych sluzieb

Sekcia nezivotného poistenia

Odbor individualneho zdravotného poistenia

Usek vyvoja produktov neZivotného poistenia

Odbor spravy nezivotného poistenia

Odbor likvidacie poistnych udalosti v nezivotnom poisteni

Sekcia Zivotného poistenia a zakaznickeho centra
Usek Zivotného poistenia
Odbor zakaznickeho centra

Sekcia obchodu a marketingu
Usek internej siete

Usek externého predaja

Usek podpory siete a marketingu
Odbor priameho predaja

Odbor predaja VIP klientom

Pobocka pro Ceskou republiku
Odbor externiho prodeje pro Ceskou republiku
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achmeoa O

Skupina Achmea

Achmea je najvacSou poistoviiou v Holandsku, ktord ponuka Zivotné, nezivotné a zdravotné
poistenie a sluzby spojené s dochodkovym sporenim a zdravim a je vnimané ako vefmi silna
znaCka. U klientov sa spaja s hodnotami ako ,odbornd“, .férova“, ,transparentnd‘
a ,spravodliva“.

Achmea B.V. je medzinarodn& pois t'ovacia skupina registrovana v Holandsku, ktorej
zaloZenie a skusenosti siahaju 200 rokov dozadu. Je jednou z najva €Sich pois tovni
zaloZzenych na principe poistnej vzdjomnosti na svet e a najvaéSou pois t'oviiou
v Europe. Achmea zamestnava viac ako 22 000 zamestnan cov v 8 krajinach sveta.
Achmea m@ silné postavenie na domacom trhu v Holand sku, ako aj v Grécku,
Turecku, Rusku, Slovensku, irsku, Rumunsku a Austra  lii. Sidlo spolo énosti Achmea je
v holandskom meste Zeist.

Predstavenstvo Achmea B. V.
Willem van Duin — predseda a CEO

Clenovia

Huub Arendse, CFO

Danny van der Eijk

Jeroen van Breda Vriesman
Roelof Konterman

Sidlo: Achmea B.V., Handelsweg 2, registrovand v Chamber of Commerce (Obchodna
komora) v Utrechte , registracné cislo 33235189.

KoreSponden €na adresa: PO Box 866, 3700 AW Zeist, Holandsko

Pravna forma: Spolo¢nost s ru¢enim zaloZzend v sulade s holandskou legislativou.
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Vyhlasenie o dodrZiavani zdsad Koédexu Spravy a riad

enia spolo énosti na Slovensku

Clenovia predstavenstva sa zaviazali ku vdeobecnému zvySovaniu Grovne corporate governance a prijali Kédex Spravy a riadenia spoloénosti
na Slovensku, (dalej aj len ako “Kdédex ) a ktory je zverejneny na http://www.cecga.org/. S cielom (i) prihlasit sa k plneniu a dodrziavaniu
jednotlivych zasad Kodexu, (ii) poukazat na spbsob ich plnenia a su¢asne (iii) vydat vyhlasenie o sprave a riadeni podfa § 20 ods. 6 zakona
€. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej aj len ako “Zakon*) predkladame toto Vyhlasenie:

|. PRINCIP: PRAVA AKCIONAROV A K LUCOVE FUNKCIE VLASTNICTVA
Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti musi ochra novat’ a ufah€ovat’ vykon prav akcionarov.

A. Zakladné prava akcionarov

splra/nesp ina

sposob splnenia/dévody nesplnenia
(stru ény popis)

1. registracia akcii

spina

Register akcii vedie Centralny depozitar cennych papierov SR, a. s., na
zéklade zmllav o registracii zaknihovanych CP.

2. pravo na  prevod
prevoditelnosti*

akcii/obmedzenie

spifa

Dnha 29.5.2013 bol podany prikaz na registraciu pozastavenia prava
nakladat s akciami spolo¢nosti zo strany jej hlavného akcionara
spolo¢nosti Achmea B. V. v zhode s ustanovenim § 28ods. 3 pism. I)
zékona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch.

Iné obmedzenia pri prevoditelnosti akcii emitovanych spolo€nostou nie
su.

3. pravo na informacie

spifa

Prava akcionéra na poskytnutie informacii o €innosti spolo¢nosti a jej
organov, najma prava uvedené v § 178 ods. 7, § 180 ods. 3, 4, 8183a,
8184 ods. 3, 6, 7, 8189 ods. 2 Obch. zak. su dodrziavané. Informacie
su akcionarom poskytované v&as a v poZzadovanom rozsahu.
Informacie o hospodarskych vysledkoch su pravidelne poskytované
v ramci ro€nych a polroénych sprav, ktoré su verejnosti pristupné.

! § 20 ods. 7 pism. b) Zakona
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zhromazdeni, obmedzenie hlasovacieho prélva2

4. pravo UcCasti arozhodovania na valnom

spina

Vykon prav akcionara méze byt pozastaveny alebo obmedzeny len
podla ustanoveni Obchodného z&konnika alebo osobitného zakona
(8176a 0ds.3, 8180 ods.1 Obch. zak., 886 zak. ¢. 8/2008 Z. z). Stanovy
spolo¢nosti neobmedzuju vykon hlasovacieho prava. Po€as existencie
spolo¢nosti nebol obmedzeny ani pozastaveny vykon prava ucasti
a rozhodovania a vykon hlasovacieho prava na valnom zhromaZzdeni
Ziadnemu akcionérovi.

5. aktivne volebné pravo akcionara

spifa

VSetci akcionari maju rovnaké aktivne volebné pravo (s vynimkou
pripadu, ak je aplikované ustanovenie uvedené v predchadzajucom
bode 4).

6. pravo na podiel na zisku

spifa

Pravo akcionara na podiel zo zisku spolo¢nosti (dividendy) sa spravuje
ustanoveniami Obchodného z&konnika, najma 8§ 178 a 179 a stanov
spolocnosti, €l. 1V bod 4.

Rozhodujuci den na urenie osoby opravnenej uplatnit pravo na
dividendu uréi valné zhromazdenie, ktoré rozhodlo o rozdeleni zisku,
pricom dodrziava ustanovenia § 178 Obchodného zakonnika.
Dividenda je splatnd najneskdr do 60 dni od rozhodujuceho dna.
Presny datum splatnosti ur€i valné zhromazdenie.

B. Pravo 0 €asti na rozhodovani o podstatnych
zmenach v spolo €énosti  a  na pristup
k informéciam

1. stanovy a obdobné interné predpisy

spifa

Zmena stanov je vyluéne v pésobnosti valného zhromazdenia (t. j.
akcionérov).

Dria 30.1.2014 sa uskutoCnilo mimoriadne valné zhromazdenie
spolognosti, pricom programom valného zhromazdenia bola aj zmena
stanov. Navrh zmeny stanov bol zaslany vSetkym akcionarom dfa
27.12.2013, diia 30.12.2013 bol zverejneny na internetovej stranke
spoloc¢nosti a bol pristupny na nahliadnutie v sidle spolo¢nosti. Navrh
na zmenu stanov bol na mimoriadnom valnom zhromazdeni schvéleny.

2. vydavanie novych emisii

spina

Vydavanie novych emisii je v p6sobnosti valného zhromaZdenia.
Predstavenstvo moéze rozhodndt o vydani emisie len na zaklade
poverenia valnym  zhromazdenim za podmienok stanovenych v
povereni.

2§ 20 ods. 7 pism. f) Zakona
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Dria 30.1.2014 sa uskutoCnilo mimoriadne valné zhromazdenie
spolocnosti, pricom programom valného zhromaZzdenia bol aj navrh na
zvySenie zakladného imania spolo¢nosti 0 7 450 020 EUR na sumu
25000 020 EUR upisanim novych akcii. Informécie o spdsobe
zvySenia zékladného imania a novej emisii akcii spolo€nosti boli
zaslané vSetkym akcionarom dha 27.12.2013, dha 30.12.2013 boli
zverejnené na internetovej stranke spoloc¢nosti a bol pristupny na
nahliadnutie v sidle spolo€nosti. Navrh na zvySenie zakladného imania
bol na mimoriadnom valnom zhromazdeni schvaleny.

O mimoriadnych transakciach rozhoduje valné zhromaZdenie (podfa

3. mimoriadne transakcie spifa stanov, ¢l. VI) alebo predstavenstvo po predchadzajucom prerokovani
dozornou radou (podla stanov €l. X a Statutu predstavenstva).

C. Pravo podie lat sa na rozhodovani

o systémoch odme novania €lenov organov a

manazmentu

1. stratégia odmeriovania a jej zmeny o Vykon &innosti ¢lenov organov spolo¢nosti je bez naroku na odmenu.
Odmeny vo forme akcii sa neposkytuju. Spolo¢nost nema vytvorené

2. odmeny vo forme akcii a motivaéné programy _ Ziadne mechanizmy zainteresovania zamestnancov na Kkapitale
emitenta.

3. dostatok informacii o odmenovani viazanom na L o . . ” -

akcie o Odmernovanie viazané na vlastnictvo akcii sa nerealizuje.

D. Pravo Uucasti a hlasovania na valnom

zhromazdeni
Oznamenie o konani valného zhromaZdenia je uverejnené v periodickej
celosdtatnej tladi. Pozvanka na valné zhromazdenie je zasielana
kazdému akcionarovi v lehote najmenej 30 dni pred konanim riadneho

1. v€asné informacie o valnom zhromaZdeni Ya}lnéh? zrllrt_)maidenia., SL’Jéas’E’ou pO,Z\./,émky su g riadna inglividgélna

" uétovna zavierka, ktord sa ma schvalit na valnom zhromazdeni. Do
a programe splna

materidlov, ktoré su predmetom rokovania valného zhromazdenia,
moOZzu akcionari nahliadat na internetovej stranke spolo¢nosti 30 dni
pred konanim valného zhromazdenia alebo v sidle spolo¢nosti
v pracovnych dioch od 8:00 h. do 16:00 h. v dobe od odoslania
pozvanok az do zadiatku konania riadneho valného zhromazdenia.
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Kazdy akcionar ma pravo vyZziadat si navrh zmien stanov, zoznam
0s6b, ktoré st navrhnuté za ¢lena dozornej rady a iné materialy, ktoré
su predmetom rokovania valného zhromaZdenia a ich zaslanie na svoje
naklady a nebezpelenstvo.

Ziadnemu akcionarovi nie je odoprené pravo klast na valnom

2. pravo klast otazky spifa zhromazdeni otazky. Pri poskytovani informéciii predstavenstvo
dodrziava ustanovenia § 180 ods. 3, 4 Obch. zak.
. . , : . - Kazdy nazor akcionara, prejaveny na valnom zhromazdeni, je
3. pravo na vyjadrenie svojho nazoru spifa B ) .
zachyteny v zapisnici z valného zhromazdenia.
Podla stanov spolo¢nosti (€l. VI bod 2) akcionar méZe vykonavat svoje
prdva na valnom zhromazZdeni osobne alebo prostrednictvom
4. hlasovanie osobne alebo v zastipeni spifia splnomocnenca, ktory sa preukdZze pisomnym splnomocnenim
' P P obsahujucim rozsah splnomocnenia. Ak akcionar vykonava svoje prava
prostrednictvom splnomocnenca, koépia splnomocnenia musi byt
odovzdana zapisovatelovi pre Ucely evidencie.
Podiel akcionarov na zakladnom imani k 31.12.2013:
99,95% Achmea B.V.
. ) 0 AP o
E. Struktdra vlastnictva a stupe 1 kontroly splha 0,05 AJVOSta,tn? pravnllcke a fy2|cke, 0s0by o
Spolo¢nost’ je ovladana hlavnym akcionarom, charakter kontroly
hlavného akcionara vyplyva z jeho majoritného podielu na zakladnom
imani.
F. MoZnosti ziskania kontroly nad
spolo €énost'ou
, : Y . - V roku 2013 nebola pripravovana transakcia, ktora by mala
1. transparentnost’ prevzatia spolo¢nosti splha o ! PR . .
v neskorsom €ase za nasledok zmenu ovladania spolo¢nosti.
2. nastroje ochrany proti prevzatiu
G. ZjednoduSenie vykonu prav akcionara
1. zverejnenie politiky institucionalnych investorov spifa InStitucionalny investor ma pristup ku vSetkym déleZitym informaciam
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o diani v spolo¢nosti, najma k tym, ktoré mézu mat vplyv na vyvoj
kurzu akcii.

2. zverejnenie spdsobu rieSenia konfliktov

V roku 2013 nedoslo ku konfliktu zaujmov, ktoré by mohli mat vplyv na
vykon vlastnickych prav v suvislosti s investiciami institucionalnych
investorov.
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H. MoZnos t’ vzdjomnych konzultacii akcionarov

Spolo¢nost’ ma len jedného institucionalneho investora.

informacie o &innosti valného zhromaZdenia®

Dria 27.06.2013 sa konalo XXI. riadne valné zhromazdenie akcionarov spolo¢nosti (dalej
VZ). Pritomny bol jeden akcionar, vlastniaci akcie s menovitou hodnotou spolu
12.939.766,40 EUR, €o predstavovalo 99,94 % zakladného imania spolo¢nosti a 99,94%
hlasovacich prav. VZ bolo uznaSaniaschopné v zmysle €l. VIII bod 2 stanov spolo¢nosti.
VZ prijalo 8 uzneseni.

VZ schvdlilo:

- riadnu individuélnu a&tovna zavierku za rok 2012,

- rozdelenie zisku za rok 2012,

- zvySenie zakladného imania spolo€nosti z majetku spolo¢nosti 0 4 602 000 EUR na
sumu 17 550 000 EUR,

- vyro¢nu spravu za rok 2012,

- auditora na preskimanie uctovnej zavierky za rok 2013.

pravomoci valného zhromaZzdenia®

Pravomoci VZ su dané najmad Obchodnym zakonnikom a zakonom o poistovnictve.
Stanovy spolo¢nosti platné do 29.1.2014 nerozSiruju pravomoci VZ dané zakonnymi
ustanoveniami.

opis prav akcionarov a postup pri ich vykone®

Prava akcionarov ustanovuje najmad Obchodny zakonnik (§ 176a a nasl.) a stanovy
spolo¢nosti. V roku 2013 akcionari vykonavali svoje prava zuc€astnit sa na valnom
zhromazdeni, hlasovat na nom a poZadovat na fiom informacie.

kvalifikovand acast na ZlI podfa osobitného
predpisu®

Kvalifikovanu ucast na zakladnom imani podla § 8 pism. f) zak. €. 566/2001 ma Achmea
B.V., so sidlom Handelsweg 2, 3707 NH Zeist, Holandsko — 99,95%.

% § 20 ods. 6 pism. e) Zakona
* § 20 ods. 6 pism. e) Zakona
® § 20 ods. 6 pism. e) Zakona
®§ 20 ods. 7 pism. c) Zakona
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$truktara zakladného imania (Z1)’

vysSka zakladného imania: 17 550 000 EUR
pocet akcii: 390 000 ks

pocet vydanych akcii a v plnom rozsahu splatenych: 390 000 ks
pocet vydanych akcii, ale nesplatenych v plnom rozsahu: 0 ks

pre vSetky akcie platia nasledovné kritéria:

- menovita hodnota akcii: 45,00 EUR

- druh akcie: kmefiova

- forma akcie: ha meno

- podoba akcii: zaknihovana

- akcie neboli prijaté na regulovany trh vinom ¢lenskom State av State Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru

podiely akcionarov na zakladnom imani:
99,95 % Achmea B.V.
0,05 % ostatné pravnickeé a fyzické osoby

majitelia cennych papierov s osobitnymi pravami
kontroly a opis tychto prav®

Majitelia akcii nemaju osobitné prava kontroly.

sposob kontroly systému zamestnaneckych akcii,
ak prava spojené s tymito akciami nie su
uplatiované priamo zamestnancami®

Spolo¢nost’ nevydala zamestnanecké akcie.

dohody medzi majitelmi cennych papierov, ktoré
st zname a ktoré mdzu viest k obmedzeniam

Spolo¢nost nemé& vedomost o dohodach medzi akcionarmi, ktoré by mohli viest
k obmedzeniam prevoditelnosti akcii alebo k obmedzeniam hlasovacich prav.

’'§ 20 ods. 7 pism. a) Zakona
® § 20 ods. 7 pism. d) Zakona
% § 20 ods. 7 pism. e) Zakona
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prevoditelnosti cennych papierov a obmedzeniam
hlasovacich prav'°

pravidld upravujice vymenovanie a odvolanie
&lenov Statutarneho organu a zmenu stanov™*

1. Pravidla na vo/bu a odvolanie ¢lenov predstavenstva su urcené v stanovach
spolocnosti, &l. IX:

Clenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie ¢&lenov
predstavenstva je tri roky. Funk&né obdobie ¢lena predstavenstva méze skongit skor aj

- vzdanim sa funkcie ¢lena predstavenstva, a to najskér driom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spolo€nosti, prip. inym neskorSim drfiom uvedenym v oznameni o
vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

- alebo driom smrti Clena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet &lenov predstavenstva sa znizi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit vofbou novych ¢lenov predstavenstva.

V pripade, Ze pocet Clenov predstavenstva neklesol pod troch, m6ze predstavenstvo
vymenovat nahradnych ¢lenov do najblizSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva urcuje dozornd rada.

Pre spdsob rozhodovania o ¢lenoch predstavenstva plati:

Predstavenstvo je uznaSaniaschopné, ak su pritomni aspon traja jeho c¢lenovia.
Rozhodnutie predstavenstva je prijaté, ak zan hlasovala viac ako polovica pritomnych
¢lenov. Rozhodnutie predstavenstva modze byt v pripadoch, ktoré nestrpia odklad,
nahradené pisomnym prehlasenim vsetkych €lenov predstavenstva, Ze s havrhovanym
opatrenim suhlasia. Za pisomnu formu sa povazuju aj telegrafické, dalekopisné
a telefaxové a elektronické prejavy po ich telefonickom overeni.

2. Sp6sob zmeny stanov je urceny v stanovach v ¢l. XIV:

O zmene stanov rozhoduje valné zhromazdenie.

Ak je v programe valného zhromaZdenia zaradend zmena stanov, pozvanka na valné
zhromazdenie alebo ozndmenie o jeho konani obsahuje aspon podstatu navrhovanych

%8 20 ods. 7 pism. g) Zakona
' § 20 ods. 7 pism. h) Zakona
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zmien. Navrh zmien stanov je akcionarom poskytnuty na nahliadnutie v sidle spolo¢nosti
v lehote ur€enej na zvolanie valného zhromazdenia.

Pre prijatie zmeny stanov je potrebna dvojtretinova vacsSina pritomnych akcionarov
a o rozhodnuti sa musi vyhotovit notarska zapisnica.

Po kazdej zmene stanov spolo¢nost zasiela organu Statneho dohladu overenu képiu ich
platného znenia a ulozi do Zbierky listin stanovy s vyznacenymi zmenami a ich aplné
znenie.

vSetky vyznamné dohody, ktorych je Spolo&nost
zmluvnou stranou a ktoré nadobudaju ucinnost,
menia sa alebo ktorych platnost sa skonéi
v dosledku zmeny jej kontrolnych pomerov, ku
ktorej doSlo v suvislosti s ponukou na prevzatie,
a o jej ucinkoch s vynimkou pripadu, ak by ju ich
zverejnenie vézne poskodilo; tato vynimka sa
neuplatni, ak je povinna zverejnit tieto (daje
V ramci plnenia  povinnosti  ustanovenych
osobitnymi predpismi'?

Spolo¢nost’ neuzavrela dohody, ktorych platnost’ by bola viazana na zmenu kontrolnych
pomerov v spolo¢nosti.

12§ 20 ods. 7 pism. j) Zakona
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ll. PRINCIiP: SPRAVODLIVE ZAOBCHADZANI

Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal zabezpe ¢&it' spravodlivé zaobchadzanie so vSetkymi akcionarmi,

a zahrani €nych. VSetci akcionéri by mali ma

E S AKCIONARMI

vratane minoritnych

t' mozZnos t' ziskat’ efektivne odSkodnenie ;v pripade, Ze ich prava boli porusené.

sp fria/nesp fiia spbsob splnenia
A. Rovnakeé zaobchadzanie s akcionarmi P P (stru ény popis)
, o, . . Hlasovacie prdvo akcionara sa ur€uje podfa menovitej hodnoty jeho akcii,
1. rovnost akcionarov a ich hlasovacieho - Y N : b ‘o N o)
rava splia pricom na kazdych 45,00 EUR pripada jeden hlas. VSetci akcionari maju
P rovhakeé hlasovacie prava (princip proporcionality).
Neexistuje obmedzenie prav akcionarov z titulu ich velkosti podielu na
e, o - zakladnom imani. Spolo¢nost zaobchadza za rovnakych podmienok so
2. ochrana prav minoritnych akcionarov splia N o N . L .
vSetkymi akcionarmi rovnako. V spolo¢nosti sa uplatriuje predkupné pravo na
kUpu novovydanych akcii.
3. hlasovanie spravcov
4. odstranenie prekdzok cezhrani¢éného spifia Spolo¢nost zabezpecuje pre zahraniéného akcionara v anglickom jazyku
hlasovania P vSetky dokumenty a interpretéciu priebehu valného zhromazdenia.
) Procesné postupy valného zhromazdenia ustanovuje Obch. zak. v § 184 az
5. procesné postupy valnych zhromazdeni splha 190 a stanovy spolo¢nosti v €l. VI. VSetky pravidla platné pre zvolavanie
valného zhromazdenia, jeho organizaciu a vedenie boli dodrzané.
) Ochrana insider informécii je zabezpe€ena internym predpisom spolo&nosti.
B. Zakaz zneuzivania insider informacii splia Kontrola plnenia zavazkov z tychto internych predpisov je vykonavana zo
strany spolo¢nosti (compliance officier).
C. Transparentnos ¢t pri konflikte zaujmov.~=~ | = ------- NedoSlo ku konfliktu zadujmov medzi minoritnymi a majoritnymi akcionarmi.
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lIl. PRINCIP: ULOHA ZAUJMOVYCH SKUPIN V SPRAVE A Rl ADENI SPOLOCNOSTI

Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal uznava t' prava zaujmovych skupin, stanovené zdkonom, alebo
€énost'ou a zaujmovymi skupinami pri vytvarani duSevnych a
Pnosti finan €ne zdravych spolo €nosti .

podporova t’ aktivnu spolupracu medzi spolo
pracovnych miest a udrzate

prostrednictvom zmlav, a
materialnych hodnét,

splra/nesp ina

spbsob splnenia
(stru ény popis)

A. ReSpektovanie prav zaujmovych skupin

spina

V spolo¢nosti pdsobi odborovéa organizacia.

B. MoZnosti efektivnej ochrany prav

Prava zaujmovych skupin su reSpektované.

Zaujmové skupiny moéZzu podavat staZznosti v pripade, Ze maju pocit

Zaujmovych skupin spifa nedos’gatoénelj ochr{:lny ich préav. Proqedura’ \V/ybav,ovan[a staznosti je;
formalizovand avysledky vybavovania staznosti su predkladané
predstavenstvu.

Zamestnanci spolo¢nosti maju ucast' :

C. Ugast zamestnancov v organoch - v predstavenstve (5 ¢lenovia predstavenstva su zamestnancami spolo¢nosti),

spolo énosti spina v dozornej rade v zmysle &l. X bod 8 stanov (2 ¢lenovia dozornej rady su
voleni zamestnancami).

D. Pravo na pristup k informaciam spiiia In,fo_rmécie oQétovnYCh zévierkach, su dostlepné' pre verejnost aj pre
zaujmoveé skupiny na internetovej stranke spolo€nosti.

E. Kontrolné mechanizmy zaujmovych spifia Spolo¢nost mé vytvorené postupy na prijimanie a vybavovanie staznosti

skupin b a aplikuje ich.

N - Spolo¢nost voéi svojim veritefom postupuje korektne a uhradza svoje

F. Ochrana verite lov spliia

zavazky.

IV. PRINCIP: ZVEREJNOVANIE INFORMACII A TRANSPARENTNOS T*
Ramec spravy a riadenia spolo €nosti by mal zabezpe €it’, aby sa zverej novali v €asné a presné informacie vo vSetkych podstatnych

zéalezitostiach, tykajucich sa spolo

€nosti, vratane finan €nej situacie, vykonnosti, vlastnictva a spravy spol

oénosti.

'* § 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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A. Minimalne poZiadavky na zverej novanie splra/nesp Ifa spbsob splnenia (stru  ény popis)

Spolo¢nost’ zverejiuje finanéné a prevadzkové vysledky vo forme vyro€nej
1. finan¢né a prevadzkové vysledky spifa spravy apolro¢nej spravy na internetovej stranke spolocnosti

www.union.sk.

Spolo¢nost’ vykonava poistovaciu ¢innost a zaistovaciu ¢innost. Predmet
2. predmet podnikania (€innosti) spifa podnikania je zverejneny v obchodnom registri Okresného sudu, vl. Sa,

odd. 383/B.

Oznacenie majoritného akcionara, jeho podiel na zakladnom imani
3. velké vlastnicke podiely na akciach splfia a hlasovacich pravach ajeho vyznamné krizové akcionarske vztahy su

a hlasovacich pravach

zverejnené vo vyroCnych spravach a na internetovej stranke spolo¢nosti
www.union.sk.

4. stratégia odmenovania

Spolo¢nost odmeriuje len zamestnancov firmy (Elenovia organov
spoloCnosti nie s0 odmeriovani). Mzda zamestnancov je delena na
zakladnu a pohybliva zloZku. Pohyblivd zloZzka je striktne viazana na
ukazovatele, ktoré su zostavené na zaciatku hodnoteného obdobia a maju
svoju vahu podfa vyznamu ich prinosu pre vysledky spoloénosti. Tieto
zloZky sa zatial nezverejriuju.

5. informécie o ¢lenoch organov spolo¢nosti
a manazmentu, o ich vybere a nezavislosti

Predstavenstvo:

Roman Podolék, predseda, bytom Zakysucie 1145, Krasno nad Kysucou,
Elena Majekova, €len, bytom LiScie Nivy 6, Bratislava,

Martin Hargas, ¢len, bytom Orenburské 3, Bratislava,

Boris Masloviec, ¢len, bytom Kaplinsk& 3, Bratislava,

Peter Polakovi€, ¢len, bytom Grasalkovi¢ova 20, Ivanka pri Dunaji.

Clenov predstavenstva voli dozorna rada. Clenovia predstavenstva s
sUcasne riaditelia sekcii.

Dozorna rada

Jacobus Maria Buckens, ¢len, bytom Middelgraaf 64, 5032 EG Tilburg,
Holandsko,

Maurice Theodoor Zurhake, clen, bytom Oosterdorpsstraat 109, AC
Hoevelaken, Holandsko,

Frederik Hoogerbrug, ¢len, bytom Brugsestraat 79, 2587 XR Hague,
Holandsko,

DuSan Zemanek, ¢len, bytom Pribinova 13, Senec,
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Martin GreSo, ¢len, bytom Vrbicka 1948, Liptovsky Mikulas.

Clenov dozornej rady voli valné zhromazdenie. Navrhnat kandidata na
¢lena dozornej rady méze kazdy akcionar. Ak ma Spolo¢nost v ¢ase volby
viac ako 50 zamestnancov v hlavnhom pracovnhom pomere, dvoch ¢lenov
dozornej rady volia zamestnanci Spolo¢nosti.

Obchodnou adresou vSetkych vySSie uvedenych os6b je:

Union poistoviia, a. s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava

Medzi vySSie uvedenymi osobami nie je Ziadny pribuzensky vztah.

Ziadna z uvedenych osdb nebola nikdy odstidena za tmyselny trestny &in,
trestny &in majetkovej povahy, trestny €in v suvislosti s vykonom riadiacej
funkcie.

Ziadna z uvedenych o0s6b nebola nikdy verejne obvinend zo strany
regulaénych organov a nebola jej sidom odfatd moznost’ konat ako ¢len
riadiacich a dozornych organov spolo¢nosti alebo konat’ v oblasti riadenia
alebo vedenia akejkolvek zalezitosti spolo¢nosti.

Spolo¢nosti nie su zndme Ziadne iné aktivity vykonavané uvedenymi
osobami, ktoré by mali negativny dopad na spolo¢nost.

Transakcie so spriaznenymi stranami nie su podmienkami odlisné od

6. transakcie so spriaznenymi stranami spina o T .
transakcii s inymi stranami.
7. predvidatelné rizikové faktory spifa Opis systému riadenia rizik je su€astou vyroénej a polro¢nej spravy.
8. zaleZitosti tykajuce sa zamestnancov a inych spifa Spolo¢nost’ zabezpecuje, aby zamestnanci boli oboznameni s postupmi,
zaujmovych skupin P ktoré musia byt dodrziavané pre riadne plnenie ich povinnosti.
Spolo¢nost  zaviedla, uplatiuje a dodrziava postupy rozhodovania
a organizaéna Struktdru, v ktorej su jednoznaCne a preukdzatelne
Specifikované vztahy podriadenosti a nadriadenosti, rozdelené Ulohy,
9. stratégia v oblasti corporate governance splia pravomoc a zodpovednost s dérazom na identifikaciu zodpovednych osob.
a usporiadanie organov spolo¢nosti Organiza¢na Struktdra je upravend tak, aby zabezpecovala riadny vykon
¢innosti spolocnosti a zabranovala vzniku konfliktu zaujmov. Spolo¢nost
ma& osobitne upravené vztahy vo veciach ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej €innosti a pred financovani terorizmu.
B. Urove i kvality informacii spifa Kvalita poskytovanych informécii zabezpecuje déveryhodnost spolo¢nosti.
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Standardy kvality informécii v Gétovnictve a finanénictve vobec spifajl
poZiadavky eurdépskej legislativy.

Uroven kvality poskytovanych informacii je hodnotena vnatornou kontrolou
zodpovednych zamestnancov a nezavislého auditora.

Nezavislym auditorom spoloc¢nosti je PricewaterhouseCoopers Slovensko,
s. r. 0. Auditora na overenie ro¢nej zavierky schvaluje valné zhromazdenie

C. Nezavisly audit spiha na zaklade navrhu dozornej rady. Auditor neposkytuje spolo¢nosti sluzby
v oblasti u¢tovného alebo dafiového poradenstva.

D. Zodpovednos t auditora akcionarom spifia Vyqu audlt’O(a k rocnej uctoynej _ zavierka je sucCastou vyrocnej spravy,
ktor schvaluje valné zhromaZdenie.

E. Pristup akcionarov a zaujmovych skupin - InformaC|e' sa zverejiiuju najma elektronicky na §tranke Www.pnlon.sk.,

. L . splia Styk s akcionarmi zabezpecuje odbor podpory siete a marketingu a pravny

k informaciam v rovnhakom ¢€ase a rozsahu odbor

Spolo¢nost’ poskytuje relevantné informacie pre externé poradenské firmy
f s . - a analytikov za ucelom dotvorenia pravdivého obrazu o spolo¢nosti.
F. Nezavislé analyzy a poradenstvo splna

Nezavislych analytikov vyuZivala spolo¢nost v projekte ,Standardizacia
pracovnych pozicii“.

25




Opis systémov vnutornej kontroly a riadenia
rizik**

Preberanie rizika je hlavnou c&innostou poistovne. Spolo¢nost pri vykone poistovacej
¢innosti podstupuje niekolko typov rizik, pri¢om najvyznamnejSie su poistné rizika, finanéné
rizika, Gverove riziko a operacné rizika. Predstavenstvo spolo¢nosti kladie déraz na riadenie
rizik ako na néstroj, ktory zvySuje konkurencieschopnost spolo¢nosti. Riadenie rizik ma
vplyv na vSetky oblasti riadenia, a preto je ich suastou. Predstavenstvo je zodpovedné za
riadenie rizik tak, aby bola rovnovdha medzi rizikami, navratnostou investovanych
prostriedkov a vlastnym imanim spolo¢nosti. Procesy riadenia rizik si nasmerovaneé tak,
aby chranili finanénu silu spolo¢nosti a podporovali udrzatelny rast spolo¢nosti.

V zmysle vy3Sie uvedeného ma spolocnost implementovany uceleny systém nastrojov
a opatreni, ktorych ciefom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie rozhodnuti z pohfadu
riadenia rizik. Funkénost tohto systému je zabezpeCovana manazérom pre riadenie rizik
ako aj odborom vnatorného auditu.

Z&kladnym dokumentom riadenia rizik je rizikovy apetit. Ten vyjadruje, aké typy rizik
avakej miere je spoloénost ochotnd podstapit. Rizikovy apetit je vyjadrenim
predstavenstva spolo€nosti a odraza globalne mantinely, v ktorych sa ma miera rizika
pohybovat. Tie su vyjadrené bud kvalitativnymi vyjadreniami, alebo kvantitativnymi
hranicami. Rizikovy apetit je prehodnocovany aspon raz ro¢ne. Porovnanie aktualneho
rizikového profilu s rizikovym apetitom sa vykonava na kvartélnej baze, avSak pre niektoré
rizika je frekvencia vyhodnocovania vyssia.

Celkovou spravou o stave prijatého rizika je Vlastné ohodnotenie rizik a solventnosti
(ORSA — own risk and solvency assesment), ktord popisuje stav podstupeného rizika, jeho
porovnanie s rizikovym apetitom, vysledky stresovych scenérov, strategické rizikd,
vhodnost pouzitych modelov a nastrojov merania rizika a vysledky kfu€ovych rizikovych
analyz.

Na monitorovanie rizika spolo€nost pouZiva hlavne nasledovné nastroje:

Ekonomicky kapital — interny model, ktory kvantifikuje mieru rizika formou kapitalovej
poziadavky

PoZadovana miera solventnosti (na principoch Solventnosti Il) — Standardny model, ktory
kvantifikuje mieru rizika formou kapitalovej poZiadavky

Stuperi likvidity — monitorujuci pomer o€akavanych vydavkov vodi likvidnym finanénym

14§ 20 ods. 6 pism. d) Zakona
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prostriedkom

Analyza suladu medzi aktivami a technickymi zavazkami spoloénosti — sleduje vSetky formy
finanénych rizik

Prehlad protistran — zoznam protistran vratane expozicie a ich kredibility

Analyzy citlivosti, testy primeranosti technickych rezerv — kontrola miery poistnych rizik.
Analyza internej kontroly — posudzuje mieru zostatkového rizika a aroven kontroly rizik

Vysledky analyz su diskutované vyborom pre riadenie rizik a investicii, ktory slazi ako
hlavny organ pre vydavanie odporucani arozhodnuti spojenych s udrzanim primeranej
arovne rizika. V pripade zisteni prekro€enia miery rizika vybor navrhuje opatrenia priamo,
alebo poZiada pracovnikov zodpovednych za dané riziko, aby nasli sp6sob zniZzenia miery
rizika.

Poistné riziko vznikd v dosledku neurcitosti vySky a pocetnosti Skéd vyplyvajacich
z poistnych a zaistnych zmlav. Rizikom je, Ze reélna vySka Skdd presiahne vy3ku Skody
oCakavanu v poistnom respektive technickych rezervach.

Poistné riziko je riadené prostrednictvom diverzifikacie rizika cez velky pocet poistnych
zmlav, pomocou upisovacich pravidiel a selekcie rizika a zaistnou stratégiou.

Upisovanie poistného rizika. Pri tvorbe upisovacich pravidiel a selekcii rizika ma

spolo¢nost nasledujlce ciele a stratégiu:

- stratégia na prijatie poistného rizika zahrfiuje vyber a schvalenie rizika, stanovenie limitov
a vyvarovania sa neumerne velkej koncentracii rizika,

- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riadenie, vratane mechanizmov na transfer
rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizika (akceptovanie rizika, vyber a schvalenie
rizika, pouZitie limitov a moznosti vyberu),

- metédy na minimalizaciu koncentracie urcitych rizik, metédy na posudenie
a monitorovanie rizika, ako napriklad interné modely merania rizika, analyzy senzitivity
a ich implementécia,

- metddy na sledovanie Skodovosti a na obmedzenie alebo transfer rizika poistovatela,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),

- maximalna mozna Skoda a poistnd suma, primeranost rezerv a vyvoj $kéd a primeranost
poistného.

Zaistenie . Spolo¢nost postupuje poistné riziko na zaistovacie spolo¢nosti z dévodu
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existencie rizika, Ze zavazky z poistnych udalosti mézu presiahnut’ nielen hodnotu prijatého
poistného, ale aj jej finanéné moZznosti. Optimalne rozloZenie poistného rizika na poistoviu
a zaistovriu minimalizuje U¢inok strat a stabilizuje hospodéarenie Spolo¢nosti.

Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé druhy poistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma
Specifickll povahu a charakter rizika. V druhoch poistenia, kde je mozny vyskyt katastrofickej
udalosti, Spolo¢nost z dévodu bezpecnosti vzdy kryje upisané rizikd voli moznym
katastrofickym Skodam a dojednava si katastrofické zaistenie.

Pri optimalizacii zaistenia Spolo¢nost vZzdy berie do Gvahy nasledujuce faktory:

- vyska kapacity do akej chce Spolo¢nost’ upisovat rizika,

- vySka vlastného vrubu a rizikovy apetit Spolo¢nosti,

- pomer proporéného a neproporéného zaistenia,

rating zaistovatela.

V pripade zlyhania niektorého zo zaistovatelov, Spolo¢nost’ kryje celt vySku zavazkov voci

poistenym.

Zaistny program je dojednavany na rocnej baze sfinanCne silnymi zaistovacimi
spolo&nostami. Uginnost arozsah krytia zaistného programu su v priebehu G&tovného
obdobia pravidelne vyhodnocované a v pripade potreby je zaistny program rozSirovany
o chybajuce krytie rizik formou fakultativnheho zaistenia.

V. PRINCIP: ZODPOVEDNOST ORGANOV SPOLO CNOSTI
Ramec spravy a riadenia spolo  €nosti by mal zabezpe G¢it’ strategické vedenie spolo €nosti, efektivne monitorovanie manazmentu zo
strany organov spolo €nosti a zodpovednos t' organov spolo €énosti vo €i spolo énosti a akcionarom.

sp6sob splnenia

splna/nesp Ina (stru ény popis)

A. Konanie ¢€lenov organov na zaklade
Uplnych informécii v zaujme spolo €nosti
a akcionarov

spifa Clenovia predstavenstva dodrZuji ustanovenia § 194 ods. 5 Obch. zak.

B. Poctivé zaobchadzanie €lenov organov so
vSetkymi akcionarmi

Clenovia predstavenstva a dozornej rady vykonavaju svoje pravomoci
v prospech opravnenych zaujmov vSetkych akcionérov, neuprednostriuju
zaujmy svoje alebo zaujmy niektorych akcionarov alebo zaujmy tretich
0s6b pred zaujmami spolo¢nosti.

spifa
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Spolo¢nost’ prijala v I. polroku 2008 Eticky kédex, ktory je zavézny pre
vSetkych zamestnancov spolo€nosti. Dodrziavaniu etickych a firemnych

C. Uplatnovanie etickych Standardov spina 2 . g . . N , : Ay
P y P hodnét obsiahnutych v etickom kédexe Spolo¢nost venuje nélezita
pozornost.
D. Zabezpe éenie k Fi&ovych funkcii: *°*°
Organy spolo¢nosti sa zaoberaju kla€ovymi funkciami riadenia
spoloCnosti  vratane  revidovania  stratégie, risk manaZmentu,
1. majetkova a ekonomick@ stratégia splfia zostavovania  trojroéného  obchodného planu. Spoloénost ma
implementovany kompetenény model, eticky kodex a dalSie interné
normy, ktoré upravuju jednotlivé oblasti riadenia spolo€nosti.
Efektivnost je monitorovana predstavenstvom priebezne a pravidelne
2. monitorovanie efektivnosti splfa Stvrtro¢ne dozornou radou, ktord vykonava aj €innosti vyboru pre audit
v zmysle zkona o G¢tovnictve.
Volba a odvolanie ¢lenov predstavenstva je v zmysle stanov v pravomoci
3. personalna politika splfa dozornej rady, ¢im sa vytvorili podmienky pre pruZné reagovanie na
pripadné pochybenia ¢lenov predstavenstva a potreby spolo¢nosti.
4. odmenovanie v sulade s dlhodobymi zaujmami spifa Stratégia odmenovania zamestnancov spolo¢nosti je konzultovana
spolo¢nosti a akcionarov P s majoritnym akcionirom.
Neexistuje Ziadny dohovor s majoritnym akciondrom alebo inymi
5. transparentnost procesu menovania a volby spifia subjektmi, na zaklade ktorého by boli do predstavenstva a dozornej rady
clenov organov vyberané niektoré osoby.
6. monitorovanie a riadenie potencialnych . , . , . o
. L - P Y - Dozorna rada dohliada na systém vnutornej kontroly a finanéného
konfliktov zaujmov Clenov organov splha

a manazmentu

vykaznictva.

'°'§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona
'°'§ 20 ods. 6 pism. b) Zakona

29




7. zabezpecenie integrity systému uctovnictva,

Agendu Gctovnictva vedie odbor uctovnictva, planovania a controllingu.
Dodrziavanie ctovnych zédsad je predmetom implementovaného

vratane nezavislého auditu a systému riadenia spifa . . . . T . . .
rizika systému vnuatornej kontroly. Integrita UCtovnictva je posudzovana
dozornou radou a nezavislym auditorom.
8. zverejiiovanie informécii a komunikacia . L Y : e : .
s okolim splha Informécie o Spolo¢nosti zverejfiuje odbor podpory siete a marketingu.
E. Objektivnos t' a nezavislos t’ organov
spolo €énosti
Rozhodovanie ¢lenov dozornej rady nie je ovplyvnené odmenou za
.. . . ¢innost (vykonavaju tato funkciu bez naroku na odmenu), ¢&lenovia
1. nezévislost ¢lenov dozornej rady . . o o . , .
splna dozornej rady nemaju ziadne obchodné vztahy so spolo¢nostou, ktore by
mohli ovplyvnit ich rozhodovanie.
Za nezvislého Clena sa povazuje ten, kto nema anemal Ziadne
. . L : obchodné, rodinné alebo iné vztahy so spoloénostou (alebo s jej
2. ponimanie nezavislosti . L. . . « ;
manaZzmentom) alebo s akcionarom, ktory ovlada spolo¢nost (alebo
s jeho manazmentom), ktoré by mohli spésobit’ konflikt zaujmov, ktory by
mohol ovplyvnit jeho rozhodovania.
. : L - , Informéacie o nezavislosti ¢lenov organov spolocnosti su uverejnené vo
3. informovanie o nezavislosti ¢lenov organov i L . o . Y .
splna vyrocnych spravach, ktoré su na internetovej stranke spolo¢nosti.
4. existencia vyborov*’ —
a) Vybor pre menovanie nesplia Spolo¢nost nema zriadeny vybor pre menovanie.
spina Spolo¢nost ma zriadeny Vybor pre odmeriovanie, ktory rozhoduje
b) Vybor pre odme riovanie P 0 odmenovani riaditelov sekcii.
c¢) Vybor pre audit splia Funkciu vyboru pre audit vykonava dozorna rada.

5. kvalifikacia a skusenosti ¢lenov organov
spolo¢nosti

Clenovia predstavenstva

Roman Podoléak , predseda predstavenstva

iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’

Union zdravotna poistoviia, a. s., predseda predstavenstva od 1.9.2010

'7'§ 20 ods. 6 pism. f) Zakona
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Elena Méjekové , ¢len predstavenstva

iné aktivity, vyznamné pre spoloc¢nost’

Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len predstavenstva od 01.09.2006
Slovensky jadrovy poistovaci pool — predseda

Boris Masloviec , ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spoloc¢nost’
Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 01.11.2007

Martin Harga$ , ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len predstavenstva od 10.04.2008

Peter Polakovi ¢, ¢len predstavenstva
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’

Union zdravotna poistoviia, a. s., ¢len predstavenstva od 1.12.2010

Clenovia dozornej rady

Jacobus Maria Buckens, predseda dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’
Ziadne

Frederik Hoogerbrug , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’
Ziadne

Maurice Theodoor Zurhake , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost
Ziadne
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DuSan Zemanek , ¢len dozornej rady
iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’
Ziadne

Martin GreSo , ¢len dozornej rady

iné aktivity, vyznamné pre spolo¢nost’:
Ziadne

Riadiace skusenosti a znalosti uvedenych oséb

Roman Podolak

r. 2004 — 2010 Poistovria Slovenskej sporitelne, a. s. VIG,
predseda predstavenstva a generdlny riaditel
r. 2010 — doteraz Union poistovnia, a. s.

Riadiace znalosti Romana Podolaka su z oblasti poistovnictva
a organizacnej a riadiacej cinnosti spolo€nosti. Skusenosti a znalosti
aplikuje v spolo¢nosti v su€asnosti ako predseda predstavenstva
a riaditel sekcie generalneho riaditela

Elena Majekova

r. 1992 — doteraz Union poistoviia, a. s.
na pracovnych poziciach:

r. 1992 - 1995 samostatna odbornd referentka likvidacie
poistnych udalosti

r. 1995 - 1997 veduca oddelenia poistenia majetku

r. 1997 — 1997 riaditelka odboru vzniku poistenia

r. 1997 — 1999 riaditelka Useku vzniku neZivotného poistenia

r. 1999 - doteraz riaditelka sekcie nezZivotného poistenia

Riadiace skusenosti Eleny M4jekovej su z oblasti poistovnictva, najma
riadenia organiza¢nych jednotiek zaoberajucich sa vznikom produktov,
administrativou v poistovnictve, likvidaciou poistnych udalosti, obchodu
a marketingom.
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Riadiace znalosti uplatriuje od roku 1999 v predstavenstve spolocnosti
a ako riaditelka sekcie neZivotného poistenia.

Martin Hargas
r. 1998 — doteraz

r. 1998 - 1999
r. 1999 - 2000
r. 2000 - 2006

r.2007 - doteraz
Riadiace skusenosti

Union poistovnia, a. s.

na pracovnych poziciach:

asistent investicného manazéra

analytik v odbore prevadzky aplikacného softvéru
a informac¢nych tokov

zapozi¢any pre Eureko B. V. a jeho dcérske
spolocnosti.

riaditel sekcie ekonomiky a informatiky

Martina HargaSa su zoblasti ekonomiky

a informatiky. Aplikuje ich v spolo¢nosti ako &len predstavenstva a ako
riaditel sekcie ekonomiky a informatiky.

Boris Masloviec

r. 1996 — 2000
r. 1997 — 1998
r. 2000 — 2001
r. 2001 — 2002
r. 2002 — 2005
r. 2002 — 2005
r. 2006 — 2007

Wiener Stadtische Allgemeine Versicherung AG,
Vieden,

asistent predstavenstva

Kooperativa poistovna, a. s.,

¢len dozornej rady

Kooperativa poistovnia, a. s., Bratislava
asistent viceprezidenta pre ekonomiku

Winterthur Life, Pobocka Vieden

projektovy manaZér pre Slovensko

Credit Suisse Life & Pensions poistoviia, a. s.,
Clen predstavenstva, finanény riaditel

Credit Suisse Life & Pensions d. s. s., a. S.
Clen predstavenstva, finanény riaditel

Alpine Slovakia, s. r. 0., Bratislava
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financny riaditel

r. 2007 — doteraz Union  zdravotna poistovha, a.s., clen
predstavenstva
r. 2007 — doteraz Union poistovra, a. s. riaditel sekcie Zivotného

poistenia a zakaznickeho centra
Riadiace skusenosti Borisa Maslovieca su z oblasti ekonomiky a riadenia
obchodu. Ziskané znalosti aplikuje v spoloénosti a ako ¢len
predstavenstva a riaditel sekcie Zivotného poistenia a pravnych €innosti

Peter Polakovi &

r. 2000 — 2002 Allianz — Slovenska poistoviia, a. s., obchodny
riaditel

r. 2002 — 2004 QBE poistovna, a. s., vrchny riaditel obchodu
a Clen predstavenstva

r. 2004 — 2005 Dévera zdravotna poistovnia, a. s., zastupca
generalneho riaditela pre obchod a marketing

r. 2006 — 2007 Slovenské posta, a. s., vrchny riaditel Useku
obchodu a marketingu

r. 2008 — 2010 Pepper, s. r. 0., konzultant a projektovy manazér

r. 2010 — doteraz Union zdravotna poistovia, a. s., ¢len
predstavenstva

r. 2010 — doteraz Union poistovnia, a. s, riaditel sekcie obchodu

a marketingu
Riadiace skusenosti Petra Polakovi¢a su z oblasti riadenia obchodu.
Ziskané znalosti aplikuje v spolo¢nosti a ako ¢&len predstavenstva
a riaditel sekcie obchodu a marketingu.

Jacobus Maria Buckens
r. 2010 — doteraz Interpolis Zorgverzekeringen N. V.
generalny riaditel

34




r. 2010 — 2010
r. 2006 — 2010
r.1990 — 2006

Achmea B. V.

generalny riaditel divizie pre bankopoistenie
Achmea B. V:

riaditel divizie zdravia

Interpolis

aktuar, riaditel dochodkového oddelenia

Jacobus Maria Buckens ma riadiace skulsenosti v oblasti ekonomickej

a aktuérske.

Frederik Hoogerbrug
r. 2011 — doteraz

r. 2010 - 2011

r. 2003 — 2010

Fred Hoogerbrug Consultancy B. V.

generalny riaditel

Achmea B. V.

konzultant divizie pre medzinarodné aktivity
Achmea B. V., Holandsko na pracovnych poziciach:
riaditel divizie

riaditel pre eur6pske zaleZitosti

r. 2003 — 2005 paralelne viceprezident PZU Zycie SA, VarSava, Polsko

Maurice Theodoor Zurhake

r. 2012 — doteraz

r. 1997 — 2012
r. 2000 — 2007
r. 1998 — 2007

dochodca

Achmea B. V., Holandsko

operac¢ny riaditel divizie pre medzinarodné
aktivity

Eurapco

¢len skupiny komer&ného poistenia, predseda
namornej skupiny

Wagenplan, Holandsko

vrchny vykonny riaditel

M.T. Zurhake ma riadiace znalosti a skisenosti v oblasti riadenia
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spolocnosti.

DuSan Zemanek
r.1995 — doteraz Union poistoviia, a. s.

na pracovnych poziciach:

r.1995 — 2001 referent v odbore poistenia majetku

r. 2001 — doteraz riaditel Useku nezivotného poistenia

Riadiace skusenosti DuSana Zemanka su z oblasti riadenia projektov,
riadenia timov. Ziskané znalosti vyuZiva v spolo¢nosti ako riaditel useku
nezivotného poistenia a ako ¢len dozornej rady spolocnosti, voleny

zamestnancami.

Martin GreSo, ¢len dozornej rady
r. 2003 — doteraz Union poistoviia, a. s.
na pracovnych poziciach:
r. 2003 — 2007 pravnik
r. 2007 — 2010 pravnik a compliance officer
r. 2010 — doteraz riaditel pravneho odboru
Martin GreSo0 ma riadiace znalosti a skusenosti z oblasti prava. Ziskané
znalosti vyuziva v spolo¢nosti ako riaditel pravneho odboru a ako ¢len

dozornej rady spolognosti voleny zamestnancami.

F. Pravo é€lenov organov na pristup
k presnym, relevantnym a v ¢éasnym
informaciam

spifa

Predstavenstvo zabezpecuje rychle a presné informacie pre c¢lenov
dozornej rady nad rémec povinnosti podfa § 192 a 193 Obch. zak.

zloZenie a &innost predstavenstva

ZloZenie predstavenstva:

Roman Podolak
Elena Majekova
Martin Harga$

Boris Masloviec

predseda
¢len
¢len
¢len

'® § 20 ods. 6 pism. f) Zakona
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Peter Polakovi¢ Clen

V roku 2013 zasadalo predstavenstvo 17-krat a 15-krat rozhodovalo per rollam. Z kazdého
rokovania je spisand zapisnica a kazdy akciondr je opravneny do zapisnic nahliadat alebo
si dat’ vyhotovit ich kopie; v roku 2013 toto pravo akcionari nevyuZili.

zloZenie a &innost vyborov*

Funkciu vyboru pre audit vykonava dozorna rada.
Funkciu vyboru pre odmenovanie vykondva predseda predstavenstva, zastupca
majoritného akciondra a vo vztahu K riaditelom sekcii vybor pre odmeriovanie.

vSetky vyznamné informécie o metddach riadenia
a Udaj o tom, kde su informacie o metdédach
riadenia zverejnené®

Spolo¢nost vo svojom riadeni uplatrfiuje metddu riadenia prostrednictvom cielov. Dozorna
rada spolo¢nosti kazdoroCne schvaluje obchodno-finanény plan predloZeny
predstavenstvom. Predstavenstvo predklada dozornej rade spravu o €innosti Styrikrat do
roka. Za dosiahnutie cielov zodpoveda predstavenstvo dozornej rade. Prevadzkové
riadenie jednotlivych Utvarov €lenovia predstavenstva deleguju na jednotlivych riaditefov
sekcii ana manazérov na strednom stupni riadenia, ktori v koordinacii ¢&lenov
predstavenstva preberaju ciele organizacie do ciefov na udrovni organizacnych uUtvarov.
Dosahovanie cielov spolo¢nosti je vyhodnocované v Stvrtro¢nej arocnej frekvencii.
Informacie o metdédach riadenia su zverejnené vo vyrocnej sprave spolo¢nosti, na stranke
www.union.sk.

pravomoci Statutarneho organu, najma pravomoc
rozhodnit o vydani akcii alebo spatnom
odkUpeni akcii**

Pravomoc rozhodnut o vydani akcii ma valné zhromaZdenia spolo¢nosti. Spatny odkup
akcii sa méze vykonat' len za podmienok uvedenych v Obchodnom zakonniku a zédkone
o cennych papieroch.

pravidld upravujuce vymenovanie a odvolanie
¢lenov Statutarneho organu®

Clenov predstavenstva voli a odvolava dozorna rada. Funkéné obdobie &lenov
predstavenstva je tri roky. Funkéné obdobie ¢lena predstavenstva moze skoncit skér aj

- vzdanim sa funkcie €lena predstavenstva, a to najskoér diiom, kedy pisomné vzdanie sa
funkcie je dorucené spolo€nosti, prip. inym neskorSim dfiom uvedenym v oznameni
o-vzdani sa funkcie,

- alebo odvolanim z funkcie ¢lena predstavenstva,

198 20 ods. 6 pism. f) Zakona
29 8 20 ods. 6 pism. b) Zakona
21 § 20 ods. 7 pism. i) Zakona
22§ 20 ods. 7 pism. h) Zakona
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- alebo driom smirti Clena predstavenstva.

V pripade, Ze pocet €lenov predstavenstva sa znizZi pod troch, je dozorna rada povinna
ihned doplnit volbou novych €lenov predstavenstva.

V pripade, Ze pocet Clenov predstavenstva neklesol pod troch, méZe predstavenstvo
vymenovat nahradnych ¢lenov do najblizSieho zasadania dozornej rady.

Predsedu predstavenstva uruje dozorna rada.

v3etky dohody uzatvorené medzi Spolo¢nostou
aclenmi jej organov alebo zamestnancami, na
ktorych zaklade sa im ma poskytnut ndhrada, ak
sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci
vzdanim sa funkcie, vypovedou zo strany | Neexistuju dohody, obsah ktorych je definovany v tomto ustanoveni.
zamestnanca, ich odvolanim, vypovedou zo
strany zamestnavatela bez uvedenia dévodu
alebo sa ich funkcia alebo pracovny pomer skonci
v dosledku ponuky na prevzatie.?

2% § 20 ods. 7 pism. k) Z&kona
38
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Sprava o overeni siilladu vyroénej spravy s aétovnou zavierkou
vzmysle § 23 zakona NR SR ¢&. 540/2007 Z.z.
(Dodatok k sprave auditora)

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Union poistoviia, a. s.:

Uskutocnili sme audit G¢tovnej zédvierky spolo¢nosti Union poistoviia, a. s. (,Spoloénost®) k 31. decembru
2013, ku ktorej sme dfia 7. marca 2014 vydali spravu nezavislého auditora a v ktorej sme vyjadrili svoj
nepodmieneny nizor v nasledujiicom zneni:

Nazor

Podla ndsho ndzoru vyjadruje tictovnd zdvierka objektivne vo vsetkych vyznamnych siislostiach
Jinanénil situdciu spolo¢nosti Union poistovtia, a. s. k 31. decembru 2013, visledok jej hospoddrenia a
penazné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu skondéil, v sillade s Medzindrodnymi §tandardmi pre
Sfinanéné vykaznictvo platnijmi v Eurépskej inii.

V zmysle zakona NR SR ¢. 431/2002 Z.z. o iétovnictve v zneni neskor$ich predpisov sme tiez overili, ¢i
informécie, ktoré si predmetom détovnictva a st uvedené vo vyroénej sprave Spolo¢nosti k 31. decembru
2013, su v stlade s vys§ie uvedenou overenou iétovnou zavierkou.

Zodpovednost $tatutarneho organu Spoloénosti za vyroéni spravu

Statutdrny organ Spoloénosti je zodpovedny za vyhotovenie, spravnost a uplnost vyroénej spravy v sulade
so slovenskym zédkonom o tiétovnictve.

Zodpovednost auditora za overenie siilladu vyroénej spravy s aétovnou zavierkou

Nasou zodpovednosfou je na zdklade overenia vyjadrit nazor na to, & informécie vo vyroénej sprave, ktoré
su predmetom tuctovnictva, si vo vSetkych vyznamnych suvislostiach vsiilade s i¢tovnou zavierkou
Spolo¢nosti. Overenie sme vykonali v stilade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardmi. Podl'a tjchto
Standardov méme dodrZiavat etické poZiadavky, naplanovat a vykonat overenie tak, aby sme ziskali
primerané uistenie, Ze informécie uvedené vo vyroénej spréave, ktoré st predmetom zobrazenia v Gétovnej
zévierke, s vo vSetkych vyznamnych savislostiach v siilade s prislu§nou tiétovnou zavierkou.

Stéastou overenia je uskutoénenie postupov overujicich silad tych idajov vo vyroénej sprave, ktoré st
predmetom uétovnictva, s Giftovnou zavierkou. Zvolené postupy zavisia od tisudku auditora, vratane
postdenia rizika vyznamnjch nespravnosti vo vjroénej spréave, & uz v désledku podvodu alebo chyby. Pri
posudzovani tohto rizika auditor berie do ivahy internii kontrolu relevantnt pre zostavenie a objektivnu
prezentaciu vyro¢nej spravy, aby mohol navrhnat auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie
v3ak za ticelom vyjadrenia ndzoru na éinnost internej kontroly Spoloénosti. Udaje a informacie uvedené
vo vyrotnej sprave, ktoré neboli ziskané z uétovnej zavierky, sme neoverovali.

Sme presvedéeni, Ze vykonané overenie je dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre nas nazor.

gPricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., Namestie 1. mdja 18, 815 32 Bratislava, Slovak Republic
T: +421 (0) 2 59350 111, F: +421 (0) 2 59350 222, www.pwc.com/sk

The company's ID (ICO) No. 35739347,

Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (DIC) 2020270021.

VAT Reg. No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (I DPH) SK2020270021.

Spoloénost je zapisand v Obchadnom ragistri Okresného sidu Bratislava 1, pod viozkou €. 16611/8, oddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratislava 1 District Court, ref. No. 16611/B, Section: Sro
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Nazor

Podla n&sho nédzoru informacie, ktoré sii predmetom uétovnictva asi uvedené vo vyroénej sprave
Spoloénosti zostavenej za rok ukondeny 31.decembra 2013, st vo vietkych vyznamnych stvislostiach
v stilade s vysSie uvedenou étovnou zévierkou.

omor; ’
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PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. SKAU “ Ing. Eva Hupkova, FCCA
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SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Alkcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Union poistoviia, a. s.:

Uskutocnili sme audit priloZenej ti¢tovnej zdvierky spolo¢nosti Union poistoviia, a. s., ktora pozostava zo
stivahy k 31. decembru 2013, vykazov ziskov a strat a ostatnych stihrnnych ziskov alebo strat, zmien vo
vlastnom imani a penaZznych tokov za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil, a z poznamok, ktoré
pozostavaji zo sithrnu vyznamnych tétovnych postupov a d’alsich vysvetlujiicich informacii.

Zodpovednost statutarneho organu za tiétovnii zavierku

Statutdrny organ je zodpovedny za zostavenie uétovnej zavierky a jej objektivnu prezenticiu v stilade s
Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurdpskej Gnii a za interné kontroly,
ktoré Statutirny orgdn povazuje za potrebné pre zostavenie Gctovnej zavierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

NaSou zodpovednostou je vyjadrit ndzor na tito Gétovna zavierku na zéklade nagho auditu. Audit sme
uskuto¢nili v siilade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Podla tychto tandardov mame
dodrZiavat etické poziadavky, napldnovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali primerané uistenie, 7e
i¢tovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Stcastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o suméch a tdajoch
vykédzanych v Gftovnej zavierke. Zvolené postupy zéavisia od tisudku auditora, vratane postidenia rizika
vyznamnych nespravnosti v iétovnej zévierke, ¢i uZ v désledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani
tohto rizika auditor berie do ivahy internti kontrolu relevantnii pre zostavenie a objektivnu prezentaciu
tctovnej zavierky, aby mohol navrhnit auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie vak za
Gcelom vyjadrenia ndzoru na Gcinnost internej kontroly Gétovnej jednotky. Audit dalej obsahuje
zhodnotenie vhodnosti pouzitych Gétovnych zdsad a Gétovnych metdd a primeranosti vyznamnych
tétovnych odhadov uskutocnenych Statutdrnym orgénom, ako aj zhodnotenie prezenticie tttovnej
zavierky ako celku.

Sme presvedCeni, Ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, si dostatoénym a vhodnym vychodiskom pre
nas nazor.

Nazor

Podla naSho nazoru vyjadruje Gétovné zavierka objektivne vo vdetkych vyznamnych stvislostiach
finanént situdciu spoloénosti Union poistoviia, a. s. k 31. decembru 2013, vysledok jej hospodarenia a
peniazné toky za rok, ktory sa k uvedenému datumu skonéil, v silade s Medzindrodnymi $tandardmi pre
finanéné vykaznictvo platnymi v Eurdpskej tinii.

72.'&. Le[.u (au.u C;@,:ufg ffo:/«,t{o/s.r,

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

\ Ing. Eva Hypkov4, FCCA
Licencia SKAU ¢. 161 !

. Licencia SKAU ¢&. 672

.

v Bratislave, 7. marca 2014
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Tax Identification No. of PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o. (DIC) 2020270021,
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Spolotnost' je zaplsana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, pod viozkou €. 16611/8, oddiel: Sro.
The company is registered in the Commercial Register of Bratislava 1 District Court, ref. No. 16611/B, Section: Sro.



Union pois tovia, a.s.
Slvaha

31.december

31. December

V tisicoch EUR Pozn. 2013 2012
MAJETOK
Hmotny majetok 5 1319 1116
Nehmotny majetok 6 209 287
Casoveé rozliSenie obstaravacich nakladov 7 1699 1624
Finanéné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych 8 100 412 96 918
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 9 6 322 5823
Pohladavky 10 4002 4 507
Podiel zaistovatelov na rezervach 15 3229 3701
Splatna dan z prijmu 356 -
OdloZena dariova pohladavka 24 - 31
Ostatny majetok 11 656 669
Peniaze a pefazné ekvivalenty 12 1116 943
MAJETOK SPOLU 119 320 115619
VLASTNE IMANIE
Zéakladné imanie 13 17 550 12 948
Zakonny rezervny fond 1379 1072
Ocenovacie rozdiely z finanénych nastrojov 3099 1996
Ocenovacie rozdiely z pozemku a budovy 56 53
Ostatné kapitalové fondy 6 6
Vysledok hospodarenia predchadzajucich obdobi a bezného roka 2 258 5239
VLASTNE IMANIE SPOLU 13 24 348 21314
ZAVAZKY
Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmlav a investiénych zmliv s
podielom na hospodarskom vysledku 15 87 604 86 138
Rezerva na zamestnanecké pozitky 102 131
Ostatné rezervy - 1
Splatna dan z prijmu - 715
Odlozeny dafovy zavazok 24 181 -
Zavazky z poistenia a zaistenia 16 4 225 4526
Ostatné zavazky 17 2 860 2794
ZAVAZKY SPOLU 94 972 94 305
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY SPOLU 119 320 115619
Poznamky 5 az 45 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 1



Union pois tovna, a.s.
Vykaz ziskov a strat a ostatnych suhrnnych ziskova  lebo strat

V tisicoch EUR Pozn. 2013 2012
Zasluzené poistné 18 41 839 42 403
ZaslluzZené poistné postlpené zaistovatefom 18 3250 3311
Cisté zasl(Zené poistné 18 38589 39 092
Vynosy z finanéného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych 19 3681 3 446
Zisky z finanéného umiestnenia v mene poistenych 20 199 375
Provizie od zaistovatela 258 242
Vynosy zo servisnych zmlav 16 15
Ostatné vynosy 21 682 544
Hrubé poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia 22 -23 490 -23 552
Poistné plnenia a zmeny v rezervach postipené zaistovatelom 22 1383 2536
Prevadzkové a ostatné naklady 23 -18 696 -19 156
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 2622 3542
Dan z prijmu 24 -696 -465
Hospodarsky vysledok za U étovné obdobie 1926 3077
Ostatné suhrnné zisky

PoloZky, ktoré mézu byt nasledne reklasifikované do hospodarskeho

vysledku:

Finanéné nastroje uréené na predaj

- Precenenie realnej hodnoty 1663 6 860
- Reklasifikacia do hospodarskeho vysledku - tiefiové Gctovnictvo 22 -283 -3776
- Odlozena dafova pohladavka 24 -278 -690
Polozky, ktoré nemdzu byt reklasifikované do hospodarskeho

vysledku:

Zisk z precenenia pozemku a budovy na vlastné pouzitie 4 1
Ostatné suhrnné zisky spolu 1106 2395
Celkové suhrnné zisky 3032 5472
Zakladny a rozriedeny zisk na akciu (v EUR na akciu) 4,9 7.9
Poznamky 5 az 45 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 2



Union pois tovia, a.s.

Vykaz zmien vo vlastnom imani

Ocenovacie Ocerovacie

rozdiely Ostatné Vlastné

Zakladné Rezervné zfinanénych z pozemku a kapitdlové Hospodarske imanie
V tisicoch EUR imanie fondy nastrojov fondy vysledky spolu
Vlastné imanie
k 1. januéru 2012 12 948 968 -398 52 2 266 15 842
Hospodarsky vysledok - - - - 3077 3077
Ostatné sthrnné straty - - 2394 1 - 2 395
Suhrnny zisk spolu - - 2394 1 3077 5472
Pridel do zakonneho ) 104 ) ) -104 i
rezervného fondu
Vlastné imanie
k 31. decembru 2012 12 948 1072 1996 53 5239 21314
Hospodarsky vysledok - - - - 1926 1926
Ostatné suhrnné zisky - - 1103 3 - 1106
ZvySenie zakladného
imania z nerozdeleného
zisku minulych obdobi 4 602 - - - -4 602 -
Suhrnny zisk spolu 4602 - 1103 3 -2 676 3032
Pridel do zakonného
rezervného fondu - 308 - - -308 -
Ostatné - -1 - - 3 2
Vlastné imanie
k 31. decembru 2013 17 550 1379 3099 56 2258 24 348
Poznamky 5 az 45 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 3



Union pois tovia, a.s.
Vykaz pe naznych tokov

V tisicoch EUR Pozn. 2013 2012
Periazné toky z prevadzkovych €innosti

Hospodarsky vysledok pred zdanenim 2622 3542
Upravy o nepe hazné naklady a vynosy:

- Odpisy hmotného a nehmotného majetku 585 541
- ZniZenie hodnoty goodwillu 0 0
- Urokovy vynos -3 040 -3311
- Nerealizovane kurzové rozdiely -7 1
- Zisk z predaja hmotného a nehmotného majetku 2 -46
Penazné toky z prevadzky pred zmenami prevadzkovych ak  tiv a pasiv 162 727
Zmeny v prevadzkovych aktivach a zavazkoch:

- Gasové rozliSenie obstaravacich nakladov -75 20
- rezervy z poistnych zmluav brutto 1466 6 433
- majetok zo zaistenia 471 -632
- pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky 591 75
- zavazky z poistenia a zaistenia -301 300
- ostatné zavazky -34 252
- finanéné umiestnenie, vratane finanéného majetku na predaj -2614 -9 369
Penazné toky z prevadzkovych €innosti pred da nou a Urokmi -334 -2194
Prijaté uroky 3040 3311
Zaplatena dari z prijmov -1 832 -397
Cisté pe nazné toky z prevadzkovych  éinnosti 874 720
Penazné toky z investi énych €innosti

Vydavky na obstaranie hmotného a nehmotného majetku -864 -161
Prijmy z predaja hmotného a nehmotného majetku 156 59
Penazné toky z investi énych é&innosti, netto -708 -102
Kurzové rozdiely z pefazi a pefiaznych ekvivalentov 7 -1
Zvysenie pe hazi a pehaznych ekvivalentov, netto 173 617
Peniaze a pefiazné ekvivalenty na zaciatku roka 943 326
Peniaze a pe nazné ekvivalenty na konci i étovného obdobia 1116 943
Poznamky 5 az 45 su integralnou sucastou tejto Uctovnej zavierky. 4



Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2013

1 Uvod

Téato uctovna zavierka bola zostavena v sulade s Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo
platnymi v Eurépskej anii (dalej len ,IFRS") za obdobie konciace sa 31. decembra 2013 za Union
poistovia, a.s. (,Spolo¢nost” alebo ,Poistovia”).

Spolo¢nost vedie Uétovné zaznamy v sulade so Zakonom o Gc¢tovnictve ¢. 431/2002 Z.z. v zneni
neskorSich predpisov (“Zakon o Uctovnictve”) a v sulade s IFRS. Podla § 17a, odsek (1) Zakona o
Uctovnictve, Spolo¢nost zostavuje tlto Uctovnl zavierku v stlade s Nariadenim Eurdpskej komisie €.
1606/2002 Eurdpskeho parlamentu a Rady o uplatneni Medzinarodnych uc¢tovnych Standardov z 19. jula
2002 v zneni neskorSich predpisov.

Spolo¢nost mbéze zmenit tctovnu zavierku po jej schvéleni, avSak podla § 16, odstavca 9 az 11 Zakona
0 Uctovnictve je znovuotvorenie Uctovnych knih G¢tovnej jednotky po zostaveni a schvaleni uctovnej
zavierky zakazané. Ak sa zisti po schvéleni UCtovnej zavierky, Ze Udaje za predchadzajice uUctovné
obdobie nie st porovnatelné, uctovné jednotka ich opravi v iétovnom obdobi, ked tieto skuto€nosti zistila,
a uvedie to v Uctovnej zavierke v poznamkach.

Spoloénost bola zalozena 14. aprila 1992 a zapisana do obchodného registra dfia 1. maja 1992.
Povolenie k poistovacej ¢innosti ziskala od Ministerstva financii Slovenskej republiky pod ¢&.j. 41/965/1992
zo diia 24. septembra 1992. ICO: Spolognosti je 31322051 ajej DIC je 2020800353. Spolo¢nost je
registrovana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislaval Oddiel Sa, vl. €. 383/B. Spolo¢nost’ nie je
neobmedzene ruc€iacim spolo¢nikom v inych uétovnych jednotkach.

Predmet c¢innosti. Union poistovia, a.s. je univerzalnou poistoviiou, ktord ma vo svojej ponuke Siroku
Skalu nezivotnych a Zivotnych poistnych produktov pre firemnu a individualnu klientelu. V nezivotnom
poisteni je jej ¢innost zamerana hlavne na poistenie majetku, vratane zmluvného poistenia zodpovednosti
za Skodu spOsobenu prevaddzkou motorového vozidla (dalej aj PZP) a havarijného poistenia
zodpovednosti za Skodu, cestovné poistenie a poistenie Specidlnych rizik. V Zivotnom poisteni sa
Spolo¢nost zameriava najméa na poistenie smrti, poistenie pre pripad dozitia, Urazu a choroby, ako aj na
poistenie spojené s kapitalizanymi zmluvami.

Akcionarmi Union poistovne, a.s. s Achmea B.V., ktora viastni 99,95% akcii a ostatni akcionari, ktori
vlastnia 0,05% akcii. Achmea B.V. je zaroven najvySSou materskou a kontrolujucou spolo¢nostou pre
Union poistoviiu, a.s.

Priemerny prepocitany stav zamestnancov v Spolo¢nosti za rok 2013 bol 227 os6b, z toho 67 veducich
zamestnancov (k 31.12.2012: 2550s6b, z toho 64 vedlcich zamestnancov).

Sidlo Spolo énosti: Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava.

ZloZenie Statutarnych organov Spolo ¢énosti bolo nasledovné: Predsedom predstavenstva bol p.
Roman Podolak, ajeho ¢lenovia boli p. Elena Majekova, Martin Harga$, Boris Masloviec a Peter
Polakovi¢ (rok 2012: Predsedom predstavenstva bol p. Roman Podolak, a jeho ¢lenovia boli p. Elena
Méjekova, Martin Harga$, Boris Masloviec a Peter Polakovi¢). Predsedom dozornej rady bol p. Jacobus
Maria Buckens, ajej ¢lenovia boli p. Frederik Hoogerbrug, Martin GreSo, DuSsan Zemanek, Maurice
Theodor Zurhake (rok 2012: Predsedom dozornej rady bol p. Jacobus Maria Buckens, a jej ¢lenovia boli
p. Frederik Hoogerbrug, Martin GreSo, Viera Poludvorna, DuSan Zemanek, Maurice Theodor Zurhake).

Mena vykazovania. Té&to UCtovna zavierka je zostavena v tisickach eur (,tisice EUR"). Zaporné Udaje su
uvadzané minusovym znamienkom.




Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2013

2 Vyznamné U étovné postupy

Spbsob zostavenia U étovnej zavierky. Tato Gctovna zavierka bola zostavenad vsulade s
Medzinarodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo platnymi v Eurdpskej Unii. Zakladné uctovné
metody pouzité pri zostaveni tejto Uctovnej zavierky su uvedené nizSie. Tieto Uctovné metody boli
konzistentne aplikované pocas Uctovnych obdobi uvedenych v tejto uctovnej zavierke.

Zé&kladné pojmy oce rovania. V zavislosti od ich klasifikcie su finan¢né néastroje vykazané v realnej
hodnote alebo v zostatkovej hodnote zistenej metodou efektivnej Urokovej miery, tak ako je to popisané
dalej.

Realna hodnota je cena, ktord by sa ziskala za predaj aktiva alebo bola zaplatena za prevod zavézku v
ramci riadnej transakcie na hlavnom alebo najvyhodnejSom trhu k datumu ocenenia za beznych trhovych
podmienok. Redélna hodnota je cena na aktivnhom trhu. Aktivny trh je trh, na ktorom sa uskuto€nuju
transakcie s aktivom alebo zavéazkom s dostatoc¢nou frekvenciou a v dostatoénom objeme na to, aby
priebezne poskytoval informécie o cenach.

Spolo¢nost stanovuje redlnu hodnotu finanéného nastroja na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany
finanény néstroj obchodovany na aktivnhom trhu, pokial si takéto ceny k dispozicii.

Pri pouziti techniky ocefiovania sa maximalizuje pouzitie relevantnych pozorovatelnych vstupov
a minimalizuje pouzitie neverejnych vstupov. Tieto vstupy maju byt konzistentné s inymi Ga€astnikmi trhov,
ak sa ocenuje majetok alebo zavazky.

Spolo¢nost pouziva pri precenovani na realnu hodnotu, v pripade, ak kétované ceny ku driu ocenenia nie
su k dispozicii, techniku su¢asnej hodnoty, ktora odraza aktualne o¢akavania trhu tykajice sa buducich
penaznych tokov.

Spoloc¢nost v prilohe Uétovnej zavierky analyzuje finanéné umiestnenie pouzitim nasledovnej hierarchie,

ktora odraZza vyznamnost vstupov pri stanoveni redlnej hodnoty:

«  Uroven 1: Kétovana trhova cena (neupravend) na aktivnom trhu pre identicky nastroj;

. Uroven 2: Ocefovacie techniky zaloZzené na vstupoch pozorovatelnych priamo (t.j. ceny) alebo
nepriamo (t.j. odvodené od cien).

. Uroven 3: Ocefovacie techniky vyuZivajice vyznamné vstupy nepozorovatelné na trhu.

Prevody medzi jednotlivymi dUroviiami hierarchie realnej hodnoty si uvedené ku koncu vykazovacieho
obdobia.

Transak ¢né naklady su naklady priamo slvisiace s nakupom, vydanim alebo predajom finanéného
nastroja. Su to naklady, ktoré by neboli vynaloZzené v pripade, zZe by nedoSlo k transakcii. Transakéné
naklady zahriuju poplatky a provizie zaplatené sprostredkovatelom (vratane zamestnancov pracujdcich
ako sprostredkovatelia), poradcom, maklérom a obchodnikom, poplatky regulaénym organom a burzam
cennych papierov, a dane a poplatky za prevod. Transakéné néklady nezahriuja zlfavy alebo prirazky,
naklady na financovanie, alebo interné spravne naklady.

Umorovana hodnota zistena metdédou efektivnej arokov ej miery je hodnota predstavujica sumu, v
ktorej bol finanény nastroj zalctovany v ¢ase jeho obstarania minus splatky istiny, plus ¢asovo rozliSsené
aroky a minus pripadné opravné polozky na zniZzenie hodnoty finanéného majetku. Casovo rozlisené
uroky zahfriaju ¢asove rozliSenie transakénych nakladov a rozdielu medzi cenou obstarania a nominalnou
hodnotou metddou efektivnej Urokovej miery. Takto €asovo rozliSeny Urok je sucastou ocenenia
finan€énych nastrojov v stvahe.




Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2013

2 Vyznamné U étovné postupy (pokra ¢ovanie)

Metdda efektivnej Urokovej miery  je metdda vypoctu umorovanej hodnoty a stanovenia udrokovych
vynosov a nakladov za dané obdobie s ciefom dosiahnut konStantn( Grokovu mieru (efektivhu Grokovi
mieru). Efektivna Grokova miera je takd, ktora presne diskontuje odhadované buduce platby alebo prijmy
(s vynimkou buddcich Gverovych strat) po€as doby trvania finanéného nastroja pripadne doby kratSej na
¢istl uctovnu hodnotu finanéného nastroja. Efektivna Grokova miera diskontuje penazné toky nastrojov
s premenlivou Urokovou mierou do doby dalSej zmeny droku s vynimkou prémie alebo diskontu, ktoré
odrazaju averové riziko nad premenlivou Urokovou mierou Specifikovanou pre finanény nastroj, a
s vynimkou ostatnych premennych, ktoré sa nemenia spolu s trhovou Grokovou mierou. Tieto prémie
alebo diskonty sa €asovo rozliSuju pocas celej ocakavanej doby trvania finanéného nastroja. Vypocet
sucasnej hodnoty zahffia vSetky poplatky medzi zmluvnymi stranami zaplatené alebo prijaté, ktoré su
integralnou sucastou efektivnej irokove;j.

Pociato ¢né ocenenie finan ¢énych nastrojov. Spolo¢nost finanény majetok a zavazky v €ase ich vzniku
alebo obstarania ocenuje ich realnou hodnotou upravenou o transakéné naklady. Bezné nékupy a predaje
finanéného majetku sa prvotne vykazuju k datumu dohodnutia obchodu, ktory predstavuje datum, ku
ktorému Spolo¢nost dala pokyn na ndkup majetku, alebo ku ktorému prijala pokyn na odpredaj majetku.

Odu étovanie finan éného majetku. Spolo¢nost oductuje finanény majetok v nasledujucich pripadoch: (a)
majetok alebo pohladavka boli splatené alebo pravo na prijem z tohto majetku vyprSalo inym spésobom,
alebo (b) Spolo¢nost previedla prava na pefiazné toky z finanéného majetku alebo uzatvorila dohodu o
prevode prijmov z daného majetku ihned po obdrZani prijmu, ktora spifia stanovené podmienky, pricom:
() previedla v podstate vSetky rizika avyhody vlastnictva majetku alebo (ii) nepreviedla ani si
neponechala v podstate vSetky rizika a vyhody vlastnictva ale neponechala si kontrolu.

Kontrola zostane na strane Spolo¢nosti v pripade, Ze protistrana nie je prakticky schopna predat dany
majetok ako celok nezavislej strane bez toho, aby predaj nepodliehal dalSim obmedzeniam.

Hmotny majetok. Majetok okrem budov a pozemkov sa vykazuje v obstaravacej cene, vratane nakladov
suvisiacich s obstaranim, zniZzenej o opravky a opravné polozky zo znizenia hodnoty. Ak hmotny majetok
zahfha vacSie komponenty s odliSnou dobou Zivotnosti, tieto si zUétované ako oddelené polozky majetku.
Metéda odpisovania a doba zivotnosti jednotlivych poloziek majetku su na konci roka prehodnotené a
upravené, ak sa o¢akavané hodnoty liSia od predchadzajtcich odhadov.

Odpisy su ucétované ako naklad rovhomerne poc¢as doby Zivotnosti nasledovne:

Druh majetku Doba zivotnosti v rokoch
Pracovné stroje a zariadenia 4
Vypoctova, spojovacia a kancelarska technika 4-6
Dopravné prostriedky 4-6
Klimatizacia 12
Inventar 4-6

V pripade existencie indikatorov mozného zniZzenia hodnoty hmotného majetku sa stanovi jeho spéatne
ziskatelna hodnota ako jeho realna hodnota minus néaklady na predaj alebo jeho Gzitkova hodnota, podla
toho, ktora je vysSia. Znizenie hodnoty majetku sa uskuto¢ni tvorbou opravnej polozky tak, aby G¢tované
ocenenie neprevysSovalo spatne ziskatelnd hodnotu jednotlivych poloziek majetku. Pri posudzovani
Uzitkovej hodnoty sa su¢asna hodnota predpokladanych penaznych tokov vyjadruje s pouzitim diskontnej
sadzby pred zdanenim, ktora odraza rizika Specifické pre dany majetok.

Budovy a pozemky. Budova a pozemok su zauctované v precenenej hodnote, ktord zodpoveda ich
reélnej hodnote k dadtumu precenenia. Precenenie sa U¢tuje do ostatného suhrnného zisku a v sivahe sa
vykazuje v ocenovacich rozdieloch z precenenia majetku.

Odpisy budov su uctované ako naklad rovhomerne poc¢as odhadovanej doby Zivotnosti budovy 20 rokov.
Metdda odpisovania a doba zivotnosti st kazdoro¢ne prehodnotené. Pozemok sa neodpisuije.
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2 Vyznamné U étovné postupy (pokra ¢ovanie)

Nehmotny majetok. Software a ostatny nehmotny majetok nadobudnuty Spolo¢nostou je vykazany v
obstaravacej cene znizenej o opravky a opravné polozky zo zniZzenia hodnoty. Doba Zivotnosti a metoda
odpisovania kazdého nehmotného majetku nadobudnutého kipou sa pravidelne prehodnocuje s ohfadom
na charakteristiky tohto nehmotného majetku. Nehmotny majetok sa odpisuje rovnomerne pocas
odhadovanej doby Zivotnosti 5 rokov.

Casové rozligenie obstaravacich nékladov. Néaklady, ktoré priamo slvisia s obstaranim poistnych
zmlav a investi€nych zmlav a inak by nevznikli, sa ¢asovo rozliSuji, a to maximalne do vySky, v ktorej sa
predpoklada ich navratnost z budicich vynosov zo suvisiacich zmlav.

Pre poistné zmluvy v nezivotnom poisteni ¢asovo rozliSené obstaravacie naklady predstavuji pomernu
Cast obstaravacich nékladov, ktord zodpoveda nezaslizenému poistnému, ktoré bude zi¢tované pocas
zostavajucej doby poistného krytia. Pre bezne platené tradiéné zmluvy v Zivotnom poisteni a pre bezne
platené investi¢né zmluvy s podielom na hospodarskom vysledku (tzv ,discretionary participation feature®,
v skratke ,DPF") je ¢asové rozliSovanie stc¢astou stanovenia zillmerovych rezerv. Ak je vysledna rezerva
zaporna, je vykazana na strane majetku ako ¢asové rozliSenie priamych obstaravacich nakladov. Pre
ostatné poistné zmluvy Spolo¢nost ¢asovo rozliSuje provizie sprostredkovatelov pocas doby uplathovania
poplatkov na krytie obstaravacich nakladov, t.j. po¢as doby 1 az 4 roky.

Ocenenie ¢asovo rozliSenych obstaravacich nékladov je ku kazdému datumu, ku ktorému sa zostavuje
ucétovné zavierka, testované v ramci testu dostato€nosti poistnych rezerv.

Finan éné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych. Dlhopisy a jednotky v podielovych
fondoch klasifikované ako "ur¢ené na predaj" st ocenené v ich realnej hodnote. Zmena realnej hodnoty je
vykazand v ostatnych sthrnnych ziskoch a stratach.

Vynosy z Urokov stanovené pouzitim metdédy efektivnej drokovej miery a dividendy sU vykazané
v hospodarskom vysledku. Ak existuje objektivny dékaz o zniZzeni hodnoty takéhoto majetku alebo ak
dojde k predaju, kumulativny zisk alebo strata predtym vykazana v ostatnych suhrnnych ziskoch a
stratach sa z ostatnych suhrnnych ziskov a strat odictuje a vykaze sa v hospodarskom vysledku. Ak sa
redlna hodnota dlhopisu zvySi a toto zvySenie sa objektivne vztahuje na skutoénost, ktora nastala po
vykazani straty zo znizenia hodnoty v hospodarskom vysledku, strata zo znizenia hodnoty sa prehodnoti
a vykéaze v hospodarskom vysledku. Toto neplati pre jednotky v podielovych fondoch, pri€om nérast ich
hodnoty sa Uctuje do ostatného stuhrnného zisku alebo straty.

Vklady v bankach s ocenené v umorovanej hodnote zistenej metédou efektivnej rokovej miery.

Finan éné umiestnenie v mene poistenych.  Tato poloZka obsahuje investicie Spolo¢nosti do jednotiek
podielovych fondov, ktoré kryju technickd rezervu na zivotné poistenie, kde riziko z investovania nesie
poistnik. Tieto investicie boli klasifikované ako finanény majetok ocenovany realnou hodnotou s vplyvom
na hospodarsky vysledok. Precenenie je vykazané samostatne a obsahuje aj akékolvek pripadné
dividendy z tohto finanéného umiestnenia.

Klasifikacia finanéného umiestnenia v mene poistenych ako ocenované realnou hodnotou s vplyvom na
hospodarsky vysledok vyznamne znizuje nesulad v G¢tovani suvisiaci s Gétovanim prislusnych poistnych
rezerv, ktory by inak nastal, kedZe zmeny v poistnych rezervach ovplyviuju hospodarsky vysledok.

Pohrladavky. Pohladavky voéi poistenym, sprostredkovatelom a zaistovatefom su vykazané v ich
nomindlnej hodnote minus opravné polozky na ocakdvané straty z pochybnych a nedobytnych
pohladavok. Pri poistnych zmluvach, ktoré si zmluvami investiéného Zivotného poistenia, nie je dizné
poistné vyméahané a Spolo¢nost vytvara opravnu polozku vo vySke 100% takéhoto dlzného poistného.
Odpisovanie pohladavok z neuhradeného poistného v nezivotnom a Zivotnom poisteni sa uskuto¢nuje po
odsuhlaseni predstavenstvom na zaklade inventarizacie zmllv, na ktoré su vytvorené opravné polozky a
ktoré uz nie je mozné vyméct.
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Pohladavky z regresov sa odhaduji na zaklade UspeSnosti vymahanych regresov v minulych rokoch.
Tvorba opravnej polozky k pohladavkam z regresov zvySuje vySku nakladov na poistné plnenia, ale
neznizuje vysku zavazku voci poistenym, nakolko povinnost Spolo¢nosti plnit poistenym v plnej vyske
tymto nie je dotknuta.

Majetok vyplyvajlci zo zaistenia.  Spolo¢nost postupuje zaistovatelom podiely na rizikach vyplyvajacich
z poistovacej ¢innosti za U¢elom zniZenia moznych Cistych strat prostrednictvom prenosu rizika. Majetok,
zavazky, vynosy a naklady vyplyvajuce zo zaistnych zmliv su prezentované oddelene od majetku,
zavazkov, vynosov a nakladov vyplyvajdcich zo suavisiacich poistnych zmliv, pretoze zaistné zmluvy
nezbavuju Spolo¢nost priamych zavézkov voci poistenym.

Zaistné aktiva zavisia od o¢akavanych poistnych udalosti a plneni vznikajucich zo zaistenych poistnych
zmlv. Zaistné aktiva st ocefiované na rovnakom zaklade ako rezervy tvorené pre prislusné zaistené
poistné zmluvy a v sulade s podmienkami jednotlivych zaistnych zmlav.

Majetok vyplyvajuci zo zaistenia je posudzovany z hladiska zniZzenia hodnoty ku dru zostavenia U¢tovnej
zavierky. Hodnota majetku sa povazuje za znizenu, ak existuju objektivhe dékazy vyplyvajace z udalosti,
ktor4 nastala po prvotnom Uuétovani, Ze Spolo¢nost nebude schopna realizovat ich G¢tovnd hodnotu
a vplyv tejto udalosti na sumy, ktoré Spolo¢nost prijme od zaistovatela, je spolahlivo meratelny.

Dan z prijmu. Dan z prijmov pozostava zo splatnej dane a odloZzenej dane. Splatna dan predstavuje
oc¢akavany danovy zavazok zo zdanitelného zisku za bezné a minulé obdobia, ktory sa vypocita pomocou
danovej sadzby platnej k sivahovému dnu.

Pri vyc€isleni odloZzenej dane sa suvahovou zavézkovou metddou porovnava ucétovna a darnova hodnota
majetku a zavéazkov. Tieto rozdiely, okrem tych, ktoré vznikli pri prvom Gétovani majetku alebo zavazku pri
transakcii, ktora nie je kombinaciou podnikov a zaroveri neovplyvnila k datumu jej vzniku ani hospodarsky
vysledok ani zéklad dane, vedie ku vzniku odlozenej darfovej pohladavky alebo zavazku. Z dévodu tejto
vynimky odloZzena dan nevznika z tienového Uc¢tovnictva, ktoré predstavuje nerealizované precenenie
cennych papierov na predaj, ktoré sa v budlcnosti zrealizuje a zaroven prideli ako podiel na zisku
investi¢nych zmlav.

Odlozené dariové pohladavky a zavézky sa ocefiuju na zaklade sadzieb dane a darnovych predpisov,
ktoré boli uzakonené alebo formalne uzdkonené k sivahovému dnu a platia pre obdobia ked déjde
k vyrovnaniu rozdielu medzi danovou a Gc¢tovnou hodnotou prisluSného majetku a zavazkov. Odlozené
dane sa vykazuju v hospodarskom vysledku okrem odloZzenych dani k polozkam ostatnych suhrnnych
ziskov a strat alebo polozkdm uétovanym priamo vo vlastnom imani, ktoré sa tiez vykazuju v sulade
s transakciu ktorej sa tykaji priamo v ostatnych suhrnnych ziskoch a stratach alebo priamo vo vlastnom
imani. Odlozena dafiova pohladavka ani odlozeny danovy zavazok sa nediskontuju. OdloZzena darnova
pohladavka sa k stvahovému driu prehodnocuje a vykazuje v rozsahu, v ktorom je pravdepodobné, ze
buddci zdanitelny zisk umozni vyuzit odpocitatelné docasné rozdiely. Odlozené dariové pohladavky
a zavazky sa vykazuju v suvahe spolo¢ne na jednom riadku.

Saéasna situacia na globalnych finan  €nych trhoch

Rok 2013 bol rokom postupnej stabilizacie situacie tak na svetovych finanénych trhoch, ako aj
jednotlivych ekonomik. Tomuto zlepSovaniu dopomahali aj centralne banky svojimi neStandardnymi
opatreniami a dodavanim likvidity na trh.

V sulade s poziadavkami platnych uctovnych Standardov vedenie Spolo¢nosti stanovilo straty z poklesu
hodnoty na zaklade modelu "vzniknutych strat". Tieto Standardy vyzaduju vykazovanie strat z poklesu
hodnoty, ktoré vznikli v désledku minulych udalosti a zakazuje vykazanie strat z poklesu hodnoty, ktoré by
mohli vzniknat v désledku budlcich udalosti, vratane budicich zmien v ekonomickom prostredi, bez
ohladu na to, aka je miera pravdepodobnosti tychto budicich udalosti. Z uvedeného dévodu sa finalne
straty z poklesu hodnoty finanéného majetku mézu vyznamne liSit od ich terajSej Grovne.
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Napriek ur€itej stabilizacii niektorych ekonomik v eurozéne pretrvavaji rizikd suvisiace s buduicim
ekonomickym rastom a Manazment nem0ze spolahlivo odhadnit dopad dalSieho mozného vyvoja
ekonomickej situacie krajiny na bududcu finanéna situaciu Spolo¢nosti. Na zéklade vykonanych analyz
vedenie Spolocnosti prijalo opatrenia na zabezpecenie svojej likvidity.

Ostatny majetok. Preddavky predstavuja predplatené sluzby a ostatné dodavky a si ocenené v cene
obstarania, zniZenej o pripadné opravné polozky.

Peniaze a penazné ekvivalenty. Perfazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty zahffhaji pokladniénu
hotovost, ceniny, vklady v bankach a ostatny kratkodoby vysoko likvidny majetok s pdvodnou splatnostou
tri mesiace a menej okrem kratkodobych terminovanych vkladov, ktoré boli dohodnuté za G¢elom
finanéného umiestnenia prostriedkov poistenych. Peniaze a pefiazné ekvivalenty su uvadzané
v umorovanej hodnote zistenej metddou efektivnej Urokovej miery.

Zakladné imanie. Kmeriové akcie sa klasifikuji ako zakladné imanie. Naklady, ktoré sa priamo vztahuju
na emisiu novych akcii a ktoré by inak nevznikli, sa vykazuju vo vlasthom imani ako zniZenie prijmov
z emisie akcii.

Zakonny rezervny fond. Zakonny rezervny fond sa tvori vo vySke 10% z vysledku hospodéarenia po
zdaneni az do dosiahnutia vysky rezervného fondu uréenej v Stanovach, najmenej vSak do vySky 20%
zakladného imania. Zakonny fond slizi na krytie strat Spolo¢nosti a nie je k dispozicii ako zdroj na vyplatu
dividend akcionarom.

Ocenovacie rozdiely z pozemku a budovy.  Precenenie budov a pozemkov pouzivanych Spoloénostou
sa v sivahe vykazuje v ocefiovacich rozdieloch vo vlastnom imani.

Ocenovacie rozdiely z finan ¢énych néastrojov. Ocenovacie rozdiely z finanénych nastrojov predstavuju
kumulované precenenie finanéného majetku klasifikovaného ako ,uréeny na predaj“.

Poistné zmluvy. Zmluvy, uzavretim ktorych Spolo¢nost akceptuje vyznamné poistné riziko od inej strany
(poisteny) s dohodou, Ze odSkodni poisteného v pripade, ak uréena neista budlca udalost (poistna
udalost) negativne ovplyvni poisteného, su klasifikované ako poistné zmluvy. Poistné riziko je riziko iné
ako finanéné riziko. Financné riziko je riziko moznej budicej zmeny v Urokovej miere, cene cenného
papiera, cene komodity, kurze meny, indexe cien alebo sadzieb, Gverovom ratingu, Uverovom indexe
alebo inej premennej, ktora je nezavisld od zmluvnych stran. Poistné zmluvy mdzu obsahovat aj urcité
financné riziko.

Poistné riziko je vyznamné len vtedy, ak by pri vzniku poistnej udalosti bola Spolo¢nost povinna vyplatit’
vyznamnu sumu dodatoénych plneni. Ak sa zmluva raz klasifikuje ako poistna zmluva, ostava fiou, az
kym nezanikni vSetky prava a povinnosti z nej vyplyvajlce. Portfélio zmliv pre rovnaky produkt je
klasifikované ako portfélio poistnych zmllv, ak aspon 95% zmliv obsahuje dostato¢ne vyznamné poistné
riziko.

Zmluvy, v ktorych prenos poistného rizika od poisteného na Spolo¢nost nie je vyznamny, avSak obsahuju
finan¢né riziko, su klasifikované ako investiéné zmluvy. Zmluvy, ktoré neobsahuju ani vyznamné poistné,
ani finanéné riziko, si povazované za tzv. servisné zmluvy.

Niektoré poistné zmluvy ako aj investicné zmluvy obsahuji pravo podielat sa na zisku (DPF). Ide o
podiely na ziskoch z investicii pouzitych na krytie technickej rezervy na zivotné poistenie, ktoré presahu;ji
garantovany vynos. Spoloénost kazdoroéne ur€i vySku ziskov, ktoré sa alokuju na prisluSné poistné a
investiéné zmluvy s uc¢innostou od zaciatku nasledujiceho kalendarneho roka. Pravo podielat sa na zisku
je zalctované ako zavazok.

Vkladové zlozky pri poistnych zmluvach. Niektoré poistné zmluvy uzavreté Spolo¢nostou v sebe
obsahuju aj vkladové zlozky. Ide o Ciastky platené poistenym, ktoré im je Spolo¢nost pri splneni istych
podmienok povinna vratit. Ide predovSetkym o prava a povinnosti vyplyvajice z dojednani o vrateni Casti
poistného pri bezSkodovom priebehu, ktoré si suCastou poistnych a zaistnych zmliv. Spolo¢nost
neoddeluje vkladovu zloZku. Tato je ocenena ako rezerva na poistné prémie a zlavy.
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Rezervy vyplyvajice z poistnych zmliv a investi  énych zmldv s podielom na zisku (DPF).  Rezervy
vyplyvajlce z poistnych zmlav a investi€énych zmlav s podielom na zisku sa tvoria a rozpistajd s vplyvom
na hospodarsky vysledok, okrem rezervy vytvorenej cez aplikaciu tienového Uctovnictva ako je popisané
nizSie. Spolo¢nost tvori nasledovné rezervy: (i) rezervu na poistné buducich obdobi, (i) rezervu na
poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti, (iii) rezervu na poistné plnenia z nenahlasenych
poistnych udalosti, (iv) rezervu na poistné prémie a zlavy, (v) rezervu na Zivotné poistenie, (vi) rezervu na
krytie rizika z finanéného umiestnenia v mene poistenych a (vii) rezervu na Uhradu zavézkov voci
Slovenskej kancelarii poistovatelov.

Rezerva na poistné buducich obdobi.  Rezerva na poistné buducich obdobi obsahuje pomernu ¢ast
predpisaného poistného, ktora bude zaslizend v budicom alebo dalSich uc¢tovnych obdobiach. Je
vypocitana osobitne pre kazdi poistnd zmluvu pouzitim metddy pro rata temporis (365-inova metdda)
a upravovana, ak je potrebné zohladnit akékolvek odchylky vo vyskyte rizik po¢as doby poistenia
dohodnutej v poistnej zmluve.

Vzhladom na charakter technickej rezervy na Zivotné poistenie sa rezerva na poistné buducich obdobi
netvori pre zmluvy s jednorazovo platenym poistnym v zZivotnom poisteni a pre investicné Zzivotné
poistenie. Rezerva sa vSak tvori na jednorazovo platené pripoistenia, nakolko pre tieto sa netvori rezerva
na zivotné poistenie.

Sucéastou rezervy na poistné buducich obdobi v neZivotnom poisteni je aj rezerva na neukoncené rizika,
v pripade, Ze vysledkom testu na dostatocnost poistného (vid nizSie) je nedostatocnost rezervy na
poistné buducich obdobi. Rezerva sa vytvara na neukoncené rizika vyplyvajlice z nezivotnych poistnych
zmlav, ked predpokladand hodnota buducich pineni, ktoré sa kryté platnymi poistnymi zmluvami,
a ostatnych suvisiacich nakladov tykajucich sa budicich obdobi, prevySuje rezervu na poistné buddcich
obdobi vytvorenu pre prislusné poistné zmluvy po odratani suvisiacich ¢asovo rozliSenych obstaravacich
néakladov.

Rezerva na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti (RBNS). Tato rezerva sa tvori na
poistné plnenia v neZivotnom poisteni a v pripoisteniach k Zivotnému poisteniu odbornym odhadom na
zaklade predchadzajucich skisenosti, Statistickych Gdajov a v rozsahu vzniknutej Skody pre kazdu Skodu
individualne. Uhrn rezerv uréenych na individualnej baze sa nasledne upravi na baze celého portfolia
podla historickych skisenosti. Rezerva na poistné plnenia v zZivotnom poisteni sa tvori v o¢akavane;
vySke poistného plnenia so su¢asnym rozpustenim rezervy na Zzivotné poistenie. Pri tvorbe rezervy sa
berie do Uvahy aj spolahlivy odhad nakladov slvisiacich so spracovanim a vybavenim poistnych udalosti.

Rezerva na poistné plnenia z nenahlasenych poistnyc  h udalosti (IBNR). Rezerva na poistné plnenia
z nenahlasenych poistnych udalosti predstavuje odhad zavazku za poistné udalosti, ktoré nastali, avSak
Poistovni eSte neboli nahlasené. V ramci odhadu rezerv sa aplikuji metdédy vyuzivajlice informaciu
o historickom vyvoji poistnych plneni a rezervy na ohlasené poistné udalosti. V pripade, ak v prislusSnej
triede poistenia je vplyv regresov vyznamny pre odhad IBNR rezerv, odhaduje sa aj vySka slvisiacich
regresov.

Trojuholnikové metddy vyuzivaju priemerné vyvojové faktory pocitané medzi jednotlivymi vyvojovymi
obdobiami. K vypoctu jednotlivych priemerov sa pristupuje s vyuzitim véh. V pripade tzv. ,long-tail*
poisteni sa vyuziva vyrovnavanie radu vyvojovych faktorov vyuzitim vhodnej krivky. Rezerva sa pocita
podla rokov vzniku poistnej udalosti. V pripade ak trojuholnikova metéda nepodava kredibilny odhad
rezervy pouzije sa v poslednom roku Bornhuetter-Fergussonova metoda.

Sicastou ocenenia rezervy su aj o¢akavané naklady slvisiace so spracovanim a vybavenim poistnych
udalosti a v pripade potreby rezerva vytvorena na zaklade testu dostatocnosti.

Rezerva na poistné prémie az lavy. Tato rezerva sa tvori na poistné prémie a zlavy v neZivotnom
poisteni, ktoré sa vyplacaju po vyhodnoteni vysledkov za jednotlivé zmluvy, ktorych sa prémie a zlavy
tykaju.
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Rezerva na zivotné poistenie. Rezerva na Zzivotné poistenie pre tradiéné Zivotné poistné zmluvy sa
pocita prospektivnou metddou, s pouzitim tych istych poistno-matematickych a ekonomickych
predpokladov, ktoré boli pouzité pri stanoveni vySky poistného. Rezerva sa pocita pre jednotlivé poistné
zmluvy s pouzitim parametrov prislichajicich tymto zmluvam. Predpoklady, na ktorych je kalkulacia
zalozend, sa liSia, najma pokial ide o imrtnost, chorobnost a technickd Grokovi mieru (od 2,5% po 4,5%
podla obdobia vzniku poistnej zmluvy). Sucastou technickej rezervy je aj zavazok za podiel na zisku
(DPF) ako aj predpokladané buduce spravne naklady, ¢im sa zabezpecuje rovhomerné ¢asové rozliSenie
administrativnych nakladov v pripade poistnych zmliv, na ktorych nie je poistné platené pocas celej
poistnej doby.

Rezerva na krytie rizika z finan ¢éného umiestnenia v mene poistenych.  Téato rezerva sa tvori na
zmluvy investiéného zivotného poistenia, ktoré boli pre ucely vykazovania klasifikované ako poistné
zmluvy, a urCuje sa ako realna hodnota klientskych jednotiek tychto zmliv ku dfu, ku ktorému sa
zostavuje Uc¢tovna zavierka. Pocet klientskych jednotiek je zavisly od vySky zaplateného poistného
arbznych dohodnutych poplatkov. Cena jednotiek zavisi od Cistej hodnoty finanéného umiestnenia
Vv mene poistenych.

Rezerva na Uhradu zavazkov vo ¢&i Slovenskej kancelarii pois tovate Fov. Poistenie zodpovednosti za
Skodu spOsobenl prevadzkou motorového vozidla (PZP) bolo demonopolizované od 1. januara 2002
a k tomuto datumu sa trh otvoril aj pre dalSich poistovatelov, ktori st opravneni poskytovat PZP. Majetok
a zavazky tykajuce sa PZP a vyplyvajuce zo zmliv uzatvorenych pred 1. januarom 2002 boli prevedené
na Slovenski kancelariu poistovatelov (dalej aj SKP). SKP je institacia zriadena za U¢elom spravy
poistnych udalosti, ktoré vznikli pred 1. januarom 2002. Poistovatelia s povolenim na poskytovanie PZP
sU &lenmi SKP. Podla Statitu SKP poistovne zdruzené v SKP rugia za zavazky SKP v pomere podla
vySky ich podielu na trhu PZP a musia sa podielat na kryti tohto deficitu v Gétovnom obdobi, v ktorom sa
deficit prejavi a SKP ich ktomu vyzve. V roku 2011, auditorskd spolo¢nost Deloitte vykonala audit
rezervy na povinné zmluvné poistenie a odhadla deficit medzi 43 599 tisic EUR a 81 338 tisic EUR. Tento
deficit bol zniZzeny o sumu penaznych prostriedkov a ekvivalentov drzanych SKP. SKP zvaZila ocenenie
zavazku spolo¢nostou Deloitte a stanovila svoj vlastny odhad zavazku. Pre stanovenie rezervy bola
pouzita strednda hranica odhadovaného deficitu prezentovand SKP a odhadovany trhovy podiel
Spoloénosti na trhu PZP.

Tiefiové U ctovnictvo. Nerealizované zisky alebo straty finanéného umiestnenia vykdzané v ostatnych
suhrnnych ziskoch a stratach ovplyviuju vySku zavézkov z poistnych zmlav. Spoloénost z tohto dévodu
navysila technickd rezervu v Zivotnom poisteni oproti ostatnym suhrnnym ziskom a stratam vo vyske
zodpovedajucej nepridelenym podielom poistnikov na nerealizovanych ziskoch vyplyvajicich
z ocenovacieho rozdielu z cennych papierov uréenych na predaj.

Test dostato €nosti rezerv v Zzivotnom poisteni.  Rezervy vypocitané na zaklade poistno-matematickych
predpokladov, ktoré boli pouzité pri uvedeni prislusnych produktov na trh, sa Stvrtro¢ne testuji na
dostato¢nost. Pri teste sa porovnava vyska technickej rezervy znizena o prisluSné ¢asovo rozliSené
obstaravacie naklady so sucasnou hodnotou budlcich zavazkov Spolocnosti. Na diskontovanie sa
pouziva ECB AAA UFR krivka, ktora je ziskana z aktualnych trhovych dat za pouzitia metédy Smith-
Wilson a upravenych pomocou kubického splajnu. Predpoklady vstupujuce do tejto kalkulacie su
najlepSimi odhadmi. Podiel na vynosoch nad garantovanou Urokovou mierou sa ocefiuje samostatne ako
vnoreny derivat modelom Black-Scholes. Su¢asna hodnota budicich zavézkov je zvySena o hodnotu
tohto derivatu a o bezpec€nostni prirdzku. Rezervy su dostatoéné v pripade, ak je technickd rezerva
znizena o Casovo rozliSené obstaravacie naklady vacSia ako sucasna hodnota budicich zavazkov
Spolocnosti vratane hodnoty vnoreného derivatu a bezpecénostnej prirazky.

Pre investi¢né Zivotné poistenie su rezervy dostato¢né, ak je hodnota budlcich marzi upravena
0 bezpecnostni prirdzku vySSia ako hodnota Casovo rozliSenych obstaravacich nakladov zvySena
o hodnotu vnorenych derivatov. V pripade zistenej nedostato¢nosti rezerv je zalCtované zvysSenie rezerv
na zivotné poistenie.
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Test dostato énosti rezerv v nezivotnom poisteni. Dostatocnost rezerv na poistné plnenia
v nezivotnom poisteni sa testuje na Stvrtrocnej baze. V teste sa porovnava vysSka rezervy na poistné
plnenia z nahlasenych poistnych udalosti (RBNS) arezervy na poistné plnenia z nenahlasenych
poistnych udalosti (IBNR) pre jednotlivé triedy poistenia so 75-percentilom buducich poistnych plneni.
Buduce poistné plnenia st odhadované pomocou bootstrap metddy, ktora vychadza z historickych Gdajov
o vzniku, nahlaseni a vybaveni poistnych udalosti a vySke vyplatenych poistnych plneni.

Aby boli technické rezervy dostatoéné, vysSka rezervy na poistné plnenia z nahlasenych poistnych udalosti
a vySka rezervy na poistné plnenia z nenahlasenych poistnych udalosti sa dorovnava na droven 75.
percentilu buddcich poistnych plneni. Vypocéet hodnoty 75. percentilu sa vykonava vzdy na ukoncenych
rokoch. Hodnota 75. percentilu k jednotlivym Stvrtrokom sa urcuje na zaklade pomeru medzi 75.
percentiiom a strednou hodnotou pravdepodobnostného rozdelenia buducich $koéd k poslednému
ukonéenému roku.

Technicka rezerva na poistné buducich obdobi v nezivothom poisteni znizena o ¢asovo rozliSené
obstaravacie naklady v nezivotnom poisteni sa ku diu, ku ktorému sa zostavuje G¢tovna zavierka, testuje
na dostato¢nost poistného. V pripade, Ze sa zisti nedostatocnost poistného, Spolo¢nost rozpusti
prislusné ¢asové rozliSenie obstaravacich nakladov, pripadne vytvori rezervu na neukoncené rizika, ktora
je €astou technickej rezervy na poistné buducich obdobi.

Rezerva na zamestnanecké pozitky a iné zavazky vo ¢i zamestnancom. Platy, mzdy, prispevky Statu
a sukromnym penzijnym a socialnym fondom, platena dovolenka a nemocenska, odmeny a nefinanéné
vyhody su zalctované ako zavazky v obdobi, v ktorom na ne zamestnancom vznikol narok za ich
pracovni ¢innost. Spolocnosti okrem mesacnych prispevkov stanovenych ako percento z miezd
nevznikaju ziadne iné povinnosti a zavazky voci prispevkovo definovanym Statnym a sukromnym
penzijnym fondom.

Rezerva na zamestnanecké pozitky je tvorena na odchodné, ktoré Spolo¢nost poskytuje svojim
zamestnancom pri prvom ukonéeni pracovného pomeru po nadobudnuti naroku na dbchodok alebo
invalidny dbéchodok podla poc¢tu odpracovanych rokov vo vySke 1,5 az 3-nasobku priemerného
mesacného zarobku. Zavazok predstavuje odhad sicasnej hodnoty pozitkov zamestnanca za vykonanu
pracu. Zavazok je oceneny pre kazdého zamestnanca osobitne.

Zavéazky z poistenia a zaistenia. Zavazky vyplyvajlce zo zaistenia predstavuje predovSetkym zaistné
(postupené poistné) vyplyvajuce zo zaistnych zmllv, ktoré je vykazované ako naklad na rovnakom
zaklade ako sa vykazuje poistné pre suvisiace poistné zmluvy. Zavazky z poistenia predstavuju zavazky
za vybavené poistné udalosti, ktoré st schvalené na Uhradu a zavazky z provizii sprostredkovatelom.
Tieto zavazky su ocenené v ich splatnej nominalnej hodnote.

Ostatné zavazky. V zmysle 8 33 zédkona &. 8/2008 poistoviia, poistoviia z iného ¢lenského Statu
a pobocka zahrani¢nej poistovne sU povinné odviest 8 % z prijatého poistného z povinného zmluvného
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla z ¢innosti vykonavanej na
uzemi Slovenskej republiky za predchadzajici kalendarny rok do konca februara prisluSného roka na
osobitny Gc€et Ministerstva vnuatra Slovenskej republiky. Za tymto U¢elom Spolo¢nost vytvara odhad
zavazku na zaklade udajov o prijatom poistnom.

Vynosy. Predpisané poistné v nezivotnom poisteni obsahuje poistné zo zmldv uzavretych v priebehu
uctovného obdobia a splatky poistného zo zmliv uzavretych v minulych obdobiach. Poistné dalej zahfha
odhady na poistné a Upravy odhadov poistného predpisaného v minulych G¢tovnych obdobiach. Poistné
zo spolupoistenia vykazané ako vynos predstavuje ¢ast celkového poistného zo zmllv zo spolupoistenia
pripadajdcu Spolo¢nosti.

Predpisané poistné v Zivotnom poisteni obsahuje poistné zo zmllav uzavretych v priebehu Uétovného
obdobia. Poistné taktiez obsahuje splatky poistného zo zmliv uzavretych v minulych obdobiach, pri
ktorych nebolo dojednané jednordzovo platené poistné, resp. bolo dohodnuté bezne platené poistné.
Poistné dalej zahffia odhady na poistné a Upravy odhadov poistného predpisaného v minulych Gctovnych
obdobiach.
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Predpisané poistné sa vykazuje znizené o zlavy napriklad za bezSkodovy priebeh, ak tieto nie s
poskytnuté vo forme vratenia poistného. Zlavy poskytované vo forme vratenia poistného su povazované
za vkladovu zloZku, ktord nie je potrebné oddelit a nezniZuju predpis poistného.

Zasluzena Cast predpisaného poistného je vykazana ako vynos. Poistné je zasluZzené odo dria akceptacie
rizika po¢as doby trvania zmluvy, na zaklade priebehu upisanych rizik.

Poistné plnenia. Poistné plnenia v nezivotnom poisteni zahriuju naklady na poistné plnenia vratane
nakladov suvisiacich s likvidaciou poistnych udalosti. ZniZuju sa o regresy.

Poistné plnenia v zivotnom poisteni zahriiuji vyplatu pri doziti, vyplatu déchodku, vyplatu odkupnej
hodnoty, vyplatu pri smrti, vyplatu podielu na zisku, ak je su¢astou poistnej sumy a vyplatu poistnych
plneni z pripoisteni. Vyplaty pri doziti a vyplaty déchodkov su zauctované ako néklad v ¢ase splatnosti
vyplaty. Vyplatené odkupné hodnoty su zauc¢tované ako naklad v momente zaplatenia. Vyplaty pri smrti
a z pripoisteni su zauc¢tované ako naklad v momente nahlasenia poistnej udalosti formou tvorby rezervy
na poistné pinenia z nahlasenych poistnych udalosti.

VloZzené derivaty v poistnych zmluvach a investi  énych zmluvach s podielom za zisku. Opcie
a garancie obsiahnuté v hlavnej zmluve sU oceriované spolu s hlavnou zmluvou ak ich nie je mozné
ocenit samostatne, a to aj vtom pripade, ak neobsahuji prenos vyznamného poistného rizika. Budulce
oCakavané penazné toky ztakychto opcii agarancii si zohladnené v teste dostatocnosti rezerv.
Vlozenymi derivatmi si napr. narok na odkupnd hodnotu, narok na redukciu poistenia, narok na
indexéciu, narok na zvysenie poistného alebo poistnej sumy, narok na prediZenie poistnej doby a narok
na mimoriadny vyber.

Ostatné naklady avynosy. Provizia od zaistovatela je vykazovana konzistentne so spdsobom
vykazovania nakladov vynaloZzenych na obstaranie prislusnych zaistnych zmllv. Ziskova provizia tykajlca
sa zaistnych zmllv sa vykazuje ¢asovo rozlisena.

Platby vykonavané na zaklade operativneho leasingu su vykazované ako naklady rovnomerne pocas
doby trvania leasingu. Prijaté zlavy suvisiace s leasingom su vykazované ako sucéast celkovych nakladov
na operativny leasing.

Transakcie v cudzej mene. Polozky zahrnuté do Uctovnej zavierky Spolo¢nosti si ocenené v mene
primarneho ekonomického prostredia, v ktorom dany subjekt p6sobi (“funkénd mena“). Transakcie
v cudzej mene sa prepocitavaju na funkénd menu kurzom Eurdpskej centralnej banky platnym ku dnu
uskuto€nenia uctovného pripadu.

Monetarny majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene sa ku dnu, ku ktorému sa zostavuje Gcétovna
zavierka, prepocitavaji na funkénd menu kurzom platnym k tomuto driu. Kurzové rozdiely z prepocitania
sa uctuju s vplyvom na hospodarsky vysledok.

Nemonetarny majetok a zavazky, ktoré su vyjadrené v cudzej mene a ocefiované historickou cenou, su
prepocitavané kurzom platnym ku dru uskuto€nenia U¢tovného pripadu. Nemonetarny majetok a zavazky
vyjadrené v cudzej mene a ocefiované realnou hodnotou, su prepocitavané kurzom platnym ku dfu
urenia realnej hodnoty.

Kurzové rozdiely z prepocitania dlhopisov uréenych na predaj sa vykazuju s vplyvom na hospodarsky
vysledok a nie ako sUcast precenenia realnou hodnotou. Kurzové rozdiely z prepocitania podielovych
jednotiek vo fondoch sa vykazuju ako sucast ich precenenia realnou hodnotou.

Vzajomné zapo Citavanie majetku a zavazkov. Finanény majetok a zavazky sa zapocitavaju a su
vykazané v netto hodnote v stivahe len v pripade, Ze existuje pravne vymahatelny narok na vzajomny
zapocet a existuje umysel polozky vzijomne zapocitat alebo sucasne realizovat majetok a vyrovnat
zavazok.
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3 Vyznamné U étovné odhady a predpoklady pri aplikacii G étovnych metdd

Spolo¢nost vykonava odhady a pouziva predpoklady, ktoré ovplyviiuju vykazované hodnoty aktiv a pasiv
v nasledujucich Gétovnych obdobiach. Odhady a Gsudky sa neustdle prehodnocuji na zéklade
historickych sklsenosti a inych faktorov, vratane ocakavanych budicich okolnosti, ktoré su pokladané za
primerané.

V pripade poistenia insolventnosti cestovnych kancelarii v si¢asnosti neexistuje dostatocny ¢asovy rad
Udajov, IBNR rezerva je preto pocitana na zaklade ur€enia pravdepodobnosti krachu cestovnych
kancelarii na zéklade usudku vedenia Spolo¢nosti po zohladneni dostupnych informacii o finanénej
situacii kazdej posudzovanej cestovnej kancelarie.

Sucéastou ocenenia rezerv sl aj o6akavané naklady suvisiace so spracovanim a likvidaciou poistnych
udalosti, ktoré su pocitané z vySky RBNS a IBNR rezervy aplikovanim podielu nékladov na likvidaciu
poistnych udalosti na poistnych plneniach (tzv. ,paid-to-paid“ metéda) a s Upravou vySky rezervy pre
extrémne poistné udalosti.

Dalsie zasadné odhady a predpoklady, kde je riziko vyznamnej Gpravy Gétovnej hodnoty zavézkov poéas
nasledujuceho Ucétovného obdobia su uvedené v bode 15 poznamok.

4 Uplatnenie novych U ¢€tovnych Standardov a interpretacii

Nasledujlce nové Standardy a interpretacie Spolo¢nost uplatriuje od 1. januara 2013:

IFRS 10, Konsolidovana U ¢étovna zavierka (vydany v maji 2011 a i ¢inny pre ro €né U ctovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2013 alebo neskdr okrem Eurdpske j Unie, ktora tomuto Standardu schvalila
Géinnos t' od 1. januara 2014). Tento Standard nahrddza vSetky ustanovenia ohladom kontroly a
konsolidacie v IAS 27, Konsolidované a individualne Uctovné zavierky a SIC-12, Konsolidacia — subjekty
na Specialny ucel. IFRS 10 meni definiciu kontroly tak, aby sa pri ur€ovani kontroly aplikovali tie isté
kritérid na vSetky subjekty. Tato definicia je podporena mnohymi aplikaénymi usmerneniami. Tento
Standard bol aplikovany pred jeho G&innostou v EU a nemal vplyv na Gétovn( zavierku Spolognosti.

IFRS 11, Spolo éné dohody (vydany v mji 2011 a G éinny pre ro éné U ¢tovné obdobia za ¢éinajice 1.
januara 2013 alebo neskdr okrem Eurépskej Unie, kto  ra tomuto Standardu schvaélila i éinnos #' od 1.
januara 2014). Tento Standard nahradza IAS 31, Podiely v spolo€énom podnikani, a SIC-13, Spolo¢ne
kontrolované subjekty — nepenazné vklady spolo¢nikov. Zmeny v definiciach zredukovali pocet typov
spoloéného podnikania na dve: spolo¢né cinnosti a spolo¢né podniky. V U¢tovnych postupoch existujici
vyber metddy podielovej konsolidacie pre spoloéne kontrolované subjekty bol zrueny. Uc&tovanie
metodou vlastného imania je povinné pre Gcastnikov spoloénych podnikov. Tento Standard bol aplikovany
pred jeho G&innostou v EU a nemal vplyv na G&tovnl zavierku Spoloénosti.

IFRS 12, Zverej novanie informacii o podieloch v inych subjektoch (v ydany v mdji 2011 a U ¢inny
pre ro éné U c¢tovné obdobia za é&inajice 1. januara 2013 alebo neskdr okrem Eurépske | Unie, ktora
tomuto Standardu schvalila 0 éinnos ¥ od 1. januara 2014). Tento Standard sa tyka subjektov, ktoré
maju podiel v dcérskej spolocnosti, na spoloénom podnikani, v pridruzenom podniku alebo
nekonsolidovanom Struktirovanom subjekte. Nahradza poziadavky na zverejhovanie, ktoré bolo mozné
najst v IAS 28, Podiely v pridruzenych podnikoch. IFRS 12 pozaduje, aby u¢tovné jednotky zverejhovali
informacie, ktoré pomozu Citatelom UCtovnej zavierky zhodnotit povahu, rizika a finanéné efekty spojené s
podielmi Gétovnej jednotky v dcérskych spolo¢nostiach, pridruzenych podnikoch, na spolo€énom podnikani
a v nekonsolidovanych Struktirovanych subjektoch. Aby sa uvedené ciele naplnili, pozaduje novy
Standard zverejnenie informécii z viacerych oblasti, vratane vyznamnych U(sudkov a predpokladov
prijatych pri stanoveni, ¢i dand uUctovna jednotka kontroluje, spolo¢ne kontroluje, alebo podstatne
ovplyviuje svojimi podielmi iné subjekty, rozSirenych informacii o podiele mensinovych akcionarov resp.
spolo¢nikov na c¢innostiach spolo¢nosti a na penaznych tokoch, sumarnych finanénych informacii o
dcérskych spolo¢nostiach s vyznamnymi mensinovymi podielmi, ako aj podrobnych zverejneni o
podieloch v nekonsolidovanych Struktdrovanych subjektoch. Tento Standard bol aplikovany pred jeho
aginnostou v EU a nemal vplyv na Guétovnl zavierku Spolognosti.
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IFRS 13, Ocerovanie realnou hodnotou (vydany v mji 2011 a 4 ¢€inny pre ro éné Uc¢tovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2013 alebo neskdr). Tento Standard sa usiluje zlepSit konzistentnost a zmensit
komplikovanost cez novelizovanu definiciu realnej hodnoty, stanovenim jediného zdroja pre ocefovanie
realnou hodnotou a cez poziadavky na zverejhovanie, ktoré sa maju aplikovat vo vSetkych IFRS
Standardoch vyzadujicich resp. umozZiujlcich ocenovanie redlnou hodnotou. Nové zverejnenia
pozadované tymto Standardom su uvedené v bode 30 poznamok.

Novela IAS 27, Individualne U ¢tovné zavierky (vydana v maji 2011 a G ¢inna pre ro éné U¢étovné
obdobia za ¢€inajuce 1. januara 2013 alebo neskdér okrem Eurépske | Unie, ktord tomuto Standardu
schvalila U ¢innos ¢ od 1. januara 2014) - ciefom novelizicie je stanovit poziadavky na Uctovanie a
zverejfiovanie pre investicie do dcérskych spoloénosti, spoloénych a pridruzenych podnikov, ak u¢tovna
jednotka zostavuje individudlnu G¢tovni zavierku. Usmernenia ohladom kontroly a konsolidovanej
uctovnej zavierky sa presunuli do IFRS 10, Konsolidované U¢tovné zavierky. Tato novela bola aplikovana
pred jej uginnostou v EU a nemala vplyv na Gétovna zavierku Spolo&nosti.

Novela IAS 28, Podiely v pridruzenych a spolo  énych podnikoch (vydana v maji 2011 a 4  ¢€inna pre
roéné Uctovné obdobia za ¢éinajuce 1. januara 2013 alebo neskdr okrem Eurépske | Unie, ktora
tomuto Standardu schvalila G éinnos ' od 1. januara 2014). Novela IAS 28 vyplynula z projektu IASB
ohladom spoloénych podnikov. Pri diskusiach o tomto projekte sa IASB rozhodol zakomponovat
Uctovanie o spolo¢nych podnikoch pouZzitim metddy vlastného imania do IAS 28, pretoze tato metdda sa
da aplikovat tak na spolo€né ako aj na pridruzené podniky. Okrem tejto jedinej vynimky ostali ostatné
ustanovenia nezmenené. Tato novela bola aplikovana pred jej Gginnostou v EU a nemala vplyv na
uétovna zavierku Spolo¢nosti.

Novela IAS 1, Prezentacia U ¢tovnej zavierky (vydana v jani 2011 a G4 ¢€inna pre ro éné Ucétovné
obdobia za ¢inajuce 1. jula 2012 alebo neskdr) — meni zverejfiovanie poloZiek obsiahnutych v ostatnom
stuhrnnom zisku. Novela pozaduje, aby G¢tovné jednotky rozdelili polozky obsiahnuté v ostatnom sihrnom
zisku do dvoch skupin podla toho, ¢i mézu alebo nemézu byt v budicnosti preklasifikované do ziskov a
strat. Navrhovany nazov, ktory IAS 1 pouziva, sa zmenil na ,Vykaz ziskov a strat a ostatného suhrnného
zisku alebo strat‘. Spolo¢nost v dbsledku novelizacie tohto Standardu zmenila prezentaciu Gctovnej
zavierky, no novela nemala dopad na ocenovanie transakcii a zostatkov.

Novela IAS 19, Zamestnanecké pozitky (vydand v juni 2011 a G¢inna pre ro éné uctovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2013 alebo neskdr) - zavadza vyznamné zmeny do vykazovania a ocenovania
nakladov na penzijné programy so stanovenymi pozitkami a na pozitky vyplyvajuce z ukonc&enia
pracovného pomeru, ako aj do zverejfiovania informacii o vSetkych zamestnaneckych pozitkoch.
Standard pozaduje, aby sa v3etky zmeny v Gistej hodnote zavazku (aktiva) zo stanovenych pozitkov
vykézali vtedy, ked k nim dbjde, a to nasledovne: (i) ndklady na sluzbu a €isty Urok do vykazu ziskov a
strat, a (ii) precenenia do ostatného suhrnného zisku. Tato novela nemala vyznamny vplyv na Gétovnu
zavierku Spolocnosti.

Zverejnenia — Vzajomné zapo ¢itavanie finan éného majetku a finan énych zavazkov — Novela IFRS
7, Finan éné nastroje: Zverej novanie (vydana v decembri 2011 s U ¢innos tou pre ro éné Uétovné
obdobia za ¢inajuce 1. januara 2013 alebo neskdr). Novela pozaduje zverejnenia, ktoré uzivatelovi
uctovnej zavierky umoznuji posudit dopad alebo mozny dopad zmluvnych ustanoveni o vzajomnom
zapocitavani majetku a zavazkov, vratane dopadu prava na vysporiadanie v netto sume. Novela mala
dopad na zverejnenia finanénych nastrojov, neovplyvnila vSak ich ocenovanie a vykazovanie.

VylepSenia Medzinarodnych Standardov finan ~ éného vykaznictva (vydané v maji 2012 a U éinné pre
roéné ucétovné obdobia za c¢inajuce 1. januara 2013 alebo neskér). VylepSenia spocivaju v zmene a
doplneni piatich Standardov. IFRS 1 bol novelizovany s ciefom (i) objasnit, Ze G¢tovna jednotka, ktora
znova zacne zostavovat svoju uétovna zavierku podfa IFRS, mbze bud opakovane aplikovat IFRS 1
alebo aplikovat’ vSetky IFRS retrospektivne, akoby ich nikdy neprestala aplikovat, a (ii) povolit vynimku,
aby subjekty, ktoré prvykrat zostavuju G¢tovnu zavierku podla IFRS, nemuseli uplatfiovat' IAS 23, Naklady
na prijaté Gvery a pozicky, retrospektivne. 1AS 1 bol novelizovany s ciefom objasnit, ze vysvetlujice
poznamky nie sU potrebné na objasnenie tretej suvahy prezentovanej k zaciatku predchadzajuceho
uétovného obdobia, ak sa spominana suvaha uvadza z dbévodu, Ze bola vyznamnym spdsobom
ovplyvnena v dosledku retrospektivnej opravy vykazov minulych obdobi, zmenami Uétovnych postupov
alebo reklasifikaciou pre Ucely prezentacie, zatial ¢o vysvetlujice poznamky sa budd vyzadovat vtedy,
ked sa uc¢tovna jednotka dobrovolne rozhodne poskytnat dodatoéné porovnavacie vykazy. IAS 16 bol
novelizovany s cielom objasnit, Ze zariadenie na zabezpecovanie Udrzby, ktoré sa pouziva dlhSie nez 1

16



Union pois tovna, a.s.
Poznamky k U étovnej zavierke za obdobie kon ¢&iace sa 31. decembra 2013

rok, sa klasifikuje ako dlhodoby hmotny majetok, a nie ako zasoby. IAS 32 bol novelizovany s cielom
objasnit, Ze urcité danové dobsledky schvalenia dividend akciondrom by sa mali zalctovat cez
hospodarsky vysledok, ako to vzdy vyzadoval IAS 12. IAS 34 bol novelizovany preto, aby zosuladil svoje
poziadavky s IFRS 8. IAS 34 bude vyzadovat zverejnenie vySky celkovych aktiv a zavazkov za
prevadzkovy segment iba vtedy, ak sa takéto informacie pravidelne poskytuji vedidcemu s rozhodovacou
pravomocou a ak sa tato vySka od poslednej ro¢nej Uctovnej zavierky vyrazne zmenila. Tieto novely
Standardov nemali vyznamny vplyv na Uc¢tovnud zavierku Spolo¢nosti.

Konsolidovana G ¢tovna zavierka, Spolo éné dohody a Zverej rfiovanie podielov vinych U ¢tovnych
jednotkach: Novela prechodnych ustanoveni — Novela IFRS 10, IFRS 11 a IFRS 12 (vydana v jani
2012 ad¢€inna pre ro éné Uctovné obdobia za €inajuce 1. januara 2013 alebo neskdr, okrem
Eurépskej Unie, ktora tomuto Standardu schvalila U ¢innos t' od 1. januara 2014). Novela objasnuje
prechodné ustanovenia v IFRS 10, Konsolidovana Gctovna zavierka. Uctovné jednotky, ktoré aplikuju
IFRS 10, by mali prehodnotit kontrolu k prvému driu roéného uétovného obdobia, v ktorom sa IFRS 10 po
prvy raz uplatiiuje, a ak sa zaver o potrebe konsolidacie na zaklade IFRS 10 |iSi od zaveru na zaklade
IAS 27 a SIC 12, je potrebné opravit bezprostredne predchadzajice porovnavacie Uétovné obdobie (t.].
rok 2012 pre uctovné jednotky, ktorych hospodarsky rok sa zhoduje s kalendarnym rokom a ktoré za¢nu
uplatfiovat IFRS 10 v roku 2013), pokial sa to d& prakticky zrealizovat. Novela poskytuje taktiez dalSie
prechodné Ulavy uvedené v IFRS 10, Konsolidovana Uc¢tovna zavierka, IFRS 11, Spolocné dohody a
IFRS 12, Zverejriovanie podielov vinych Ucétovnych jednotkach, ked obmedzuje poziadavku na
poskytnutie upravenych porovnavacich informécii iba na bezprostredne predchadzajlce porovnavacie
obdobie. Okrem toho novela rusi poziadavku prezentovat informacie za minulé obdobia tykajice sa
nekonsolidovanych Struktirovanych subjektov pre G¢tovné obdobia pred prvotnou aplikaciou IFRS 12.
Tato novela bola aplikovana pred jej G¢innostou v EU a nemala vplyv na Gétovna zavierku Spoloénosti.

Ostatné novelizované Standardy a interpretacie U ¢inné v Eurdpskej Unii pre ro éné ucétovné
obdobia za éinajuce 1. januara 2013 alebo neskdr: Interpretacia IFRIC 20, Naklady na skryvku
v produkénej faze povrchovej bane, objasnuje, kedy a ako treba Gctovat Gzitky vyplyvajice zo skryvky pri
povrchovej tazbe nerastnych surovin. Novela IFRS 1, Prvé uplatnenie Medzinarodnych Standardov
finanéného vykaznictva - Statne pdzicky dava uctovnym jednotkam, ktoré prvykrat zostavuju actovnu
zavierku podla IFRS, taku ista Glavu ako tym, ktoré uz svoju Uctovnu zavierku podla IFRS vykazuja.
Novela IFRS 1, Prvé uplatnenie Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva sa tyka mimoriadne
vysokej hyperinflacie a rusi odkazy na pevné datumy pre uréité vynimky a oslobodenia. Novela IAS 12,
Dane z prijmov, zavadza vyvratitelni domnienku, Zze navratnost investicie v nehnutelnostiach vykazanej v
realnej hodnote sa realizuje vyluéne predajom. Tieto interpretacie a novely Standardov nemali vplyv na
Uctovnu zavierku Spolo¢nosti.

4 Nové U étovné Standardy, ktoré spolo  €nost’ pred ¢asne neaplikuje

Nasledovné nové Standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a su povinné pre ro¢né uctovné obdobia
zacinajuce 1. januara 2014 alebo neskér, Spolo¢nost predéasne neaplikovala.

IFRS 9, Finan éné néstroje: Klasifikdcia a oce rovanie. Z&kladné charakteristiky Standardu, ktory bol
vydany v novembri 2009 a novelizovany v oktébri 2010, decembri 2011 a novembri 2013 s tieto:

» Finan¢ny majetok je potrebné pre Géely ocenovania klasifikovat do dvoch kategorii: majetok, ktory sa
bude nasledne ocenovat realnou hodnotou, a majetok, ktory sa bude nasledne ocenovat v zostatkovej
hodnote zistenej metddou efektivnej trokovej miery. Klasifikacia bude musiet byt uskutocnena v ¢ase
obstarania a prvotného vykazania finanéného majetku a zavisi od obchodného modelu Gctovnej
jednotky pre riadenie svojich finanénych nastrojov a od charakteristik zmluvnych penaznych tokov
daného finanéného nastroja.

e Finan¢ény majetok sa bude nasledne ocenovat v zostatkovej hodnote zistenej metddou efektivnej
urokovej miery len vtedy, ak pdjde o dlhovy finanény nastroj a zaroven (i) ciefom obchodného modelu
uctovnej jednotky je vlastnit tento majetok za G¢elom zinkasovania jeho zmluvnych pernaznych tokov a
(i) zmluvné penazné toky z tohto majetku predstavuju len platby istiny a drokov (t.j. finanény néstroj
ma len ,zakladné Uverové charakteristiky"). VSetky ostatné dlhové nastroje sa maju oceriovat v realnej
hodnote, ktorej zmena je vykdzanéa ako sucast ziskov a strat.
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» VSetky akcie a obchodné podiely sa maju nasledne ocefiovat v realnej hodnote. Akcie a obchodné
podiely drzané na obchodovanie sa budi( ocenovat v realnej hodnote, ktorej zmena je vykdzana ako
sucast ziskov a strat. Pre vSetky ostatné akcie a obchodné podiely sa bude mdéct Gétovna jednotka v
¢ase ich prvotného vykazania neodvolatelne rozhodnut, Ze realizované a nerealizované zisky alebo
straty z precenenia vykaze cez ostatny suhrnny zisk alebo stratu, a nie ako sucast ziskov a strat.
Recyklovanie precenenia do ziskov a strat nebude mozné. Toto rozhodnutie bude mozné uskutocnit
samostatne pre kazd( obstaran( investiciu do akcii a obchodnych podielov. Dividendy sa maju
vykazovat ako sucast ziskov a strat iba vtedy, ak predstavuju vynos z investicie.

» VAacSina poziadaviek Standardu IAS 39 na klasifikaciu a ocenovanie finanénych zavéazkov bola
prenesena bez zmeny do Standardu IFRS 9. Hlavnou zmenou bude povinnost Uctovnej jednotky
vykézat G€inky zmien vlastného Gverového rizika finanénych zavézkov ocenenych v realnej hodnote,
ktorej zmena je vykazana ako sucast ziskov a strat, v ostatnom suhrnnom zisku.

» PozZiadavky hedgingového spbsobu Uctovania boli upravené tak, aby zabezpedili lepSie prepojenie s
riadenim rizika. Standard poskytuje G&tovnym jednotkam moznost vyberu medzi aplikovanim IFRS 9
a pokracovanim v uplatiiovani IAS 39 na vSetky hedgingové vztahy, pretoze sucasny Standard sa
nezaobera uctovanim makrohedgingu.

Novela IFRS 9 z novembra 2013 tiez zruSila povinny datum ucinnosti tohto Standardu, ¢im sa stalo
aplikovanie tohto Standardu dobrovolnym. Skupina nema v plane aplikovat’ si¢asnu verziu IFRS 9. Tento
Standard zatial nebol schvaleny Eurépskou Uniou.

Vzajomné zapo ¢itavanie finan éného majetku a finan ¢énych zavazkov — Novela IAS 32, Finan ¢éné
nastroje: Prezentacia (vydana v decembri 2011 a 4  €inna pre ro ¢éné Uc¢tovné obdobia za ¢éinajuce 1.
januéra 2014 alebo neskér). Novela prindSa aplikacné usmernenia k IAS 32, ktorych ciefom je odstranit
nezrovnalosti v aplikécii niektorych kritérii vzajomného zapocitavania. Objasnuje napriklad vyznam vyrazu
“mat v sUCasnosti pravne vymahatelné pravo na vzajomné zapocitanie” ako aj skuto¢nost, ze niektoré
systémy vzajomného vyrovnania v brutto sumach sa mézu povazovat za ekvivalent vyrovnania v netto
hodnotach. Spolo€énost momentalne posudzuje dopad novely na svoju U¢tovni zavierku.

Investi éné spolo énosti — Novela IFRS 10, IFRS 12 a IAS 27 (vydana 31 . oktébra 2012 a U éinnéa pre
roéné Uctovné obdobia za ¢inajuce 1. januara 2014 alebo neskér). Novela zaviedla definiciu
investi¢nej spoloénosti ako subjektu, ktory (i) ziskava finanéné prostriedky od investorov na to, aby im
poskytoval investicné manazérske sluzby, (ii) sa zaviaze svojim investorom, Ze zmyslom jeho podnikania
je investovat finanéné prostriedky vyhradne za Ucelom zhodnotenia kapitalu alebo generovania prijmov z
kapitalového majetku, a (iii) ocefiuje a vyhodnocuje svoje investicie v realnej hodnote. Investi¢na
spoloénost bude musiet Gétovat o svojich dcérskych spolo¢nostiach v realnej hodnote, ktorej zmena je
vykdzand ako suUcCast ziskov a strat, a zahrnovat do konsolidacie iba tie dcérske spolo¢nosti, ktoré
poskytuji sluzby suvisiace s jej investicnou cinnostou. Novelizaciou IFRS 12 boli zavedené nové
zverejnenia, vratane uvedenia vSetkych vyznamnych Gsudkov, ktoré boli urobené pri posudzovani, &i je
dana uctovnda jednotka investi€nou spolo¢nostou, ako aj informécii o finan¢nej alebo inej pomoci pre
nekonsolidované dcérske spolo¢nosti, ¢i uz planovanej alebo uz poskytnutej. Spolo¢nost momentéalne
posudzuje dopad novely na svoju G¢tovnu zavierku.

IFRIC 21 — Dane a poplatky (vydany 20. maja 2013 a G¢€inny pre ro €né U ¢tovné obdobia za ¢€inajuce
1. januara 2014 alebo neskdr). Téato interpretacia objasrfiuje Uétovanie o daniach a poplatkoch, ktoré nie
s danou z prijmu. Udalost, na zaklade ktorej vznika povinnost dan alebo poplatok uhradit je udalost
stanovena legislativou, na zaklade ktorej sa tieto dane a poplatky platia. Fakt, Ze spolo¢nost méze byt z
ekonomickych nutena dévodov pokracovat’ vo svojej €innosti v budicnosti, alebo ze pripravuje Gétovnu
zavierku na zéklade predpokladu nepretrzitého trvania ¢innosti, nie je dévodom vzniku zavazku. Tie isté
pravidla sa uplatfiuju aj na ro¢nu aj priebezna Gctovni zavierku. Aplikovanie interpretacie na schémy
obchodovania s emisiami je dobrovolné. Spolo¢nost momentélne posudzuje dopad interpretacie na svoju
uctovnua zavierku. Této interpretécia zatial nebola schvalena Eurdpskou dniou.

Novela IAS 36 — Zverejnenia spatne ziskate FMmej hodnoty nefinan énych aktiv (vydana v mji 2013 a
Uéinna pre ro éné (¢tovné obdobia za ¢éinajice 1. januara 2014 alebo neskér). Novela odstranuje
zverejnenie spatne ziskatelnej hodnoty jednotky generujlcej penazné toky, ktora obsahuje goodwill alebo
nehmotny majetok s neurcitou dobou Zivotnosti, ak nedoslo k potrebe tvorit opravna polozku. Spoloénost
ocCakéava, ze novela nebude mat vplyv na jej G¢tovni zavierku.
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Novela IAS 39 — Zmena zmluvnej protistrany v pripad e finan énych derivatov a pokra c¢ovanie v
Gcétovani o zabezpe ¢eni (vydana v jani 2013 a U ¢innd pre ro ¢éné Uctovné obdobia za €inajlice
1. januara 2014 alebo neskdr). Novela umoziuje pokracovat v Uctovani o zabezpeceni ak finanény
derivat je nastrojom zabezpecenia avSak ddjde k zmene jeho zmluvnej protistrany z dévodu prechodu na
centralny systém zuctovania finanénych derivatov na zéklade poZiadaviek zakona, ak su splnené urgité
podmienky. Spolo¢nost neocakava, ze by novela mohla mat vplyv na tato Gétovna zavierku.

Novela IAS 19 - Programy so stanovenymi pozitkami: Prispevky zamestnancov (vydana

v novembri 2013 a U €inna pre ro ¢né Uctovné obdobia za ¢inajluce 1. jula 2014 alebo neskér) -
povoluje Gctovnym jednotkdm vykazat prispevky zamestnancov do programu ako ponizenie nakladov na
sucasnu sluzbu v obdobi, v ktorom je zamestnancom poskytnutéd suvisiaca sluzba (namiesto priradenia
prispevku odpracovanym rokom). Toto plati, pokial je vySka prispevku zamestnanca nezavisla od poctu
odpracovanych rokov. Spolo¢nost neoCakava, Zze by novela mohla mat vplyv na tdto Gétovna zéavierku.
Tato novela zatial nebola schvalena Eurépskou Gniou.

VylepSenia k IFRS za rok 2012 (vydané v decembri 20 13 a U¢inné pre ro ¢né Ucétovné obdobia

zacinajuce 1. jula 2014 alebo neskor, pokia Fto nie je uvedené v texte inak ). VylepSenia pozostavaju
zo zmien siedmich Standardov. Novela IFRS 2 prinaSa objasnenie definicie “podmienky vzniku naroku na
odmenu” a samostatnu definiciu pre “podmienky vykonov” a “podmienky sluzby”. Novela je G¢inna pre
platby na zaklade podielov, pri ktorych datum ich udelenia je 1. jul 2014 alebo neskér. IFRS 3 bol
novelizovany s dmyslom objasnit, Ze (1) povinnost vysporiadat podmienend kipnu cenu, ktora spifa
definiciu finanéného nastroja sa klasifikuje ako finanény zavazok alebo nastroj vlastného imania na
zaklade definicii v IAS 32 a (2) vSetky podmienené uUhrady, finanéné aj nefinanéné, ktoré nie su
klasifikované ako nastroje vlastného imania sa ocenuju v realnej hodnote ku kazdému datumu, ku
ktorému sa zostavuje Uétovna zavierka, a zmena v reélnej hodnote sa vykdze vo vykaze ziskov a stréat.
Novely IFRS 3 su G¢inné pre podnikové kombinacie s datumom akvizicie 1. jula 2014 alebo neskor.
Novela IFRS 8 vyzaduje (1) zverejnenie uplatnenia Usudku manaZzmentom v pripade agregovania
prevadzkovych segmentov, vratane popisu jednotlivych agregovanych segmentov a ekonomickych
indikatorov, ktoré sa posudzovali pri stanoveni, ze agregované segmenty majli podobné ekonomické
charakteristiky a (2) odsuhlasenie aktiv segmentu na aktiva Uctovnej jednotky ak sa aktiva segmentu
vykazuju. Bolo upravené vychodisko pre zavery k IFRS 13 s cielom objasnit, Ze zadmerom zruSenia
niektorych odsekov v IAS 39 v rdmci vydania IFRS 13 nebolo zruSit moznost ocefovania kratkodobych
pohladavok a zavazkov fakturovanou nominalnou hodnotou v pripadoch, kde je dopad diskontovania
nevyznamny. Novelizacia IAS 16 a IAS 38 mala za ciel objasnit vypocet brutto Gctovnej hodnoty a
opravok v pripade, Ze Uc¢tovnéa jednotka uplatriuje precenovaci model. IAS 24 bol upraveny tak, aby sa
ako spriaznena osoba vykazovala G¢tovna jednotka poskytujuca kld€ovych manazérskych pracovnikov
uctovnej jednotke zostavujucej Uc¢tovna zavierku alebo jej materskej spolo€nosti (“manazérska
spoloénost”), a aby sa vyzadovalo zverejnenie sum, ktoré za poskytnuté sluzby Gctuje manazérska
spoloénost uétovnej jednotke zhotovujucej uctovnu zavierku.

VylepSenia k IFRS za rok 2013 (vydané v decembri 20 13 a U¢inné pre ro ¢éné Uétovné obdobia
zacinajuce 1. jula 2014 alebo neskdr). VylepSenia pozostavaji zo zmien Styroch Standardov.
Vychodisko pre zavery k IFRS 1 bolo upravené tak, aby bolo zrejmé, zZe v pripade, kedy eSte nie je nova
verzia urc€itého Standardu povinna, avSak jej aplikacia je mozna v skorSom obdobi, U¢tovna jednotka
uplatfiujica IFRS po prvykrat, sa m6ze rozhodnit pouzit bud start alebo novu verziu daného Standardu
za predpokladu, Ze vo vSetkych prezentovanych obdobiach bude uplathovat rovnaka verziu. IFRS 3 bol
zmeneny tak, aby bolo zrejmé, Ze sa nevztahuje na Uctovanie o vytvoreni spoloéného podnikania podla
IFRS 11. Novela tiez vysvetluje, Ze tato vynimka z rozsahu pdsobnosti IFRS 3 sa tyka len Uc¢tovnej
zavierky samotného spoloéného podniku. Novela IFRS 13 vysvetluje, Ze vynimka pre portfélio podla
IFRS 13, umoznujuca Gétovnej jednotke ocenit redlnou hodnotou skupinu finanéného majetku a zavazkov
na netto baze, sa tyka vSetkych zmliv (vratane zmllv o kipe alebo predaji nefinanénych poloziek), na
ktoré sa uplatriuje 1AS 39 alebo IFRS 9. IAS 40 objasriuje skutoénost, ze IAS 40 a IFRS 3 sa navzajom
nevylucuji. Usmernenie podla IAS 40 poméha uctovnym jednotkam rozliSit medzi investiciami do
nehnutelnosti a nehnutefnostou vyuzivanou vlastnikom. Pri stanoveni, ¢i obstaranie investi¢nej
nehnutelnosti predstavuje podnikovd kombinaciu, musia G¢tovné jednotky vychadzat z usmerneni v IFRS
3. Tieto novely zatial neboli schvalené Eurépskou Uniou. Spoloénost v sti¢asnosti posudzuje dopad
zmien na jej uctovnu zavierku.

Ak nie je vySSie uvedené inak, Uctovna jednotka neocakava vyznamny vplyv vySSie uvedenych novych
Standardov, ich noviel a interpretacii.
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5 Hmotny majetok
Budovy a

V tisicoch EUR pozemky Hardware Nabytok Ostatné Spolu
Obstaravacia / realna hodnota 168 2851 403 1152 4573
Opravky a opravné polozky -57 -2 259 -238 -565 -3119
Zostatkova hodnota k 1. januéru 201 2 111 592 165 587 1454
Prirastky - 28 - 69 97
Ubytky v zostatkovej hodnote - - - 13 13
Odpisy -5 -233 -34 -155 -427
Precenenie 4 - - - 4
Obstaravacia / reélna hodnota 172 2878 403 955 4 407
Opravky a opravné polozky -62 -2491 -272 -467 -3292
Zostatkova hodnota k  31. decembru 201 2 110 387 131 488 1116
Prirastky - 211 - 598 809
Ubytky v zostatkovej hodnote - -1 - -156 -157
Odpisy -5 -245 -31 -172 -453
Precenenie 4 - - - 4
Obstaravacia / reélna hodnota 176 2762 403 1109 4 450
Opravky a opravné polozky -67 -2 410 -303 -351 -3131
Zostatkova hodnota k  31. decembru 2013 109 352 100 758 1319

Ak by budovy a pozemky neboli precenované, ich zostatkova hodnota by bola 37 tis. EUR (2012: 42 tis.
EUR). Precenenie budovy a pozemku vykonala znalkyfia pre odbor stavebnictvo a pozemné stavby
metddou polohovej diferenciacie, ktord vychadza z Uprav technickej hodnoty koeficientom polohovej
diferenciacie zohladnujacim vplyvy trhu na vSeobecnud hodnotu.

6 Nehmotny majetok
2013 2012

V tisicoch EUR Softvér  Goodwill Spolu Softvér  Goodwill Spolu
Obstaravacia cena 4 301 - 4301 4237 4 237
Opravky a opravné polozky -4 014 - -4 014 -3 900 -3 900
Zostatkova hodnota k 1. januaru 287 - 287 337 337
Prirastky 54 - 54 64 64
Odpisy -132 - -132 -114 -114
Obstaravacia cena 4 356 - 4 356 4301 4301
Opravky a opravné polozky -4 147 - -4 147 -4 014 -4 014
Zostatkova hodnota ku koncu 209 i 209 087 087

vykazovaného obdobia
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7 Casové rozligenie obstaravacich nakladov

V tisicoch EUR 2013 2012
Stav k 1. januéru 1624 1643
Prirastky 5519 5716
Rozpustenie do nakladov -5 444 -5735
Stav ku koncu vykazovaného obdobia 1699 1624

8 Finan éné umiestnenie okrem investicii v mene poistenych

31. decembra

31. decembra

V tisicoch EUR 2013 2012
Dlhopisy 93 969 91 930
Terminované vklady v bankach 6 120 4670
Podielové jednotky 323 318
Spolu 100 412 96 918

Spolo¢nost zmenila spdsob ocerovania Statnych cennych papierov s nizSou likviditou a ocenuje ich ceny
na zaklade vynosovej krivky pre cenné papiere s ratingom AAA. Spolo¢nost ma vyznamnud koncentraciu
uverového rizika voci Slovenskej republike, kedZe dlhopisy Slovenskej republiky predstavuju 67,61%
(2012: 67,03%) z hodnoty finanéného umiestnenie okrem investicii v mene poistenych.

Uverova kvalita dihopisov a vkladov v bankéach je analyzovana podra ratingu Standard and Poors:
31. decembra 201 2

31. decembra 2013

Terminované

Terminované

V tisicoch EUR Dlhopisy vklady Dlhopisy vklady
Do splatnosti a neznehodnotené

- Rating AAA 5 807 - 7 166 -
- Rating AA 22 155 - 22998 -
- Rating A 66 007 3577 61 766 3045
- Rating BBB - 2543 - 1625
Spolu 93 969 6120 91 930 4670
9 Finan €né umiestnenie v mene poistenych

Finan¢né umiestnenie v mene poistenych predstavuju jednotky v podielovych investiénych fondoch.
Zmena ich reélnej hodnoty priamo ovplyviuje hodnotu suvisiacich poistnych rezerv kedZe tieto investicie

su drzané v prospech poistnikov zivotného poistenia a na ich riziko.
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10 PohFadavky

31. decembra

31. decembra

V tisicoch EUR 2013 2012
Pohladavky voéi poistenym 2 966 3491
Sprostredkovatelia 14 4
Pohladavky z regresov 338 320
Pohladavky zo zaistenia 207 269
Ostatné pohladavky 477 423
Spolu 4002 4 507
Uverova kvalita pohfadavok je analyzovana nasledovne k 31.decembru 2013:

Pohladavky vo éi Sprostred- Pohfadavky PohFadavky Ostatné
V tisicoch EUR poistenym kovatelia  zregresov  zo zaistenia  poh Fadavky
Do splatnosti a neznehodnotené - 14 - 207 457
Individualne znehodnotené
- po splatnosti do 3 mesiacov 2380 - 117 0 -
- po splatnosti do 4 aZ 6 mesiacov 473 - 85 - 9
- po splatnosti do 6 mesiacov az 1 rok 333 - 485 - -
- po splatnosti viac ako 1 rok 2068 - 5959 - 11
Spolu brutto 5254 14 6 646 207 477
Opravna polozka 2288 - 6 308 - -
Spolu netto 2 966 14 338 207 477
Uverova kvalita pohladavok je analyzovana nasledovne k 31.decembru 2012:

PohFPadavky vo €i Sprostred PohFadavky Pohladavky Ostatné
V tisicoch EUR poistenym -kovatelia zregresov  zo zaistenia  pohFadavky
Do splatnosti a neznehodnotené - 4 - 6 406
Individualne znehodnotené
- po splatnosti do 3 mesiacov 2 756 - 120 263 -
- po splatnosti do 4 az 6 mesiacov 569 - 80 - 1
- po splatnosti do 6 mesiacov az 1 rok 502 - 429 - -
- po splatnosti viac ako 1 rok 2164 - 5770 - 16
Spolu brutto 5991 4 6 399 269 423
Opravna polozka 2500 - 6 079 - -
Spolu netto 3491 4 320 269 423
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10  Pohladavky (pokra ¢ovanie)

Pohyby v opravnej polozke boli nasledovné:

2013 2012
PohPadavky vo €i PohFadavky Pohfadavky vo €& Pohladavky

V tisicoch EUR poistenym z regresov  Spolu poistenym z regresov  Spolu
Stav k 1. januaru 2 500 6079 8579 2 638 59026 8564
Tvorba 17 229 246 74 153 227
Rozpustenie -229 - -229 -212 0 -212
Stav ku koncu vykazovaného
obdobia 2288 6308 8596 2500 6079 8579
11 Ostatny majetok

31.decembra  31. decembra
V tisicoch EUR 2013 2012
Zasoby 145 143
Preddavky a ¢asové rozliSenie nakladov 511 526
Spolu 656 669
12 Peniaze a pe nazné ekvivalenty

31. decembra  31. decembra
V tisicoch EUR 2013 2012
Bankové ucty 1098 928
Hotovost 2 1
Ostatné 16 14
Spolu 1116 943

Uverova kvalita zostatkov v bankach je analyzovana podfa ratingu Standard and Poors:

31. decembra

31. decembra

V tisicoch EUR 2013 2012
Do splatnosti a neznehodnotené

- Rating A 874 26
- Rating BBB 221 902
- Nehodnotené 21 15
Spolu 1116 943
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13 Zakladné imanie a fondy vlastného imania

Celkovy pocet zaknihovanych kmenovych akcii je 390 000 kusov (k 31. decembru 2012: 390 000 kusov).
Dria 27. juna 2013 riadne valné zhromazdenie Union poistovne, a.s. rozhodlo o zvySeni zakladného
imania z majetku spolo¢nosti 0 4 602 000,00 EUR na sumu 17 550 000,00 EUR. Na zvySenie zakladného
imania sa pouzil nerozdeleny zisk spolo¢nosti z minulych rokov k 31. decembru 2011 vo vysSke 1643
864,00 EUR, zuctovanie s vysledkom hospodéarenia z minulych rokov vo vyske 518 044,88 EUR a zisk
spolo¢nosti dosiahnuty za rok 2012 vo vySke 2440 091,12 EUR. ZvySenie zakladného imania sa
vykonalo zvySenim menovitej hodnoty akcii s tym, Ze menovita hodnota jednej akcie po navySeni je 45,00
EUR. Dna 30. jula 2013 bolo toto zvySenie zakladného imania zapisané do obchodného registra, ¢im
nadobudlo pravne Ucinky.

VSetky vydané akcie su plne splatené. S akciami su spojené prava akcionara ur¢ené v Obchodnom
zakonniku a Stanovéch Spoloc¢nosti, pricom prevoditelnost akcii nie je obmedzena. V. minulom G¢tovnom
obdobi Spolo¢nost nemala pohyby v zakladnom imani.

Navrh na rozdelenie hospodarskeho vysledku za rok 2013:

V tisicoch EUR

Pridel do zakonného rezervného fondu 193
Prevod na nerozdeleny zisk minulych rokov 1733
Hospodarsky vysledok na rozdelenie 1926

14 Zisk na akciu

Zakladné zisky alebo straty na akciu su vypocitané vydelenim hospodarskeho vysledku poctom
kmeniovych akcii. Na tcely vypoctu je pocet kmenovych akcii vazenym priemerom poc¢tu kmeriovych akcii
zostavajlcich v obehu v priebehu obdobia. Zriedeny zisk alebo strata na akciu je totozny so zakladnym
ziskom alebo stratou na akciu, kedZe Spolo¢nost nevydala finanéné nastroje, ktoré by mohli predstavovat
potencidlne kmefiové akcie. Zisk na akciu je vypocitany nasledovne:

V tisicoch EUR 2013 2012
Hospodarsky vysledok 1926 3077
Vazeny priemer kmenovych akcii v obehu 390 000 390 000
Zakladny a rozriedeny zisk na akciu v EUR / akciu 4,9 7,9

15  Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmlav a investi  énych zmllv s podielom na hospodarskom

vysledku
2013 2012
V tisicoch EUR Brutto  Zaistenie Netto Brutto  Zaistenie Netto
Technické rezervy zo Zivotného poistenia 64 450 - 64 450 62 950 - 62 950
Technické rezervy z nezivotného poistenia 23154 3229 19 925 23188 3701 19 487
Spolu 87 604 3229 84 375 86 138 3701 82 437
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15  Rezervy vyplyvajice z poistnych zmlav a investi  énych zmllv s podielom na hospodarskom
vysledku (pokra €ovanie)

Zmeny stavu rezerv na zZivotné poistenie a investi¢éné zmluvy s podielom na hospodarskom vysledku:

Rezervy na
Vznik- Fondy
nuté, ale inves-
Poistné nena- Ohla- tované v
budd-  hlasené sené Zivotné mene Podiel
cich poistné  poistné  poiste-  poiste- zaisto-  Spolu

V tisicoch EUR obdobi  plnenia  plnenia nie nych Spolu vatela netto
Stav k 1. januaru 2012 2920 170 259 49948 5288 58585 - 58585
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 10 540 - - - - 10540 -92 10448
- buduce poistné udalosti

a naklady na ich spracovanie - - - 5549 1161 6710 - 6710
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 84 - - - 84 - 84
- ohlasené v beznom obdobi - -63 375 - - 312 - 312
- ohlasené za minulé obdobia - - 210 - - 210 - 210
- vplyv zmeny tiefiového

uctovnictva 3776 - 3776 - 3776
- zmenu hodnoty investicii

Vv mene poistenych - - - - 472 472 - 472
PouZitie rezerv na
- nezaslizené poistné -10 658 - - - -10658 92 -10566
- vyplatené poistné plnenia - - -545 -5 439 -1 098 -7 083 - -7 083
Stav k 31. decembru 2012 2 802 191 299 53835 5823 62950 - 62950
Tvorba rezerv na
- nezaslUzené poistné 10 444 - - - 10444 -99 10345
- buduce poistné udalosti

a naklady na ich spracovanie - - 6 457 1304 7761 22 7739
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 106 - - 106 - 106
- ohlasené v beZznom obdobi - -58 469 - - 411 - 411
- ohlasené za minulé obdobia - - 247 - - 247 - 247
- vplyv tieflového Uctovnictva - - 283 - 283 - 283
- zmenu hodnoty investicii

vV mene poistenych - - - 257 257 - 257
Pouzitie rezerv na
- nezaslizené poistné -10 681 - - - - -10681 99 -10582
- vyplatené poistné plnenia - - -654 -5 612 -1 062 -7 328 -22 -7 306
- vplyv tieflového Gctovnictva - - - - 0 - 0
Stav k 31. decembru 2013 2 566 238 361 54963 6322 64450 - 64450
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmllv a investi

vysledku (pokra €ovanie)

€énych zmlav s podielom na hospodarskom

Zmeny stavu rezerv na nezivotné poistenie:

Rezervy na
Zavazky
Vznik- vo €i
nuté, ale Sloven-
Poistné nena- Ohlase- skej
budd-  hlasené né Poistné  kancela- Podiel
cich poistné  poistné  prémie rii pois to- zaisto-  Spolu

V tisicoch EUR obdobi  plnenia plnenia azlavy vatelov Spolu vatela netto
Stav k 1. januéru 2012 7879 1142 10934 62 1102 21119 -3068 18051
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 31782 - - - - 31782 -3381 28401
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 1449 - - - 1449 -26 1423
- ohlasené v beznom obdobi - -1195 15211 - - 14016 -2350 11666
- ohlasené za minulé

obdobia - - -723 - - -723 0 -723
- na vedlajSie naklady na

poistné plnenia - - 1034 - 0 1034 - 1034
- naroky z prémii a zliav - - - 14 - 14 - 14
PouZitie rezerv na
- nezaslizené poistné -31 745 - - - - -31745 3219 -28527
- vyplatené poistné plnenia - - -12615 - - -12615 1906 -10710
- Uhrada Slovenskej

kancelarii poistovatelov - - - - -33 -33 - -33
- vedlajSie naklady na

poistné plnenia - - -1 034 - - -1 034 - -1 034
- néroky z prémii a zliav - - - -76 - -76 - -76
Stav k 31. decembru 2012 7916 1396 12807 0 1069 23188 -3701 19487
Tvorba rezerv na
- nezaslizené poistné 31080 - - - - 31080 -2755 28325
- vzniknuté nenahlasené

udalosti - 1354 - - - 1354 -6 1348
- ohlasené v beznom obdobi - -1379 14512 - - 13133 -1744 11389
- ohlasené za minulé

obdobia - - -938 - - -938 0 -938
- na vedlajSie naklady na

poistné plnenia - - 1161 - 16 1177 - 1177
- néroky z prémii a zliav - - - 4 - 4 - 4
PouZitie rezerv na
- nezaslizené poistné -31 164 - - - - -31164 3151 -28013
- vyplatené poistné plnenia - - -13 466 - - -13 466 1826 -11640
- Uhrada Slovenskej

kancelarii poistovatelov - - - - -49 -49 - -49
- vedlajSie naklady na

poistné plnenia - - -1161 - - -1161 - -1161
- naroky z prémii a zliav - - - -4 - -4 - -4
Stav k 31. decembru 2013 7832 1371 12915 0 1036 23154 -3229 19925
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmllv a investi

vysledku (pokra €ovanie)

Tabulka vyvoja Skodovosti v nezivotnom poisteni pred vplyvom zaistenia

Rok vzniku poistnej udalosti

€énych zmlav s podielom na hospodarskom

V tisicoch EUR 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 Spolu
Odhad kumulativnych Skod:

- Na konci poistného obdobia 15791 17038 14904 15042 15051 9804 96877 -
- Jeden rok neskor - 14952 13051 14038 14719 9204 94855 -
- Dva roky neskor - - 13160 13857 14 299 8342 94076 -
- Tri roky neskor - - - 13541 14221 8318 92975 -
- Styri roky neskoér - - - - 14191 8265 93155 -
- P&t rokov neskor - - - - - 8599 93027 -
- Sest rokov neskér - - - - - - 92772 -
Odhad kumulativnych

poistnych plneni 15791 14952 13160 13541 14191 8599 92772 173006
Kumulativne platby -9615 -12912 -11265 -12709 -14074 -8084 -90061 -158 720
Rezervy na vzniknuté

a nenahlasené a na nahlasené

poistné plnenia 6176 2040 1895 832 117 515 2711 14286
Test primeranosti rezerv v nezivotnom poisteni. Spbdsob vypodtu primeranosti rezerv je popisany
v bode 2 poznamok. Vypocitané hodnoty boli nasledovné:

V tisicoch EUR 2013 2012
Rezerva na ohlasené poistné pinenia bez rizikovej prirazky a nakladov stvisiacich

s likvidaciou 11 490 11116
Rezerva na vzniknuté nechlasené poistné plnenia bez rizikovej prirazky

a nakladov suvisiacich s likvidaciou 1207 1107
Spolu 12 697 12 223
Odhadovana a zauc¢tovana vyska rezerv na vzniknuté neohlasené a ohlasené

poistné plnenia (75. percentil) 14 286 13769

V pripade pouzitia 74. alebo 76. percentilu by rezervy na poistné plnenia v nezivotnom poisteni boli
nizSie/vyssie o 89 tis. EUR (2012: 89 tis EUR).

Testom primeranosti rezerv sa zistilo, Ze nebolo potrebné vytvorit rezervu na neukonéené rizika.

Test primeranosti rezerv v zivotnom poisteni.

Spoloénost sa pri testovani dostato¢nosti rezerv
pridiza principov spolo¢nosti Achmea B.V. pre testovanie primeranosti rezerv. Test primeranosti rezerv
slizi na porovnanie minimalnej hodnoty zavéazkov vyplyvajicich z portfélia zmldv s technickymi
rezervami, ktoré su vytvorené na krytie tychto zavazkov. Technické rezervy sl tvorené za pouzitia
predpokladov, aké boli v platnosti pri uzatvarani zmluvy tzv. locked-in assumptions, zatial ¢o miniméalna
hodnota zavazkov je ohodnotena pri aktualnych predpokladoch ku driu ocenenia. Toto porovnanie méze
viest' k dostato€nosti alebo nedostatocnosti rezerv.
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmlav ainvesti  énych zmlav s podielom na hospodarskom
vysledku (pokra €ovanie)

Umrtnos t. Pre rdzne produkty sa pouZivaju rdzne zakladné Umrtnostné tabulky. Pri testovani
primeranosti rezerv su tieto upravené na ocakavanu umrtnost na zaklade Statistickej analyzy poistného
kmena Spolo¢nosti, ktora sa sleduje priebezne pocas roka. Pre testovanie primeranosti rezerv sa pre
vSetky produkty pouziva ako najlepsi odhad 25% z pévodnych amrtnostnych tabuliek UT 90-94 resp. UT
95-03.

Odhad Skodovosti. Odhad Skodovosti sa pouziva pre pripoistenia apre rozne typy je uvedeny
v nasledovnej tabufke:

V % 2013 2012
Pripoistenie Urazovej smrti 20% 20%
Pripoistenie trvalych nasledkov Urazu 20% 20%
Ostatné Urazoveé pripoistenia 25% 25%
Kritické choroby 40% 30%
Poistenie invalidity 35% 35%
Zdravotné pripoistenia 40% 40%

Stornovanos t' zmllv. Spolo¢nost vykonava pravidelne analyzu stornovanosti zmliv vo vlastnom
portféliu a aplikuje Statistické metddy na stanovenie mier stornovanosti pre rézne roky trvania zmliv podla
roznych produktovych skupin. Tieto slizia ako zaklad najlepSieho odhadu predpokladov pre testovanie
primeranosti, kde su tiez zohladnené oCakavané trendy. Pre prvé roky poistenia sa berd do vypoctu iba
Udaje z niekolkych poslednych rokov anie kompletné historické Udaje. Predpokladané percento
stornovanych zmlav je nasledovné:

2013 2012
Jedno - Jedno - Jedno - Jedno -
Bezné Bezné razové razové Bezné Bezné razoveé razoveé
poistné poistné poistné poistné poistné poistné poistné poistné
V tisicoch EUR (tradiéné)  (IZP)  (tradiéné)  (IZP)  (tradiéné)  (1ZP)  (tradiéné)  (IZP)
v 1. roku 20% 25% 6% 2% 23% 30% 6% 2%
v 2. roku 11% 16% 3% 6% 13% 17% 3% 6%
v 3. roku 10% 12% 3% 7% 9% 14% 3% 7%
v 4. roku 8% 13% 2% 7% 8% 12% 2% 7%
v 5. —10. roku 7% 14% 3% 7% 7% 13% 3% 7%

Administrativne naklady a inflacia.  Riziko cenovej inflacie je riziko, ze skutoéné naklady Spolo¢nosti
spojené so spravou zmllv budd vySSie ako tie, ktoré sa pouzili pri oceneni produktov. Spolo¢nost pri
teste dostato¢nosti rezerv pouzila predpoklad o inflacii nakladov vo vyske 3% (2012: 3%).

Predpoklad o nakladoch je stanoveny na zdaklade aktualnych nékladov Spolo¢nosti. Pri vypocte
technickych (zillmerovych) rezerv sa predpoklady o administrativnych nakladoch nepouzivaja.

Struéné vysledky testu dostatoénosti rezerv v tradicnom Zivotnom poisteni k s v nasledujdcej tabulke:

V tisicoch EUR 2013 2012
Ustovna hodnota rezerv znizena o DAC 57 139 56 185
Celkova minimalna hodnota zavazkov 47 489 50514
Prebytok 9 650 5671
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15 Rezervy vyplyvajace z poistnych zmlav ainvesti  énych zmlav s podielom na hospodarskom
vysledku (pokra €ovanie)

Z porovnania uvedenych hodnét vyplyva, Ze rezervy v zivotnom poisteni k 31. decembru 2013 boli
dostato¢né a Spolo¢nost nemusela dotvorit dodato¢né rezervy na krytie zavazkov v tradi€nom Zivotnom
poisteni.

Vysledky testu dostatocnosti rezerv v investi€nom zivotnom poisteni k si v nasledujucej tabulke:

V tisicoch EUR 2013 2012
Hodnota buducich marzi 3223 3682
Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov 410 364

Celkova hodnota DAC a vnorenych derivatov predstavuje sucet DACov investiéného poistenia, bez tych,
ktoré pripadaju na garantované Uéty (v produktoch investicného Zivotného poistenia, kde je dojednanie
garantovaného Uc¢tu umoznené), a hodnoty opcii a garancii. Kedze pridelovanie zisku je na investi¢nych
produktoch iba na garantovanom Ucte Déchodok Plus a Déchodok Benefit, a nie na investiénych fondoch,
je hodnota opcii a garancii v ich pripade nula.

16  Zavazky z poistenia a zaistenia

V tisicoch EUR 2013 2012
Zavazky z poistenia

- Poisteni 2617 2772
- Odhadna polozka na provizie sprostredkovatefom 1148 1171
Zavazky zo zaistenia 460 583
Spolu 4 225 4 526

Spolo¢nost nemala zavéazky po lehote splatnosti.

17  Ostatné zavazky

V tisicoch EUR 2013 2012
Zavazky vodi institiciam soc. zabezpecenia a dafiovému Uradu 244 227
Zavazky voci zamestnancom:

- Mzdy 252 257
- Odmeny 705 559
- Nevycerpané dovolenky 231 282
Casové rozliSenie 71 78
Socialny fond 37 33
Zabezpedcenie insolventnosti cestovnych kancelarii 84 43
Zavazok voci Ministerstvu vnitra z PZP 412 428
Ostatné zavazky 824 887
Spolu 2 860 2794

Spolo¢nost nemala zavézky po lehote splatnosti. Z vySSie uvedenych zavazkov je 0 tis. EUR (2012: 1,4
tis. EUR) splatnych po dvanastich mesiacoch po sivahovom dni.
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18  ZaslUZené poistné a poistné postipené zais tovate Fom

2013 2012
V tisicoch EUR Brutto  Zaistenie Netto Brutto  Zaistenie Netto
Zasluzené poistné v
- Zivotnom poisteni (bod 15 poznamok) 10 681 -99 10 582 10 658 -92 10 566
- v nezivotnom poisteni (bod 15 poznamok) 31158 -3151 28 007 31745 -3219 28 526
Spolu 41 839 -3250 38589 42403 -3311 39092
Predpisané poistné:
2013 2012

Predpisané Zmena ZaslGzené Predpisané Zmena  Zaslizené
V tisicoch EUR poistné UPR poistné poistné UPR poistné
Predpisané poistné v
- zivotnom poisteni 10 444 237 10 681 10 540 118 10 658
- v nezivotnom poisteni 31 080 78 31 158 31782 -37 31745
Spolu 41524 315 41 839 42 323 81 42 403

19  Vynosy z finan €éného umiestnenia okrem investicii v mene poistenych

V tisicoch EUR 2013 2012
Urokové vynosy 3040 3311
Zisky a straty z finanéného majetku klasifikovaného ako uréeny na predaj 676 170
Suvisiace administrativne naklady -35 -35
Spolu 3681 3446

20  Zisky / (straty) z finan €ného umiestnenia v mene poistenych

Zisky / (straty) z finanéného umiestnenia v mene poistenych predstavuju realizované a nerealizované
zisky a straty z finanéného majetku klasifikovaného ako finanény majetok ocernovany redlnou hodnotou
s vplyvom na hospodarsky vysledok.

21  Ostatné vynosy

V tisicoch EUR 2013 2012
Rozpustenie opravnej polozky k pohladavkam z poistenia 229 212
Zmena akumulovaného dihu 88 93
Uroky z dlZného poistného 75 52
Prijaté nahrady mank a skod 8 11
Zisk z predaja majetku 155 59
Ostatné vynosy 127 117
Spolu 682 544

Zmena akumulovaného dlhu predstavuje Uhrn predpisanych ale neuhradenych poplatkov z poistnych
zmlav investi€éného Zivotného poistenia (,actuarial funding®).
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22 Poistné plnenia a zmeny v rezervach z poistenia

2013 2012
V tisicoch EUR Brutto  Zaistenie  Netto Brutto  Zaistenie  Netto
V Zivotnom poisteni (bod 15 poznamok):
- vyplatené poistné plnenia 7 328 -22 7 306 7 083 0 7 083
- vedlajSie naklady - - 0 - - 0
- tieriové udtovnictvo -283 - -283 -3776 - -3776
- zmena stavu rezerv okrem rezervy na poistné 1737 - 1737 4482 - 4482
V nezivotnom poisteni (bod 15 poznamok):
- vyplatené poistné plnenia 13 466 -1 826 11640 12615 -1 906 10 710
- vedlajSie naklady 1161 - 1161 1034 - 1034
- prémie a zlavy 4 - 4 14 - 14
- zmena stavu rezerv okrem rezervy na poistné 77 465 542 2099 -629 1470
Spolu 23490 -1383 22107 23552 -2536 21016
23 Prevadzkové a ostatné naklady
Obstaravacie naklady na poistné a investi¢né zmluvy:
V tisicoch EUR 2013 2012
Provizie 5130 4827
Marketingové sluzby 1588 1747
Mzdové naklady 304 725
Zakonné ddchodkové poistenie 37 70
Ostatné zakonné socialne poistenie 49 93
Ostatné obstaravacie naklady na poistné zmluvy 1019 799
Zmena stavu v ¢asovom rozliSeni obstaravacich nakladov -76 20
Spolu 8 051 8 281
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23  Prevadzkové a ostatné naklady (pokra €ovanie)

V tisicoch EUR 2013 2012

Obstaravacie naklady na poistné a investi €né zmluvy 8 051 8 281

Spravne naklady

Ostatné mzdové naklady 4 309 4161
Zakonné déchodkové poistenie 614 600
Prispevky na doplnkové déchodkové sporenie 144 154
Ostatné zakonné socialne poistenie 814 796
Najomné 919 937
Energie 321 306
Naklady na telekomunikacné sluzby 289 282
Naklady na audit 49 41
Naklady na informaéné technolégie a sluzby 754 669
Naklady na externych pracovnikov 236 238
Poplatky periaznym Gstavom 71 73
Naklady na Skolenia 156 125
Naklady na kopirovanie a tla¢ 140 128
Prispevok na stravovanie 99 112
Néaklady na pohonné hmoty 113 123
Spotreba materialu 93 94
Ostatna spravna rézia 1286 1133
Realokéacia do nakladov spojenych s poistnymi plneniami -1161 -1 034
Realokéacia do investiénych nakladov -35 -35
Spolu spravne naklady 9211 8 903

Ostatné naklady
Odpisy 585 541
Zakonné odvody suvisiace s vykonavanim povinného zmluvného poistenia 384 520
Zmena rezervy na Uhradu deficitu Slovenskej kancelarii poistovatelov v povinnom

zmluvnom poisteni -34 -33
Tvorba opravnej polozky a odpisané pohladavky z nezaplateného poistného 227 723
Prispevky pravnickym osobam 42 38
Naklady z doplnkového zdravotného poistenia 10 12
Ostatné naklady 220 170
Spolu ostatné naklady 1434 1972
Spolu 18 696 19 156
24 Dan z prijmu

V tisicoch EUR 2013 2012
Dan z prijmu splatna 759 933
Dan zrazkova (vysporiadana dari) 2 2
Odlozena dan -65 -470
Spolu 696 465
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24  Dan z prijmu (pokra €ovanie)

Odsuhlasenie skuto¢nej dane a dane vypocitanej zo zisku podla platnych sadzieb:

V tisicoch EUR 2013 2012
Zisk pred zdanenim 2622 3542
Dan vypocitana podla platnej darfiovej sadzby 23% (2012: 19%) 603 673
Vplyv odpocitatelnych trvalych poloziek -121 -328
Vplyv pripocitatelnych trvalych poloziek 180 230
Vplyv zmeny sadzby dane na odlozenu dan 32 -112
Zrazkova dan 2 2
Dan spolu 696 465

V roku 2012 bola platna danova sadzba dane z prijmu 23%. V roku 2013 bola uzédkonena sadzba dane z
prijmov 22% s ucinnostou od 1. januara 2014. Pocas roka 2012 Slovenska republika zaviedla dodato¢ny
prispevok z regulovanych ¢innosti, vratane poistenych ¢&innosti, a to mesacne 0,36% z U¢tovného
hospodarskeho vysledku, pre spolo¢nosti, ktoré presiahnu zisk nad 3 mil. EUR. Tento prispevok je v
acéinnosti od 1. septembra 2012. V roku 2013 Spolo¢nost nedosiahla uvedent vysku zisku, a preto sa jej

netyka povinnost dodatoéného prispevku.

Pohyby v odlozenej dani boli nasledovné:

2012 2013
Zaléto- Zaléto-
vané vané
v ostat- v ostat-
Zau¢to- nom Stav k Zau¢éto- nom Stav k
vané suhrn- 31. vané suhrn- 31.
Stavk 1. v hosp. nom decem- Stavkl1l. vhosp. nom decem-
V tisicoch EUR januéru  vysledku vysledku bru januaru vysledku vysledku bru
OdloZena dan z:
- zAavéazkov 19 141 - 160 160 55 215
- straty minulych obdobi - - - - - - - -
- rezervy na nenahlasené
poistné udalosti 241 115 - 359 359 -12 - 347
- precenenia finanénych
investicif 81 - -690 -612 -612 - -278 -890
- dlhodobého hmotného majetku -90 -35 - -125 -125 79 - -46
- opravnych poloziek
0 249 - 249 249 -56 - 193
Spolu 251 470 -690 31 31 66 -278 -181
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25 Vykazovanie o segmentoch

Spbsob Gétovania o vysledkoch segmentov je konzistentny s Gétovnymi zasadami a metédami podla
IFRS uvedenymi v bode 2 poznamok. Spolo¢nost nemé transakcie medzi segmentmi. Predstavenstvo,
ktoré ma pravomoc vykonného rozhodovacieho organu Spoloénosti, disponuje s informaciami pre ucely
jeho rozhodovania v rovnakom ¢&leneni ako vykazané nizSie.

Poistnymi segmentmi v Spolo¢nosti suU: (a) nezivotné poistenie (v rdmci nezivotného poistenia je zahrnuté
aj zdravotné poistenie) a (b) zivotné poistenie.

2013 2012

3 NeZzi- 5 Nezi-

Zivotné votné Zivotné votné

poiste- poiste- poiste- poiste-
V tisicoch EUR nie nie Spolu nie nie Spolu
Vynosy
Zasllizené poistné 10681 31158 41839 10658 31746 42403
Zasllizené poistné postipené zaistovatefom -99 -3151 -3 250 -92 -3219 -3311
Cisté zaslizené poistné 10582 28007 38589 10566 28526 39092
Vynosy z finanénych nastrojov 2473 532 3005 2598 677 3275
Realizované a nerealizované zisky a straty z
financného majetku 670 6 676 71 929 170
Cisté vynosy z finan¢nych prostriedkov investovanych
v mene poistenych (pre Gc¢ely investiéného zivotného
poistenia) 199 0 199 375 0 375
Provizie od zaistovatela - 258 258 - 242 242
Vynosy zo servisnych zmliv - 16 16 - 16 16
Ostatné vynosy 210 472 682 248 297 544
Spolu vynosy 14134 29291 43425 13857 29858 43715
Naklady
Néaklady na poistné plnenia a zmena v rezervach
vyplyvajlcich z poistenia netto -8760 -13347 -22107 -7789 -13228 -21017
Obstaravacie a spravne naklady -3988 -13274 -17 262 -3700 -13485 -17184
Ostatné naklady -265 -1 169 -1434 -565 -1 406 -1972
Spolu naklady -13013 -27790 -40803 -12054 -28119 -40173
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 1121 1501 2622 1804 1739 3542
Dan z prijmu - - -696 - - -465
Hospodarsky vysledok za G €étovné obdobie - - 1926 - - 3077
Aktiva 76687 42633 119320 72896 42723 115619
Zavazky 65109 29863 94972 63915 30390 94305
Kapitalové vydavky (vSetky v Slovenskej republike) 350 1178 1528 339 1063 1402
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25  Vykazovanie o segmentoch (pokra €ovanie)

V ¢leneni podla krajin:

V tisicoch EUR 2013 2012
ZasliZzené poistné v Ceskej republike 1063 981
Zasltzené poistné v Slovenskej republike 40 776 41 422
Spolu 41 839 42 403

Z hmotného majetku, nehmotného majetku a ostatného majetku uvedeného v bode 5,6 poznamok sa
nachadza v Ceskej republike hmotny majetok, ktorého zostatkova hodnota k 31. decembru 2013 je 21 tis.
Eur.

Ostatny hmotny majetok, nehmotny majetok a ostatny majetok uvedeny v bode 5,6 pozndmok sa
nachadza v Slovenskej republike.

26  Riadenie finan €éného a poistného rizika

26.1. Popis systému riadenia rizik

Preberanie rizika je hlavnou ¢innostou poistovne. Spolo¢nost’ pri vykone poistovacej €innosti postupuje
niekolko typov rizik, pricom najvyznamnejSie s poistné rizika, finanéné rizika, averové riziko a opera¢né
rizikd. Predstavenstvo spolo¢nosti kladie dbéraz na riadenie rizik ako na néstroj, ktory zvySuje
konkurencieschopnost spolo¢nosti. Riadenie rizik ma vplyv na vSetky oblasti riadenia, a preto je ich
sUCastou. Predstavenstvo je zodpovedné za riadenie rizik tak, aby bola rovnovaha medzi rizikami,
navratnostou investovanych prostriedkov a vlastnym imanim spolo¢nosti. Procesy riadenia rizik su
nasmerované tak, aby chranili finanénu silu spolo¢nosti a podporovali udrzatelny rast spolo¢nosti. VySka
kapitalu spolocnosti je 21 348 (2012: 21 314) tisic eur.

V zmysle vysSie uvedeného spoloénost mé implementovany uceleny systém nastrojov a opatreni, ktorych
cieflom je sledovanie, vyhodnocovanie a riadenie rozhodnuti z pohlfadu riadenia rizik. Funkénost' tohto
systému je zabezpe€ovana manazérom pre riadenie rizik ako aj odborom vnitorného auditu.

Zakladnym dokumentom riadenia rizik je rizikovy apetit. Ten vyjadruje aké typy rizik, a v akej miere, je
spoloénost ochotnd podstupit. Rizikovy apetit je vyjadrenim predstavenstva spolo¢nosti a odraza
globalne mantinely, v ktorych sa ma miera rizika pohybovat. Tie sG vyjadrené bud kvalitativnymi
vyjadreniami, alebo kvantitativnymi hranicami. Rizikovy apetit je prehodnocovany aspori raz rocne.
Porovnanie aktualneho rizikového profilu s rizikovym apetitom sa vykonava na kvartalnej baze, avSak pre
niektoré rizika je frekvencia vyhodnocovania vyssia.

Celkovou spravou o stave prijatého rizika je Vlastné ohodnotenie rizik a solventnosti (ORSA — own risk
and solvency assesment), ktora popisuje stav podstlipeného rizika, jeho porovnanie s rizikovym apetitom,
vysledky stresovych scenarov, strategické rizika, vhodnost pouzitych modelov a nastrojov merania rizika
a vysledky klacovych rizikovych analyz.

Na monitorovanie rizika spoloénost pouziva hlavne nasledovné nastroje.

Ekonomicky kapital - interny model, ktory kvantifikuje mieru rizika formou kapitalovej poziadavky
Pozadovana miera solventnosti (na principoch Solventnosti ) — Standardny model, ktory kvantifikuje
mieru rizika formou kapitalovej poziadavky

Stuperi likvidity - monitorujici pomer o¢akavanych vydavkov voéi likvidingm finanénym prostriedkom
Analyza suladu medzi aktivami a technickymi zavazkami spoloénosti — sleduje vSetky formy finanénych
rizik

Preh/ad protistrdn — zoznam protistran vratane expozicie a ich kredibility

Analyzy citlivosti, testy primeranosti technickych rezerv — kontrola miery poistnych rizik.

Analyza internej kontroly — posudzuje mieru zostatkového rizika a arover kontroly rizik
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Vysledky analyz su diskutované vyborom pre riadenie rizik a investicii, ktory slizi ako hlavny organ pre
vydavanie odporuc¢ani arozhodnuti spojenych s udrzanim primeranej Grovne rizika. V pripade zisteni
prekroCenia miery rizika vybor navrhuje opatrenia priamo, alebo poziada pracovnikov zodpovednych za
dané riziko, aby nasli spésob znizenia miery rizika.

26.2. Poistné riziko
26.2.1. Poistné riziko v nezivotnom poisteni

Poistné riziko vznika v désledku neurcitosti vySky a pocetnosti Skéd vyplyvajicich z poistnych a zaistnych
zmlav. Rizikom je, Ze redlna vySka 3kéd presiahne vySku Skody oCakdvanu v poistnom respektive
technickych rezervach.

Poistné riziko je riadené prostrednictvom diverzifikacie rizika cez velky pocet poistnych zmlav, pomocou
upisovacich pravidiel a selekcie rizika a zaistnou stratégiou.

Upisovanie poistného rizika

Pri tvorbe upisovacich pravidiel a selekcii rizika mé spoloénost nasledujice ciele a stratégiu:

- stratégia na prijatie poistného rizika zahriiuje vyber a schvalenie rizika, stanovenie limitov a
vyvarovania sa neiimerne velkej koncentracii rizika,

- stanovenie rozsahu poistného rizika a jeho riadenie, vratane mechanizmov na transfer rizika,

- systém na kontrolu procesov upisovania rizika (akceptovanie rizika, vyber a schvalenie rizika, pouZitie
limitov a moznosti vyberu),

- metody na minimalizaciu koncentréacie urcitych rizik, metddy na posudenie a monitorovanie rizika, ako
napriklad interné modely merania rizika, analyzy senzitivity a ich implementécia,

- metddy na sledovanie Skodovosti a na obmedzenie alebo transfer rizika poistovatela,

- maximalne vruby rizika (rizikové limity),

- maximalna mozna Skoda a poistna suma, primeranost rezerv a vyvoj $kod a primeranost poistného.

Zaistenie

Prostrednictvom zaistenia postupuje spolo¢nost ¢ast’ poistného rizika na zaistovacie spolo¢nosti.
Stratégia zaistenia sa odliSuje pre jednotlivé druhy poistenia, lebo kazdy z tychto druhov ma Specifickl
povahu a charakter rizika. Pomocou zaistenia sa spolo¢nost chrani pred extrémne velkymi Skodami —
katastrofické udalosti a stabilizuje hospodarenie spolo¢nosti.

Pri optimaliz&cii zaistenia Spolo¢nost vzdy berie do Uvahy nasledujlce faktory:
- vySka kapacity do akej chce Spolo¢nost upisovat rizika,

- vySka vlastného vrubu a rizikovy apetit Spolo¢nosti,

- pomer proporéného a neproporéného zaistenia,

- rating zaistovatela.

Zaistny program je dojednavany na roénej baze s finanéne silnymi zaistovacimi spolognostami. Uginnost
arozsah krytia zaistného programu su v priebehu Gc¢tovného obdobia pravidelne vyhodnocované a
v pripade potreby je zaistny program rozsirovany o chybajice krytie rizik formou fakultativheho zaistenia.

Katastrofické udalosti

Z podstaty tychto udalosti vyplyva, zZe ich vznik a frekvencia vzniku s neisté. Pre Spoloénost predstavu;ju
vyznamné riziko, pretoZze vznik takejto udalosti, hoci je nepravdepodobny v akomkolvek Gétovnom
obdobi, by mal vyznamny negativny vplyv na penazné toky. Spolocnost sa voéi katastrofickym
udalostiam chrani katastrofickym zaistenim pre skupiny produktov poistenia majetku a cestovného
poistenia.

Koncentracia rizik
V ramci koncentracie rizika Spolo¢nost sleduje vySku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je
geograficka koncentracia najvyznamnejSia.
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RozlozZenie poistnych siim v poistnych zmluvach po jednotlivych krajoch ukazuje nasledujica tabulka:

V percentéch 2013 2012
Bratislavsky 43,44% 42,75%
PreSovsky 8,16% 8,24%
Trenc&iansky 5,99% 5,53%
Trnavsky 4,71% 4,68%
KoSicky 4,79% 4,61%
Nitriansky 4,95% 5,28%
Banskobystricky 13,98% 14,82%
Uzemie SR — bez Specifikacie kraja 8,89% 8,92%
Zilinsky 3,68% 3,64%
Svet 1,30% 1,31%
Eurépa 0,11% 0,21%
Spolu 100,00% 100,00%

V ramci koncentréacie rizika na klienta Spolo¢nost sleduje vysSku celkovej poistnej sumy na jedno miesto
poistenia pre riziko flexa, ktoré zahffia poziar, vybuch, Uder blesku a pad lietadiel. K 30. Junu 2012 neboli
platné ziadne poistné zmluvy, v ktorych by poistna suma na jedno miesto poistenia prevySovala kapacitu
zaistného programu, koncentracia rizika na klienta nie je vyznamna.

26.2.2. Poistné riziko zivotnom poisteni

V ramci zZivotného poistenia Spolo¢nost dojednava dlhodobé poistené zmluvy pre pripad dozitia alebo
Umrtia poisteného (alebo kombinacie oboch rizik). Spolo€nost ponuka produkty, kde vyska plnenia je
garantovana — kapitalové poistenia, ako aj produkty, kde vySka plnenia zavisi od investi¢nej stratégie
zvolenej klientom — investi¢né poistenia. K vSetkym produktom je mozné dojednat zdravotné a Urazové
pripoistenia.

Poistné riziko vyplyva z neurcitosti ocakavanych plneni, priCom tieto su ovplyvhované umrtnostou
poistného kmena, spravanim klientov ato najma v savislosti so stornovanostou poistnych zmllv,
Skodovostou pripoisteni arizikom zmien vo vySke operaénych nékladov suvisiacich so Zivotnym
poistenim.

Riadenie poistného rizika
Spolo¢nost riadi poistné riziko zivotnych zmlav pri tvorbe sadzieb, v procese upisovania a pouzitim
zaistenia.

Pri tvorbe sadzieb Spolocnost pouziva vSetky vyznamné cenotvorné faktory, priom na stanovenie
primeranej sadzby pouziva aktualne Statistické Udaje. Odhady rizika su stanovené obozretne a podla
miery neistoty sU sadzby upravené o bezpecnostné prirdzky. Spolocnost analyzuje primernaost
poistného na kvartalnej baze.

Hlavnymi nastrojmi pri riadeni poistného rizika v procese upisovania su zdravotny a finanény dotaznik,
ktoré sU pouzivané na primerany odhad rizika Umrtia aincidencie zdravotnych a Urazovych rizik,
kompetencie pre akceptovanie rizika a poistné podmienky upravujice vysku krytia a vyluky z poistenia.

Na eliminaciu vplyvu vysokého individualneho rizika Spoloénost vyuziva excedentné zaistenie.
Spolo¢nost zaistuje riziko smrti, zdravotnych a Urazovych rizik.
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V nasledujucej tabulke je prehlad koncentracie rizika smrti podla vysky poistného krytia na jednotlivé
poistené osoby pred zaistenim a po uplatneni zaistenia.

2013 2012

V tisicoch EUR Pred zaistenim Po zaisteni Pred zaistenim Po zaisteni
Poistna suma:

0,0-25 29 753 29 800 30 625 30 658
2,5-50 39 675 39 983 38 308 38 099
50-75 15 869 16 641 16 569 16 359
7,5-10,0 14 920 14 813 13 352 14 266
10,0 - 15,0 9 959 15972 9 069 14 657
15,0 - 20,0 8 193 1090 6 834 805
20,0 -30,0 5811 518 5448 402
30,0-40,0 4 598 107 3830 62
40,0 - 50,0 3819 44 2726 -
viac ako 50,0 6 022 114 4 946 -
Spolu 138 619 119 082 131 707 115 308

Riziko stornovanosti predstavuje riziko, Ze klient zruSi zmluvu alebo prestane platit poistné. Tymto
vystavuje Spolo¢nost strate vyplyvajicej z vyvoja, ktory je nepriaznivejSi ako sa predpokladalo pri
ocenovani produktu. Spolo¢nost riadi toto riziko U¢tovanim poplatkov za predc¢asné odkupy (ak je to
mozné) a vysokou Uroviiou starostlivosti o klientov. Spolo¢nost je vystavena riziku zmen3Sujucich sa
VyNosov za spravu investicii stvisiacich s poklesom hodnoty majetku.

Spolo¢nost vyhodnocuje mieru poistnych rizik Zivotného poistenia niekolkymi néastrojmi. Analyzy sa robia
minimalne na Strtroénej baze. V nasledujlcej tabulke je uvedena analyza citlivosti trhovej hodnoty
zavazkov (vykonana ako sucCast testu primeranosti rezerv v Zivotnom poisteni) zo Zivotného poistenia na
zmenu umrtnosti, Skodovosti, stornovanosti a vySky nakladov.

V tisicoch EUR 2013 2012

Trhova hodnota zavazkov 47 489 50514

Zakladny scenar

Umrtnost a kodovost +10% 47 860 -
Stornovanost -10% 47 303 50 457
Inflacia nakladov +1% 48 230 51 341
Administrativne naklady +10% 48 531 51617

26.3. Finan¢éné rizika

Spolo¢nost kryje svoje zavéazky, vyplyvajdce z poistnej €innosti, finanénym majetkom. Pri investovani
penaznych prostriedkov na finanénych trhoch podstupuje finanéné rizika rovnako ako ostatné subjekty
finan¢ného trhu.

Spolo¢nost je vystavena finanénému riziku prostrednictvom svojho finanéného majetku, finanénych
zavazkov a zavazkov vyplyvajacich z poistnych zmlav. Hlavnym finanénym rizikom je skutoénost, Ze
vynosy z finanéného majetku nebudi postacujice na financovanie zavézkov vyplyvajicich z poistnych
zmlav. NajdélezitejSimi zlozkami finanéného rizika su trhové riziko, riziko likvidity a Uverové riziko.
Nasledne trhové riziko zahffia Grokové, menové riziko ainé cenové riziko. Tieto rizikd vyplyvajl
z otvorenych pozicii v urokovych, menovych a akciovych produktoch, ktoré su vSetky vystavené
vSeobecnym a Specifickym trhovym pohybom.

Zakladom riadenia finanénych rizik je investi¢na stratégia, ktora uréuje limity pre umiestnenie finanéného
majetku tak, aby bolo zabazpecéene primerané rozlozenie finanéného majetku, likvidita a bezpecnost.
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26.3.1. Trhové rizika

Urokové riziko

Urokové riziko je riziko zmeny trhovych Grokovych sadzieb respektive vynosovej krivky aich vplyv na
vysledky Spolo¢nosti, ako aj na schopnost kryt garancie vyplyvajace z poistnych zmlav. Spolo¢nost
sleduje toto riziko prostrednictvom pravidelného posudzovania suladu majetku a zavazkov. Odhady
penaznych tokov ako aj vplyv fluktuacie Grokovej miery na investicné portfélio a zavazky z poistnych
zmlav v zivotnom poisteni si modelované Stvrtrocne. Spolo¢nost je vystavena Grokovému riziku najma
pri dlhodobych poistnych zmluvach Zivotného poistenia, kde suU garancie drokovej miery. Pri poklese
urokovych mier je Spolo¢nost vystavena riziku, Zze nebude schopna dosahovat vynosy z investicii, ktoré
garantuje svojim poistencom. Spolo¢nost sa snazi Urokové riziko znizovat investovanim do majetku
s dlhSou dobou splatnosti, ¢im dokaze pokryt garancie na ¢o najdlihSie obdobie.

V nasledujucej analyze citlivosti je vy€isleny vplyv zmeny drokovych sadzieb na hospodarsky vysledok
pred zdanenim a na ostatné suhrnné zisky a straty pred zdanenim.

2013 2012
Vplyv na Vplyv na
Vplyv na ostatné Vplyv na ostatné
hospodarsky suhrnné zisky hospodarsky suhrnné zisky
V tisicoch EUR vysledok a straty vysledok a straty
Zmena trhovej Urokovej miery o
+ 100 bp -2 642 -2 875 -3 709 -2 604
- 100 bp 2852 2843 3533 2917

Menové riziko

Menové riziko je riziko vyplyvajice z moznej zmeny vymennych kurzov eura voci inym menam.
Spolo¢nost riadi toto riziko zosuladovanim vySky investicného majetku a zavazkov v jednotlivych
menach. Spoloénost ma k 31.12.2013 finanény majetok alebo zavéazky aj v USD a CZK. Dopad zmeny
kurzu o 10% na hospodarsky vysledok je uvedeny v nasledujicej tabulke.

2013
Hodnota finan €ného Hodnota Vplyv na
majetku v cudzej zavazkov hospodarsky
V tisicoch EUR mene VvV cudzej mene vysledok
ZvySenie hodnoty EUR 0 10% vodi
usD 63 0 -6,3
CzZK 362 502 14,0

Cenove riziko

Cenové riziko je riziko, Ze reélna hodnota alebo budice pefiazné toky finanéného nastroja budud kolisat' z
dévodu zmien trhovych cien (iné nez zmeny vyplyvajlce z rizika Urokovej sadzby alebo menového rizika),
bez ohlfadu na to, &i tieto zmeny sU spOsobené faktormi, ktoré su Specifické pre individualny finanény
nastroj alebo faktormi, ktoré maju vplyv na vSetky podobné finanéné nastroje obchodované na trhu.
Cenové riziko Spolocnosti vyplyva najmé z investicii do cennych papierov, ktorych realna hodnota je
ovplyvnena vyvojom na kapitalovom alebo pefiaznom trhu.

Neocakavané pohyby v cenach akcii mézu negativne ovplyvnit trhovd hodnotu investicii Spoloénosti.
Tieto aktiva sa investuju s cielom splnenia povinnosti vo¢i majitefom poistnych zmliv Zivotného aj
nezivotného poistenia a na ziskanie vynosov pre akcionarov. Tie isté zmeny mdzu ovplyvnit sucasnu
hodnotu poistnych zavézkov.
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2013 2012
Vplyv na Vplyv na
Vplyv na ostatné Vplyv na ostatné
hospodarsky suhrnné zisky hospodarsky suhrnné zisky
V tisicoch EUR vysledok a straty vysledok a straty
Zmena ceny podielov v investiénych fondoch
-/+ 10% - +/- 32 - -+ 32

26.3.2. Riziko likvidity

Riziko likvidity je riziko, Ze Spolo€nost nebude schopna uhradzat splatné zavézky riadne a vCas. Pre
Spolo¢nost je velmi dblezitou su€astou riadenia majetku a zavazkov zabezpecenie dostatocného
mnozstva penaznych prostriedkov na vyplatenie splatnych zavazkov. Toto, okrem stanovenia
minimalnych limitov na dodrziavanie likvidity, Spolo¢nost zabezpecuje drzanim hotovosti a likvidného
majetku tak, aby zabezpecila kazdodenné poziadavky na splacanie zavazkov. Z dlhodobého hladiska
Spoloénost monitoruje predpokladana likviditu odhadovanim buddcich pefiaznych tokov z poistnych
zmlav, pricom sa snazi nakupovat investiény majetok s podobnou dobou splatnosti, aki maju zavazky
Z poistenia tymto majetkom kryté. Parovanim majetku a zavazkov na zéklade ich splatnosti Spolo¢nost
minimalizuje riziko nedostato¢nej likvidity. Kratkodobé zavazky Spoloénost kryje terminovanymi vkladmi
a kratkodobymi cennymi papiermi. V pripade realizacie neoakavanych vydavkov je Spolo¢nost schopna
v priebehu niekolkych dni zmenit formu investicii z cennych papierov na hotovost a pokryt tak
neoCakéavané naroky.

Riziko likvidity ukazuju nasledujuce tabulky. V prvych rokoch su pefazné toky z majetku vysoké vplyvom
terminovanych vkladov a splatnych cennych papierov. NavySe penazné toky do Spoloénosti vyplyvajice
zo zmlav v zivotnom poisteni prevySuju pefiazné toky zo Spolo¢nosti vyplyvajuce zo zavéazkov zo zmlav
v Zivotnom poisteni. Tieto finanéné prostriedky musia byt Spolo¢nostou reinvestované, aby bolo
zabezpecCené krytie zavazkov z poistnych zmllv s dihSou splatnostou, ako je splatnost investicii.
Spolo¢nost sa snazi investovat finanéné prostriedky dlhodobo a tym dosiahnut lepSie parovanie (vysSiu
zhodu) doby do splatnosti majetku a zavazkov.

Analyza splatnosti finanénych aktiv a zavazkov k 31. decembru 2013 - oakavané pefiazné toky:

odldo5 od5do1l0 viacako 10
V tisicoch EUR do 1 roka rokov rokov rokov Spolu

Finan¢né nastroje (okrem finanénych
prostriedkov investovanych v mene

poistenych) 11 966 40 058 21373 37 130 110 527
Finanéné prostriedky investované v mene

poistenych 2 49 128 6 143 6 322
Majetok vyplyvajlci zo zaistenia 3133 96 3229
Pohladavky 4002 - - - 4002
Perazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 1116 - - - 1116
Spolu 20 219 40 203 21501 43 273 125 196
Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmlav 23943 11943 13235 38 483 87 604
Zavazky z poistenia a zaistenia 3973 - - - 3973
Spolu 48 135 52 146 34 736 81 756 216 773
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Analyza splatnosti finanénych nediskontovanych aktiv a diskontovanych zavézkov k 31. decembru 2012
- ocakavané penazné toky:

odldo5 od5dol1l0 Vviac ako
V tisicoch EUR do 1 roka rokov rokov 10 rokov Spolu

Finan¢né nastroje (okrem finanénych

. . , . , 4904 36 199 29 282 42 090 112 475
prostriedkov investovanych v mene poistenych)
Flryancn,e prostriedky investované v mene 2 31 94 5696 5823
poistenych
Majetok vyplyvajlci zo zaistenia 3552 149 - - 3701
Pohladavky 4 507 - - - 4 507
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty 943 - - - 943
Spolu 13 908 36 379 29 376 47 786 127 449
Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmlav 23813 11117 12 992 38 216 86 138
Zavazky z poistenia a zaistenia 4526 - - - 4526
Spolu 42 247 47 496 42 368 86 002 218 113

26.3.3. Uverové riziko

Uverové riziko je riziko nesplatenia pohladavky Spoloénosti. Pri kryti zavéazkov vyplyvajicich z poistenia
existuju 2 zakladné zdroje Uverového rizika: riziko tykajuce sa majetku vyplyvajliceho zo zaistenia a riziko
tykajuce sa finanéného majetku. Pri zaisteni ide o riziko, ze zaistovatel nebude schopny plnit svoje
zavazky v zmysle zaistného programu a Spolo¢nost bude musiet zndSat aj vrub zaistovatela. Preto si
spolo¢nost vybera zaistovatela s vysokym Uverovym ratingom.

Pri investovani do finanéného majetku vystupuje Spolo€nost ako veritel emitenta. Preto tu vznika riziko,
Ze emitent finanéného nastroja nebude schopny uhradit svoje zavézky v zmysle emisnych podmienok.
Toto riziko sa Spolo¢nost snazi eliminovat vhodnou diverzifikaciou investicného portfélia v zmysle
legislativnych a internych noriem a limitov, ako aj investovanim do finanénych nastrojov, ktorych emitentmi
su centralne banky a vlady Statov eurépskej Gnie alebo kde je garancia Statu na splatenie zavazku alebo
do finanénych nastrojov dostatoéne dobre zabezpecenych a emitovanych spoloénostami (prevazne
bankami) s vysokym ratingom od renomovanych ratingovych agentdr. Uverova kvalita majetku je
analyzovana v bodoch €. 8 a 12 poznamok.

27  Riadenie kapitalu

Smernice Eurdpskej unie a slovenské zakony pozaduju, aby poistovne pocas celej doby svojej ¢innosti
trvale zabezpecovali vlastnymi zdrojmi hradu zavazkov vyplyvajlcich z uzavretych poistnych zmlav. Tato
schopnost je kazda poistoviia povinna zabezpecit samostatne v poistnych druhoch Zivotného aj
nezivotného poistenia dodrziavanim skuto¢nej miery solventnosti najmenej vo vySke pozadovanej miery
solventnosti. Skutoénou mierou solventnosti sa rozumie hodnota nezatazeného majetku poistovne, ktory
tvoria jej vlastné zdroje, znizena o nehmotny majetok poistovne, hodnotu vlastnych akcii a hodnotu
majetkovej UCasti v inej poistovni alebo finanénej institdcii. Vlastné zdroje Spolo¢nosti tvoria splatené
zakladné imanie, zakonny rezervny fond a dalSie fondy, na ktoré sa nevztahuju zavazky z poistenia,
vratane ocenovacich rozdielov z ocenenia majetku a zavazkov, a vysledok hospodarenia minulych rokov
a bezného uctovného obdobia po odpoditani dividend uréenych na vyplatenie.

Pri vypocte pozadovanej miery solventnosti sa vychadza z objemu technickych rezerv a rizikového
kapitalu, objemu predpisaného poistného a z nakladov na poistné plnenia, ¢im sa stanovi minimalna
hodnota kapitalu potrebného na krytie rizika pochadzajliceho zo zavazkov vyplyvajlcich z poistnych
zmlav zivotného a nezivotného poistenia. Skutoéna miera solventnosti musi zaroven dosiahnut aspon
arovefl garan¢ného fondu, ktory sa tvori vo vysSke jednej tretiny pozadovanej miery solventnosti,
minimalne vSak vo vyske 3,7 miliona EUR pre Zivotné a 3,7 milibna EUR pre nezivotné poistenie.
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Spolo¢nost priebezne mesacne sleduje plnenie dostato€nosti vlastnych zdrojov. Pocas celej doby
¢innosti boli preukazané vlastné zdroje v dostatoénej vySke a zdkonné poziadavky tak boli spinené. VySka
kapitalu (skuto€na miera solventnosti), ktory Spolo¢nost riadi, predstavovala 10 284tis. EUR pre Zivotné

poistenie (2012: 8 635 tis. EUR) a 13 855tis. EUR pre nezivotné poistenie (2012: 12 392 tis. EUR).

28  Ostatné finan €né povinnosti

Buduce platby z nevypovedatelného operativneho lizingu predstavuju:

V tisicoch EUR 2013 2012
do 1 roka 349 361
od 1 roka do 5 rokov 1112 755
viac ako 5 rokov - -
Spolu 1461 1116

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského dafiového prava doteraz neboli dostatoCne overené
praxou, existuje neistota v tom, ako ich budd dafiové organy aplikovat. Mieru tejto neistoty nie je mozné
kvantifikovat a zanikne az potom, ked budd k dispozicii pravne precedensy, pripadne oficialne
interpretacie prislusnych organov.

29 Redlna hodnota finan €éného majetku a zavazkov a triedy finan

¢ného majetku

Odsuhlasenie tried finanéného majetku tak ako je vykdzany v stvahe s kategériami ocefovania podla
IAS 39 “Finan¢né néstroje: vykazovanie a ocefiovanie” je v nasledujlcej tabulke:

2013 2012
Uréeny v Uréeny v
realnej realnej
hodnote hodnote
s vply- Poistné s vply- Poistné
Uréeny vomna Uvery zmluvy Uréeny vomna Uvery  zmluvy
na hosp. apohla- azais- na hosp. apohla- a zais-
V tisicoch EUR predaj vysledok davky tenie predaj vysledok davky tenie
Dlhopisy 93 969 - - 91 930 - - -
Terminované vklady v bankach - - 6120 - - 4 670 -
Podielové jednotky 323 6322 318 5823 , -
v investi¢nych fondoch
Pohladavky voci poistenym - - - 2 966 - - - 3491
Sprostredkovatelia - - - 14 - - - 4
Pohladavky z regresov - - - 487 - - - 320
Pohladavky zo zaistenia - - - 58 - - - 269
Ostatné pohladavky - - - 477 - - - 422
Podiel ;alstovatelov na i i i 3929 i i i 3701
rezervach
Bankové ucty - - 1098 - - 928 -
Hotovost - - 2 - - 1 -
Ostatné penazné ekvivalenty - - 16 - - 14 -
Spolu 94 292 6 322 7 236 7231 92 248 5823 5613 8 207
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30 Reélna hodnota finan €nych nastrojov

Realna hodnota je analyzovana podla jej Urovne v hierarchii realnych hodnét nasledovne: (i) droven jeden
predstavuje ocenenie trhovou cenou (bez Upravy) z aktivneho trhu s identickym majetkom alebo zavazkom, (ii)
uroven dva predstavuju ocenenia pomocou technik alebo modelov, ktorych vSetky podstatné vstupné parametre su
pozorovatelné pre dany majetok alebo zavézok bud priamo (t.j. ako ceny) alebo nepriamo (t.j. odvoditelné z cien), a
(iii) Groven tri predstavuje ocenenia, ktorych vstupné parametre nie su odvoditelné z trhovych Gdajov (t.j. existuji
subjektivne stanovené vstupné parametre). Vedenie uplatfiuje Gsudok pri kategorizacii finanénych nastrojov podia
hierarchie realnych hodnét. Ak ocenenie vyZzaduje vstupny parameter odvodeny z trhovych cien, ktory vSak vyZzaduje
vyznamnu Upravu, ide o ocenenie Urovne tri. Vyznamnost vstupného parametra je vyhodnotend v porovnani s
celkovou realnou hodnotou danej polozky.

(a) Sustavné ocenenie realnou hodnotou

Sustavné ocenenia realnou hodnotou su tie, pri ktorych Gétovné Standardy bud poZaduji alebo umozniuji
ocenenie realnou hodnotou v sivahe ku koncu kazdého uctovného obdobia. Podl'a vyznamnosti vstupov
pouzitych pri stanoveni realnej hodnoty finanénych nastrojov sa finanéné nastroje klasifikuju do troch
arovni. Uroven 1 predstavuje ceny kétované na aktivnom trhu a Groven 2 predstavuje model ocefiovania
so vstupnymi parametrami pozorovatelnymi na trhu.

2013 2012
V tisicoch EUR Urovent 1 Uroven 2 Uroven 3 Urove it 1 Uroveni 2 Uroven 3
Dlhopisy 21779 72190 - 23426 68504 -
Podielové jednotky v investi¢nych fondoch 6 322 - - 5823 - -
Podielové jednotky v investiénych fondoch ostatné 323 - - 318 - -
2013 2012
V tisicoch EUR Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Urovet 1 Uroveni 2 Uroven 3
Statne dlihopisy v ramci EU 21779 64638 - 23426 59306 -
Podnikové dihopisy - 7 552 - 9198 -

Spoloénost vykazuje v Urovni 1 finanéné aktiva, ktoré su kétované na burze a transakcie sa vyskytuju
denne alebo aspon poc¢as 90 % obchodnych dni.

Popis techniky ocenovania a vstupnych parametrov pre ocenenia Urovne 2:

Pre stanovenie realnych hodnét dlhopisov na zaklade inych ako kétovanych cien na aktivnych trhoch,
pouzila Spolo¢nost metddu ocefiovania zaloZzenu na diskontovani buddcich periaznych tokov. Vstupnymi
Gdajmi pouzitymi pre vypocet, su kotované ceny porovnatelnych cennych papierov a money market krivka
alebo swapova krivka, v zavisloti od splatnosti dlhopisu:

Diskontna sadzba pre splatnost: 1 rok 2 roky 4roky 5rokov 7 rokov  8rokov 14 rokov
V % p.a.

2013 0,09% 0,25%  0,78% 1,07% 1,62% 1,86% 2,70%
2012 0,00% 0,03% 1,02% 1,20% 5,36% 3,30% 3,70%

Pocas roka nenastali zmeny v technike ocenovania cennych papierov s realnou hodnotou Urovne 2.
(2012: bez zmeny).
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(c) Majetok neoce riovany redlnou hodnotou, pre ktory sa realna hodnota zverej nuje

Zverejnend realna hodnota finanénych nastrojov analyzovanda podla urovne v hierarchii realnych hodnét:

2013 2012
Urovenn Uroven Urovenn Uétovna Uroven Uroven Uroven Uétovna
V tisicoch EUR 1 2 3 hodnota 1 2 3 hodnota
Aktiva
Terminované vklady v bankéach - 6120 - 6 120 - 4670 - 4670
Peniaze a penazné ekvivalenty - 1116 - 1116 - 944 - 944

Reélna hodnota zodpovedé uctovnej hodnote.

31  Transakcie so spriaznenymi osobami

Osoba sa povaZzuje za spriaznend, ak jedna strana ma moznost kontrolovat alebo ma podstatny vplyv na
finanéné a operativne rozhodnutia inej osoby, alebo taka, ktora spolu so Spolo¢nostou pod takito osobu
spada. Spriaznenymi osobami sa pre Spolo¢nost rozumeju materska spolo¢nost a spolo¢nosti pod jej
kontrolou, vratane Union zdravotna poistoviia, a.s., a predstavenstvo Spolo¢nosti a dozorna rada.

Spolo¢nost sa zahffia do konsolidovanej Uctovnej zavierky spoloénosti Achmea B.V., Handelsweg 2,
3707NH Zeist, Holandsko. Spolo¢nost Achmea B.V. je registrovana v Obchodnom registri Obchodnej
a priemyselnej komory pre Utrecht a okolie, Holandsko, pod €islom 33235189. Tuto konsolidovanu
aétovna zavierku je mozné ziskat priamo v sidle Achmea B.V. alebo na internetovej stranke
www.achmea.com.

Koneénou ovladajucou osobou Spoloc¢nosti je Vereniging Achmea.

Zostatky a transakcie so spriaznenymi stranami boli nasledovné:

2013 2012
Spolo énosti Spolo énosti
pod pod
Materska  spolo énou  Kliéové Materska  spolo énou  KFuéové

V tisicoch EUR spolo énost’ kontrolou vedenie  spolo énost kontrolou vedenie
Zostatky so spriaznenymi stranami
Pohladavky 3 - - 4 - -
Pohladavky zo zaistenia - 0 - - 19 -
Zavazky - - - - - -
Zavazky zo zaistenia - 126 - - 243 -
Zavazky z nevyplatenych miezd - - 27 - - 25
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2013 2012
Spoloc- Spolo¢-
nosti pod nosti pod
Materska spoloé- Materska spolo¢-
spoloé- nou Krficové spoloé- nou Klacové
V tisicoch EUR nost’ kontrolou vedenie nost’  kontrolou vedenie
Transakcie so sptiaznenymi stranami
Podiel zaistovatela na predpisanom poistnom 787 - - 935 - -
Podiel na proviziach zo zaistenia 13 - - 45 - -
Podle_l zaistovatela na vyplatenych poistnych 819 ) ) 964
plneniach - -
Naklady na poistné plnenia 69 - - 103 - -
Bezné naklady - - . . - -
Vyplatené zakladné mzdy - - 298 5 7 287
Vyplatené odmeny a bonusy - - 42 - - 86
Zékonné dochodkové poistenie - = 33 5 - 26
Iné zakonné socidlne poistenie - . 50 - - 34
Doplnkové déchodkové poistenie - - 49 - - 54

Spolo€nost' nema voci spriaznenym strandm povinnosti vyplyvajice z nevypovedatelnych zmlav. Klugové
vedenie uvedené v tabulke predstavuje ¢lenov predstavenstva. Clenovia dozornej rady nepoberajl za
svoju ¢innost' Ziadnu finanénd odmenu. Spolo¢nost vyuZiva sluzby zaistenia pomocou Achmea
Reinsurance a Achmea Schadeverzekering N.V., pricom sa jedna hlavne o poistenie Upadku cestovnych
kancelarii formou quota share, kde zaistovatel preberda sadzbu interného ocenenie rizika; poistenie
majetku, kde zaistovatel participuje 5% podielom a nasleduje zaistni sadzbu navrhnutl zaistovacim

leadrom a poistenie asistencnych sluZieb.

32  Udalosti po stivahovom dni

Po stivahovom dni a pred schvalenim tejto Uétovnej zavierky nenastali

vyzadovali zverejnenie alebo Upravu Gétovnej zavierky.

ziadne udalosti, ktoré by

Der zostavenia
Uctovnej zavierky
a jej schvélenia
na zverejnenie

jednotky

Podpisovy zaznam ¢lenov
Statutarneho organu Gcétovne;j

Podpisovy zaznam osoby
zodpovednej za zostavenie
uctovnej zavierky

Podpisovy zdznam osoby
zodpovednej za vedenie
uctovnictva

07.03.2014 Elena Majekova Luboslava Rusonova Maria Gubova
Clenka predstavenstva -
' f( ; f% o e ; /
17 Lt n L A / 7
:‘ .
Martin Hargas l\ /
Clen predstavenstva |/

l
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. Union poistovna, a.s. Spolocnost zapisand v Obchodnom registri
i Unlon Bajkalska 29/A Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vl. ¢, 383/B
S - 813 60 Bratislava
1C0:31322051
Poistoviia DIC: 2020800353
Vyhlasenie

Statutarni zastupcovia Union poistovne, a.s., ICO 31322051,
Elena Majekova, Clenka predstavenstva,
Martin Hargas, ¢len predstavenstva

vyhlasuju,

podla § 34 ods. 2 pism. ¢) zdkona ¢. 429/2002 Z.z. o burze cennych papierov v zneni neskorsich
predpisov, Zze podla ich najlep$ich znalosti

e individualna 0O¢tovna zavierka Union poistovne, a.s. k31.12.2013 vypracovana v sulade
s osobitnymi predpismi poskytuje pravdivy averny obraz aktiv, pasiv, financnej situacie
a hospodarskeho vysledku spolo¢nosti Union poist'oviia, a.s.

e vyrofna sprava obsahuje pravdivy averny prehlad vyvoja avysledkov obchodnej €innosti
a postavenia spolonosti Union poistoviia, a.s. spolu s opisom hlavnych rizik a neist6t, ktorym
celi.

V Bratislave, diia 10.3.2014

/ fi /
A ‘=
J
,/ /
ﬁﬁ it 1
. \
Elena Majekova Martin Harga$
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