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Informaéni dokument o pojistném produktu
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Union _

PojiStovna

Produkt: Dopliikové pojisténi PANDEMIC

Union poistoviia, a.s. pobocka pro Ceskou republiku, ICO 242 63 796

Tento informacni dokument Vam mé& poskytnout zakladni pfehled o rozsahu a podminkach dopliikového pojisténi PANDEMIC sjednavaného
v ramci Individualniho cestovniho pojisténi. Pro Gplnou informaci o rozsahu prav a povinnosti, které Vam z pojisténi vyplyvaji, se seznamte
se znénim pojistné smlouvy a aktualné platnym znénim VSeobecnych pojistnych podminek cestovniho pojisténi.

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Dopliikové pojisténi PANDEMIC je uréeno na kryti VaSich nakladd spojenych s onemocnénim klasifikovanym Svétovou zdravotnickou organizaci
jako epidemie / pandemie (napf. COVID-19) nebo s podezienim na toto onemocnéni, pokud tyto néklady vzniknou béhem Vasich cest a pobytu
mimo mista Va$eho (trvalého nebo pfechodného) bydlisté nebo pfed nastupem na tuto cestu. Toto pojisténi Ize sjednat pouze jako doplfikové
pojisténi k pojisténim sjednavanym na pojistné smlouvé v ramci Individualniho cestovniho pojisténi.

Co je predmétem pojisténi?

v" onemocnéni klasifikovano Svétovou zdravotnickou organizaci
jako epidemie / pandemie (napf. COVID-19) a s nim spojené
lécebné vylohy

v" onemocnéni klasifikovano Svétovou zdravotnickou organizaci
jako epidemie / pandemie (napf. COVID-19) a s nim spojené
naklady na ubytovani béhem nafizené karantény

v" onemocnéni klasifikovano Svétovou zdravotnickou organizaci
jako epidemie / pandemie (napf. COVID-19) a s nim spojené
cestovni naklady na navrat do vlasti po ukonceni nafizené
karantény v zahranici

pokud k onemocnéni doSlo béhem doby trvani pojisténi v zahranici

v" onemocnéni klasifikovano Svétovou zdravotnickou organizaci
jako epidemie / pandemie (napf. COVID-19), pokud bylo
dlvodem pro zru$eni objednanych sluzeb (cestovniho listku,
zajezdu, ubytovani)

pokud k onemocnéni doslo v dob& mezi dnem nasledujicim po

uzavreni pojistné smlouvy a dnem nastupu na cestu sméfujici

k vyuziti objednané sluzby

Pojistné pInéni je poskytovano v rozsahu a v souladu s platnymi

pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou, do vySe pojistné ¢astky
uvedené v pojistné smlouve.

Kde se na mné vztahuje pojistné kryti?

Na co se pojisténi nevztahuje?

% planovana, preventivni, nadstandardni zdravotni starostlivost
a doplnkova zdravotni starostlivost (rehabilitace, fyzioterapie,
lazeriska Iécba)

E Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

I Pojisténi se nevztahuje zejména na:
I nemoci a Urazy existujici v dobé uzavreni pojisténi a psychické
nemoci a onemocnéni
I UmysIné poskozeni svého zdravi
I udalosti, které vznikly, kdyz jste byli pod vlivem alkoholu, drog
nebo jinych omamnych a navykovych latek
I nedodrZeni opatfeni a pokynd mistnich Gfadd, pfislusniki
policejnich a vojenskych jednotek sméfujicich k zachovani
bezpeénosti osob
I zruSeni objednanych sluzeb, pokud bylo pojisténi uzavieno
pozdgji nez 2 dny od jejich zakoupeni (objednani)
I zruSeni objednanych sluzeb, pokud nebylo na pojistné smlouvé
soucasné sjednano pojisténi zruSeni objednanych sluzeb
I Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které nastaly na Gizemi Ceské
republiky, na Uzemi zemé, kde mate trvaly pobyt a na Uzemi
zemé, kde jste U¢astnikem vefejného zdravotniho pojisténi kromé
pfipadu, kdy dojde k zruSeni objednané sluzby.
I Pojisténi nelze sjednat samostatné.

Uplny seznam vyloudeni z pojisténi najdete v pojistné smlouvé
a v pojistnych podminkach.

v' Pojisténi se vztahuje na udalosti kdekoliv na svété v souladu s Gizemni platnosti dojednanou v pojistné smlouvé, tj. izemi Slovenské
republiky nebo Uzemi Evropy véetné dalSich statl mimo geografického vymezeni Evropy jmenovité uvedenych v pojistnych podminkach

nebo Uzemi celého svéta.

Jaké jsou moje povinnosti?

pfi uzavirani pojiSténi uvést vSechny informace potiebné pro spravné uréeni tizemni platnosti pojisténi a pro spravné urceni rizikové skupiny
dbat podle svych moznosti o to, aby pojistna udalost nenastala a nezvySovat bezd(ivodné riziko vzniku pojistné udalosti

v pfipadé pojistné udalosti dodrzovat pokyny pojistovny nebo jejiho partnera (asistencni spolecnost)

dat souhlas oSetfujicimu Iékari, aby poskytl pojistovné nebo jejimu partnerovi (asistenéni spoleénost) informace o mém zdravotnim stavu
oznamit Skodovou udalost neprodleng, nejpozdéji vSak do 24 hodin, po jejim vzniku pojistovné nebo jejimu partnerovi a pfedlozit vSechny

potiebné doklady (jejich seznam je uvedeny na tiskopisu Oznameni Skodové udalosti, v pojistné smlouvé a v pojistnych podminkach)

pokud jde o trestny ¢in, oznamit udalost organim policie

dodrzovat pravni pfedpisy zemé, na Uzemi, které se nachazite
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zrusit objednanou sluzbu do 2 dnd odkdy vznikl diivod, pro ktery ji nemohu vyuZit a vyZadat si o tom doklad od poskytovatele sluzby
dodrzovat nafizené opatreni a pokyny mistnich Gradd, pfislusnikd policejnich a vojenskych jednotek sméfuijici k zachovani bezpeénosti osob
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Kdy a jak provadét platby?

Pojistné platite najednou za celou pojistnou dobu v den uzavfeni pojistné smlouvy, a to v hotovosti, pokud si pojisténi sjednavate na kontaktnim
misté pojistovny nebo u jejiho zprostiedkovatele. V pfipadé, pokud si pojisténi sjednavate pres internetovou stranku pojistovny nebo pres
internetovou stranku jejich partnerd, pojistné zaplatite pres platebni nastroj dostupny na této internetové strance nebo prevodnim pfikazem ve
Vasi bance.

E=2 i .
l‘f{" Kdy pojistné kryti zacina a kdy kon¢i?

Pojisténi se sjednava na konkrétni dobu ohrani¢enou daty od — do (doba urcita), pficemz pojisténi zacina nultou hodinou stfedoevropského ¢asu
dne oznaceného v pojistné smlouvé jako Pojistna doba od. Pokud se pojisténi sjednava v den vycestovani do zahranici, pojisténi za¢ina hodinou
uvedenou v pojistné smlouve. Pojisténi konci 24. hodinou stfedoevropskeho Casu dne oznaceného v pojistne smlouve jako Pojistna doba do.
Vycestovani do zahranici z izemi Ceské republiky nebo ze zemé trvalého pobytu musi nastat v dobé platnosti pojistné smlouvy.
Pojisténi zruSeni objednanych sluzeb, pokud je v pojistné smlouvé sjednano, zaéina nasledujicim dnem po dni, kdy bylo pojiSténi sjednano

a kon¢i dnem, kdy bych mél zaCit objednanou sluzbu vyuZzivat.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistnou smlouvu miiZete pisemné vypovédét do 2 mésicl po jejim sjednani s 8denni vypovédnou Ihiitou. Pokud jste si pojistnou smlouvu
sjednali pres formulaF na internetoveé strance pojistovny nebo jejiho partnera, pres mobilni aplikaci, pfes telefon nebo pfes SMS a na dobu delSi
jako 30 dni, muzete od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihité 14 kalendarnich dni od uzavfeni pojistné smlouvy. Pojistnd smlouva miize zaniknout i
z divodu nezaplaceni pojistného
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